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Ha livros que nos trazem, de imediato, a certeza de
que terdo uma aceitagao rdpida por associarem sinte-
se a competéncia da forma e do contetido. E o caso de
Avaliagdo em Saitide: Bases Conceituais e Operacionais,
publicado pelo grupo do Programa de Pés-graduacao
em Avaliacdo de Saide do Instituto de Medicina Inte-
gral Prof. Fernando Figueira (IMIP) de Recife, Pernam-
buco. Inicialmente, a produ¢do em avaliagao era muito
restrita no Brasil e, a tradugdo de um livro do Grupo de
Pesquisa Interdisciplinar em Satide da Universidade de
Montréal (Canadd), se consistia num dos poucos re-
cursos para os docentes da drea. Ao longo dos anos, a
producao nacional se expandiu, mas muitos trabalhos
passaram a enfocar temas especificos. Um dos méritos
desta publicacgdo € oferecer uma visido, ao mesmo tem-
po sélida, abrangente e pratica, representando assim
uma ferramenta valiosa para docentes, alunos e todos
que pretendam uma aproximacao com o tema.

O primeiro capitulo, além de conceitos basicos,
mostra a construcao histérica do campo por meio de
uma arvore em que as raizes sao a investigacdo social e
a prestacao de contas (accountability) com trés ramifi-
cacgoes principais, a metodologia, o julgamento de va-
lor e 0 apoio a decisdo, com um quadro sintetizando as
convergéncias e especificidades dos autores que repre-
sentam estas ramifica¢des. O capitulo seguinte resume
caracteristicas da abordagem quantitativa e qualitativa
relacionando-as com os estudos de avaliacao. Merecem
destaque os tépicos que tratam de duas técnicas cada
vez mais utilizadas em nosso meio: a condigao tragado-
ra ou marcadora e o evento sentinela.

O capitulo trés aprofunda a abordagem qualitativa
e 0 que se segue trata dos atributos da qualidade em
saude, provavelmente um dos nds criticos para todos
que trabalham na drea. De modo pertinente, enfoca o
modelo sistémico de Donabedian sintetizando também
as contribuigoes e criticas de outros autores em torno
da conhecida proposta de avaliar estrutura, processo e
resultados. Mas, afinal, com quais atributos podemos
realizar a dificil tarefa de julgar a qualidade de um pro-
grama, servico ou sistema de satide? Donabedian se
apéia em sete pilares (efetividade, eficiéncia, eficdcia,
eqiiidade, aceitabilidade, otimizagao e legitimidade),
porém o texto chama a atenc¢ado para a necessidade de
ampliar essa proposta com atributos sugeridos por ou-
tros autores ou aqueles que sejam mais adequados ao
estudo que se estd realizando.

Os capitulos 5 e 6, sobre a avaliabilidade ou pré-
avaliacdo de um programa e sua modelagem, tratam
de temas importantes porém pouco abordados. No pri-
meiro caso, a discussao se aproxima da avaliacao estra-
tégica e da andlise de implantacao, pois o que estd em

RESENHAS

foco é a formulagao e a implementac¢ao do programa
em si e a influéncia que isto tem na validade de uma
avaliacao.

No segundo, o foco sao as bases que deveriam fun-
damentar toda interven¢ao em satde com a constru-
¢ao de um modelo 16gico ou tedrico-légico que estabe-
leca arelacao entre o problema e as agoes que visam a
resolvé-lo.

Os capitulos seguintes complementam esse aporte
com um conjunto de perguntas avaliativas a serem for-
muladas segundo a fase de um programa, correlacio-
nando-as com as diferentes possibilidades de avalia¢ao.
Mostram a necessidade de que o julgamento do mérito
de uma intervencao tenha como suporte a constru¢ao
de matrizes que devem explicitar critérios, indicadores
e padroes para fins de monitoramento e julgamento. O
capitulo é rico de exemplos praticos nesse sentido.

O livro traz, ainda, um contetdo especifico e muito
pedagdgico acerca da avaliacao econdmica, aborda de
modo claro um tema que é, em geral, considerado dri-
do. Finaliza com capitulos que tratam dos grandes de-
safios da drea: comunicar resultados, institucionalizar
essa pratica, mas também avalid-la!
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