teses

Como o professor universitario aprende a ensinar?
Um estudo na perspectiva da socializagzo profissional

How do university professors learn to teach? A study from the perspective of professional socialization

Este estudo insere-se no contexto das
investigacdes que procuram utilizar conceitos
sociolégicos mais amplos como subsidio a
compreensao de questdes do campo da formacao
de professores. Nosso objetivo foi compreender
como o professor universitario aprende a ensinar,
os saberes e estratégias que constréi, tendo por
categoria epistemoldgica interpretativa a
socializacao profissional. No desenvolvimento do
estudo apoiamo-nos nas narrativas de oito
professores da UFV/MG, sobre a histéria de vida
profissional. A entrevista foi o instrumento
utilizado na interlocucao com os sujeitos. As
analises foram articuladas em torno de trés eixos
- a formacao, atuacao e socializacdo profissional -
por meio dos quais exploramos conhecimentos e
aprendizagens sobre o ensinar. Ao estudar “como
o professor aprende a ensinar” vimos que os
processos de aprendizagem da docéncia e de
socializagdo profissional sdao ainda pouco
explorados quando se considera o ensino superior.
Em termos de politicas publicas e da instituicao
de atuacdo, o desenvolvimento profissional do
professor aparece como espacos de autonomia. O
professor universitario aprende a ensinar, na
maioria das vezes, na pratica, utilizando os
referenciais aprendidos na formacao especifica e
na pos-graduacgao. A opgao pelo magistério, no
caso de alguns participantes da pesquisa, ocorreu
porque a formacgéo do pesquisador, no Brasil,
acaba por direcionar o profissional para a
universidade, onde ele ira se dedicar a pesquisa e,
também, ao ensino e a extensio, se a Universidade
se orientar pelo “modelo tinico” de instituicao
universitaria. Entretanto, isso ndo nega a
afinidade de muitos desses profissionais coma
area de ensino. O professor do ensino superior,
quando inicia a docéncia, também, sofre o
impacto da relagdo com a cultura institucional.
Em sua trajetéria de atuagdo profissional, vai
aprendendo a ensinar reproduzindo estratégias e
praticas de seus antigos professores, mas busca,
também, dar sua identidade a pratica; na maioria
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das vezes, aprende o funcionamento da instituicao
solitariamente. A identidade profissional do
professor universitario vai-se formando,
inicialmente, por um ato de atribuicaoe de
reconhecimento de seu papel, pela comunidade
universitaria e local e, posteriormente, por um
ato de pertenca, quando o professor ja
compreende a instituicdo, suas normas de
funcionamento e se encontra socializado na
profissdo e na instituicdo. Por mais que a
universidade esteja em processo continuo de
sucateamento, os professores investem e
acreditam nela; acham que este ainda é um lugar
de se trabalhar; que se tem reconhecimento, por
parte de alunos, dos pares, e mesmo da
comunidade local. O que se aponta, neste estudo:
a necessidade de investimento no ensinar, por
parte do professor universitario, tanto em termos
de pesquisa e producbdes, quanto na criacao de
espacos em que o pesquisador-professor, se
valendo da relativa autonomia que possui, possa
estabelecer uma interlocucéo, mais cotidiana, com
seus pares, sobre seus saberes, estratégias e
embates na pratica de ensino. Possivelmente, as
tecnologias de informacao e comunicagdo possam
representar um dos recursos a ser utilizado no
dialogo sobre o ensinar, sem que isto possa
representar mais uma atribuicao burocratica e
corrobore a intensificacdo do trabalho docente.
Alvanize Valente Fernandes Ferenc
Tese (Doutorado), 2005
Programa de Pés-graduacao em Educacao

Universidade Federal de Sao Carlos, Sdo Carlos
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As competéncias nho cuidado com o diabetes melittus:
contribuicdes a educacdio e comunicagdo em salde

Competencies in caring for patients with diabetes mellitus: contributions to healthcare education

and communication

Um fosso separa o desenvolvimento tedrico-
metodoldgico no campo da Educacao e
Comunicacao de sua pratica nos servicos de
saude. Nestas instituicoes é, ainda,
predominante o carater prescritivo e centrado
na transmissio de informacdes visando a
mudanca de habitos, tomando-se como direta
e quase mecanica a relacao entre
conhecimento e comportamento. E, também,
preocupante que parcela expressiva das
pesquisas no campo da Educacdao em Saude
voltadas para o controle do diabetes estejam
orientadas por esta mesma légica. Nesta
pesquisa de natureza qualitativa, procuramos
explorar as possibilidades tedrico-
metodoldgicas de utilizacdo do conceito de
competéncias, como a capacidade de mobilizar
saberes para dominar situacgdes concretas.
Nesta perspectiva, buscamos deslocar o
tradicional binémio informacéao -
comportamento para uma articulacao de
outra natureza e mais proxima da relacao:
problema - saber - acdo. Para isto, estudamos
as competéncias para o autocuidado e
autocontrole no diabetes sob dois pontos de
vista: aquelas requeridas, na opiniao de
diabetdlogos, e aquelas efetivas, identificadas
numa comunidade de diabéticos. As primeiras
foram determinadas mediante levantamento
documental técnico-cientifico e entrevistas
com especialistas e as segundas por meio de
grupos focais e entrevistas em profundidade
com diabéticos. Ao mesmo tempo, levantamos
as dificuldades que os pacientes enfrentam
para se cuidar, segundo as narrativas dos
proprios diabéticos e os depoimentos dos
especialistas. Reconhecemos 11 obstaculos ao
autocuidado nos depoimentos destes ultimos
distribuidos em cinco subconjuntos, segundo
sua relacao com: a prépria doenca ou co-
morbidades, os préprios pacientes, a rede de
apoio e a assisténcia prestada aos diabéticos.
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As dificuldades do viver com diabetes, extraida
dos discursos dos portadores, revelaram 26
campos problematicos, que agrupamos em
cinco categorias: o adoecer; o cotidiano e o
cuidado-de-si; o cotidiano, o cuidado-de-si e o
outro; o cotidiano, o cuidado-de-si e a rede de
apoio; e, o cotidiano, o cuidado-de-si e os
profissionais e os servicos de saude. As
competéncias requeridas conformaram um rol
com 47 competéncias que envolvem cinco
conjuntos de saberes e saberes-fazer,
enquanto as competéncias efetivas compdem
um quadro com 98 distintos saberes: saber,
saber-fazer, saber-ser e saber-comunicar. Estes
resultados mostram a expressiva riqueza de
saberes mobilizados pelos diabéticos em sua
experiéncia cotidiana de lidar com a doenca, o
que pode abrir possibilidades novas de didlogo
com os profissionais de satide, bem como
aponta a relevancia de reconhecer,
disponibilizar e partilhar este “saber da
experiéncia”, no emergente campo da
inteligéncia coletiva. A ampliacdo de vozes
alcancada nesta investigacao reforca a
importancia que um enfoque comunicacional
pode fornecer para apoiar novos
desenvolvimentos no campo da educacao em
saude.

Antonio de Padua Pithon Cyrino
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Faculdade de Medicina, Universidade de Siao Paulo.
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PALAVRAS-CHAVE: diabetes mellitus. autocuidado. educacéo
em salde. atitude do pessoal da salde. educacéo do
paciente.

KEY WORDS: diabetes mellitus. self care. health education.
attitude of health personnel. patient education.

PALABRAS CLAVE: diabetes mellitus. educacién en salud.
actitud del personal de salud.educacion del paciente.

Recebido em: 13/12/05. Aprovado em: 15/12/05.

{WW - Comunic, Saude, Educ, v.9, n.18, p.646, set/dez 2005



TESES

ComunicagZo, promogzio da salde e democracia: politicas e
7/
estratégias de comunicacgo no Sistema Unico de Salde no

Brasil

Communication, the promotion of healthcare and democracy: the communication policies and

strategies of Brazils Single Healthcare System

Ressalta-se a relevancia que as Comunicagdes
assumem nas principais Conferéncias e encon-
tros internacionais sobre Saude dos Povos,
quando o tema ¢é tratado ao longo do tempo
em sua dimensio instrumental.
Primeiramente, focaliza-se o “objeto” da
chamada comunicacio “em saude”. Para tan-
to, percorrem-se alguns dos enfoques tedricos
em comunicacdo e em planejamento que em
seu entendimento ddo sustentacido aos discur-
sos e praticas institucionais no campo da Sau-
de Coletiva no Brasil. Busca, partindo do Pos-
tulado de coeréncia de Mario Testa, tracar rela-
cdes entre as teorias da comunicacdo analisa-
das e os enfoques Normativo e Estratégico
Situacional do Planejamento em Satide, ressal-
tando a intima relacdo da chamada “comunica-
¢do social” como o préprio “objeto-relacao” do
planejamento em Satide como proposto por
Marilene Castilho Sd em 1993. Descreve-se o
estado da arte do que seriam no interior do
postulado de coeréncia de Mario Testa, os
principios, politicas e estratégias de comunica-
¢do no contexto poés 82 Conferéncia Nacional
de Sauide e sua expressdo no espaco do executi-
vo - da Assessoria de Comunicacio do Ministé-
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rio da Saude. Como estratégias metodoldgicas,
acompanham-se e analisam-se os processos de
construcao discursiva e de efetivacao de algu-
mas estratégias de comunicacao entre governo
e sociedade no campo da saude coletiva, assu-
mindo ai uma dada “posicao de enunciaciao” e
de atuacéo politica e se inscrevendo como su-
jeito da prépria luta politica. Como hipéteses
de trabalho ressaltam-se as diferentes modali-
dades de organizacdo dos processos de traba-
lho em comunicacao no setor publico (de sau-
de) e sua coeréncia com diferentes “estilos de
governar” ou gerir a coisa publica; e a necessi-
dade de mudanca de enfoque quanto as bases
de sustentacao tedrica no campo das Teorias
da comunicacido com vistas a modalidades mais
democraticas de gestao e novos “protocolos”
de comunicacao entre governos e cidadaos -
tradicionalmente entendidos, de forma
reducionista, como emprego de técnicas de
jornalismo, publicidade/propaganda, relacoes
publicas e linguagens educativas - justapostos
aos programas, decisdes e imagens de um go-
verno eleito - inclusive como estratégias de
permanente sustentacdo e fortalecimento de
sua legitimidade. Utilizando entrevistas, coleta
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de dados sobre atividades e processos de traba-
lho de diferentes nucleos institucionais, bem
como acompanhando reunides do Conselho
Nacional de Saude e de uma efémera Comissiao
Assessora para o campo da Comunicagdo, asso-
cia-se ao trabalho uma analise documental que
se inicia em 1989. Hé portanto, na constru-
¢ao, “uma espécie de conhecimento tacito
compartilhado”, que foi possibilitando as rela-
¢des entre as Politicas de Comunicagdo gover-
namentais e diferentes estilos de lidar com a
gestao publica e que se manifestam a partir de
uma rede de micro-decisdes, movimentos,
inventividades, astticias: de movimentos quase
imponderdveis com os quais a autora preten-
deu dialogar.

A partir dos dados reunidos no trabalho de
campo, sdo feitas relacdes preliminares entre
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Modelos de Comunicacido e Modelos de Demo-
cracia, propondo o que designou de “Padrées
de Conflitualidade” na esfera publica para o
ponto de partida de estudos transdisciplinares
sobre o tema.
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Epistemologia contemporanea e salde: a luta pela verdade

e as préticae terapéuticaa

Contemporary epistemology and healthcare: the struggle for truth and therapeutic practices

Varios dilemas relacionais, éticos e terapéuticos
da atencio a saude biomédica estio relacionados
com aspectos da epistemologia hegemonica
aplicada na saude, baseada hum ideario
positivista, cartesiano, representacionista e
mecanicista, proveniente da fisica classica. Esse
idedrio também dificulta o relacionamento da
biomedicina com os curadores nao-cientificos.
Todavia, autores contemporaneos tém introduzido
mudancgas na epistemologia das ciéncias naturais,
que, por hipdtese, podem contribuir para
amenizar ou solucionar alguns desses dilemas.

O trabalho consistiu do estudo, discussao e
apresentacao de sete autores representativos
dessas mudancas, a saber, Popper, Lakatos, Kuhn,
Fleck, Feyerabend, Maturana e Latour; uma
reflexdo sobre os possiveis desdobramentos dessas
novas idéias epistemoldgicas na area da saude
(ensino e pesquisa, clinica e saude coletiva); o
delineamento de tendéncias extraidas desses
autores e o esbogo de um enfoque epistemoldgico
neles baseado.

Como resultado, trés tendéncias
epistemoldgicas despontaram: a superagéao do
positivismo mecanicista na satide, a construcéo
de uma nova visao epistemoldgica dita “co-
construtivista” - em que a realidade é vista como
co-construida pelos sujeitos em interagdo com o
mundo - e a reposicao do homem, seus coletivos e
sua vida no centro da cena epistemoldgica. Isso,
aplicado a satide, mostra-se facilitador de
mudancas na relacao dos terapeutas com o saber
biomédico e seus limites, e indutor de melhorias
no relacionamento da biomedicina com os
pacientes e com os curadores nao-cientificos.

Ao final, derivando do enfoque co-
construtivista, é proposta uma combinagdo da
nocao de “tradicao”, de Feyerabend, com as idéias
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de estilo e coletivo de pensamento de Fleck e com
visao nao-moderna de Bruno Latour, para o
reconhecimento, estudo e aplicacao de medicinas
ou racionalidades médicas distintas de forma
simétrica, sem adesdo a prioria uma delas. A
partir dessa combinagéo é possivel reconhecer
estruturas sécio-cognitivas especializadas de
saber/pratica em satide-doenca (“tradigoes de
cura”) portadoras, por hipédtese, de eficacia,
passiveis de estudo, comparacao e oferta como
recurso terapéutico a populacao. Nessa proposta,

a biomedicina é uma dessas tradicoes de cura.
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Estudos em Odontologia no SUS: educagdo do profissional

de salde bucal

Studies in Dentistry in SUS: education of the professional of oral health

O objetivo deste trabalho foi discutir a
educacédo do cirurgiao-dentista para a atuacdo
no Sistema Unico de Saude (SUS). Para tanto,
partiu-se de uma analise documental e tedrica
de contextualizacdo histérica e conceituacao
da Odontologia enquanto pratica de ensino,
profissao e insercao no SUS.

Tendo como base essa anilise, realizou-se
uma pesquisa descritiva, na qual foram
utilizados questionarios e entrevistas como
procedimentos de coleta de dados. Por meio
desses procedimentos buscou-se identificar
junto ao profissional graduado em
Odontologia pela PUC-Campinas, que exerce
funcdo em setor publico, sua percepcao sobre
a educacédo para o trabalho odontolégico
exercido no SUS.

A partir da analise dos dados coletados
verificou-se a necessidade de alguns elementos
na educacdo do profissional de saude bucal
para atuacdo no SUS, os quais foram
categorizados da seguinte maneira: 1. a
diversificacdo dos cenarios de ensino/
aprendizagem, a fim de favorecer a articulacao
entre a teoria e a prética e a priorizacao de
situacoes reais de aprendizagem; 2. a
construcdo de sujeitos com visao critica e
capazes de articular acdo e proposicdo; 3. a
énfase na integralidade da atencao a satde, no
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exercicio multiprofissional e na compreensao/
aplicacdo dos conhecimentos técnico-cientifico-
metodoldgicos préprios da saude coletiva.
Portanto, o estudo revela a complexidade do
desafio imposto as Universidades pela
mudanca na educacado de cirurgides-dentistas.
Transformar o processo de educacao desses
profissionais significa mudar as concepgoes de
saude e educacdo e suas praticas, as relacdes
entre cirurgides-dentistas e populacédo, entre
cirurgioes-dentistas e demais profissionais da

saude, entre docentes e estudantes.
Gustavo Nicolini Fernandes
Dissertacdo (Mestrado), 2004
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Representagdes de mulheres idosas usuarias de um
servico de sallde: relacBes entre consumo de calmantes,

género e envelhecimento

Representations of elderly women and users of a healthcare service: the relationship between

consumption of tranquillizers, gender and aging

Os calmantes benzodiazepinicos sdo intensamente
consumidos no mundo e no Brasil,
principalmente por mulheres com idade igual ou
superior a sessenta anos. O consumo de
calmantes envolve fatores sociais, econémicos e
culturais, fazendo com que a maneira de
utilizacdo seja adaptada a realidade de
determinados grupos sociais.

Visando analisar as representagdes de
mulheres idosas sobre o tema, fizemos uso,
mediante abordagem qualitativa, de entrevistas
semi-estruturadas com dezoito mulheres idosas,
pertencentes a classes populares e consumidoras
desses medicamentos ha mais de um ano.
Observamos que o modo de consumir calmantes é
construido socialmente e essa construcio é
formada mediante o tempo de uso, da
aproximacao com os servicos de saude, da classe
social a qual pertencem as consumidoras, da
definicao social do papel da mulher na sociedade
(no sentido de género) e do envelhecimento de
seus usuarios, acompanhado de experiéncias e
conhecimentos sobre os medicamentos.

As mulheres entrevistadas mostraram ter
autonomia e conhecimento sobre o uso dos
calmantes, sentindo-se capazes de utilizar, indicar,
emprestar, ou ndo, esses medicamentos, de acordo

com suas concepgoes.
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