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RESUMO

As Escolas Técnicas de Saide do SUS foram criadas para exercer papel
estratégico na profissionalizacggo dos trabalhadores de nivel médio sem qua-
lificagfo especifica para o Setor Sadde. Apesar do modelo diddtico-pedagdgi-
co flexivel, as Escolas Técnicas de Saiide vivem dificuldades expressas em
questdes de natureza técnico-politicas. Nesse contexto, foi instituido o Projeto
Escola de Nivel Médio, cujo principal objetivo é o fortalecimento e a conso-
lidagAo dessas instituicBes em uma Rede Nacional de Escolas do SUS. Coor-
denado pela Escola Politécnica de Saide Joaquim Venfincio (EPSIV), esse
projeto também atua na reorientagio das Escolas do SUS, para gue estas se
integrem as politicas de satide como atores no processo da reordenacdo da
politica de Recursos Humanos em Sailde.
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ABSTRACT

New Challenges Faced by SUS’ Technical Health Schools

SUS’ Technical Health Schools were built to play a strategic role for workers
in the health sector, who, despite holding an intermediate educational level
diploma, do not have the specific qualifications the sector requires. Notwith-
standing the flexible didactic-pedagogical model, the Technical Health Schools
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face important difficulties related to technical and political issues. In this
context, the Intermediate Level School Project was created mainly to support
and consolidate such institutions into & National SUS Health Scheol Network.
Coordinated by the Joaquim Venancio Polytechnic Health School (EPSIV),
the Project also plays an important role in redirecting SUS™ Health Schools,
aiming particularly at integrating them as players in health policy, in order to
redress human resources development policies in the area of health.
Keywords: SUS’s Health Technical Schools; health human resources deve-
lopment; National Cooperative Network.

RESUME

Nouveaux Défis Addressés aux Ecoles Techniques de Santé du SUS

Les Fcoles Techniques de Santé du SUS ont été crées pour exercer un rdle
stratégique pour ceux qui travaillent dans le secteur de la santé mais qui,
malgré une scolarité de niveau moyen, n'ont pas fa qualification spécifique
pour ce secteur - dans Pactuel contexte politique, social et pédagogique
brésilien. Malgré le modeéle didactique pédagogique flexible, les Ecoles
Techniques de Santé souffrent de difficultés importantes de nature technique
et politique. Dans ce contexte, le Projet des Ecoles Moyennes a été créé avec
1’ objectif principal de renforcer et consolider ces institutions dans un Résean
National d’Bcoles de la Santé du SUS. Coordonné par I’Ecole Polytechnigue
de Santé Joaquim Vendncio (EPSIV), ce Projet joue en roule dans la re-
orientation des Ecoles de fa Santé du SUS, spécialement pour les intégrer dans
la politique de santé comme acteurs, pour fixer la politique de développement
des ressources humaines de la santé.

Mots-clés: Ecoles Techniques de Santé du SUS; développement des ressources
humaines en santé; Réseau National de Coopération.
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Introducao

As Escolas Técnicas de Satdde do SUS, no Brasil, sfo entidades gover-
namentais que atuam no admbito do setor saiide, e que €m como missdo
primordial promover a profissionalizagdo dos trabalhadores de nivel médio,
sem qualificagio especifica, para o desenvolvimento das ag¢Bes de saide.
Criadas em sua maioria na década de 80, num contexto de redemocratizagio
da sociedade brasileira, essas escolas surgiram como estratégias frente ao
problema, j4 identificado naquela época, da baixa qualificagdo da for¢a de
trabalho empregada nos servigos de satide. A busca por institucionalizar um
projeto nacional de formagdo profissional partiu da constatagdo da existéncia
de 300 mil trabalhadores empregados nos servigos de sadde sem qualificagio
especifica, e que desempenhavam as mais variadas fungdes inerentes ao
processo de trabalho nessa drea. Esse contingente, que & €poca representava
50% da forca de trabalho em sadde, ao assumir tarefas de natureza comple-
xa, terminava por colocar em risco a assisténcia prestada ao usudrio (Santos
e Souza, 1989: 61-64).

A magnitude desse problema deve-se a uma séric de fatores que marca-
ram a conformacio do sistema de sagde brasileiro, dentre os quais poderia-
mos citar: 1) a inexisténcia de uma politica de desenvolvimento de recursos
humanos do setor; 2) a deficiéncia e rigidez na gesto dos recursos humanos;
3) a expansio da cobertura de servigos de satde a partir da década de 70;
4) a deficiéncia da capacidade reguladora das instituigGes publicas e
corporativas, favorecendo a contratagio de pessoal sem critérios prévios de
admissfo; 5) a inexisténcia de mecanismos de financiamento do setor que
privilegiem a capacitagio de pessoal de sadde; 6) a institucionalizagdo da
racionalidade econdmica como norma, cuja 16gica obedece a redugdo de
custos, muitas vezes em detrimento da qualidade da atengio.

Buscando romper com os limites do utilitarismo e imediatismo presentes
na tradicional formagfio e nos treinamentos em servigo, constituiu-se um
processo alternativo de qualificagdo profissional na drea da sadde para pes-
soal de nivel médio e elementar. Nascia, assim, o Projeto de Formagdo em
Larga Escala de Pessoal de Nivel Médio e Elementar para os Servigos de
Saride, mais conhecido como “Projeto Larga Escala”.

Nos tltimos anos, esse esforgo também se encontra associado ao desafio
de construcdo do Sistema Unico de Saiide, cuja busca pela universalidade,
eqiiidade e integralidade da assisténcia, com descentralizagio e controle social,
envolve permanentemente a rediscussio do perfil dos profissionais respon-
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saveis pelo trabalho em saiide no pais. Nesta perspectiva, ganham cada vez
mais concretude indmeras experiéncias locais com o “fazer saide”, voltadas
principalmente para a inversio do modelo assistencial através da reorientagéo
das préticas sanitdrias, Estamos falando da tentativa de superar 0 modelo de
atencdo hospitalocéntrico, centrado na atenciio médica, para implementar
uma assisténcia pautada pelo paradigma da promogdo a savide.

Caracterizacio das Escolas Técnicas de Saiide no Brasil

Atualmente, existem 24 escolas técnicas ou centros formadores que tra-
balham com a profissionalizagdo dos trabalhadores em saiide, especialmente
do pessoal de enfermagem. Além dessas escolas, quatro estados, através de
suas Secretarias de Satide, tém autorizag@o para desenvolver cursos avulsos
de formacdo de pessoal de satde.

Algumas caracteristicas da oferta de qualificaco profissional das Escolas
Técnicas de Saide demonstram uma estreita ligagdo a interesses setoriais: a
integraciio ensino-servigo; a flexibilidade e descentralizagdo na organizagio
e execugdo dos cursos; a formatagio de curriculos integrados; a avaliagdo
progressiva e constante do “aluno-trabalhador”; a compatibilidade com o
modelo de atengio vigente, visando a uma prética profissional integral a
partir de uma percep¢iio critica da realidade.

O eixo orientador da produgio das Escolas Técnicas de Saide do SUS tem
sido — ao longo de sua criagdo e desenvolvimento — a formagio de pessoal
empregado no setor, tomando as praticas em satide como referéncia. Isto sig-
nifica incorporar ao processo educativo o reconhecimento das necessidades
de satide e o perfil epidemioldgico da populacio, como pontos de partida para
se compreender o processo social de produgio da doenga e da saiide.

Do ponto de vista metodolégico, o processo de qualificacio profissional
parte das experiéncias vivenciadas pelos sujeitos em seus processos de tra-
balho, envolvendo continua problematizagio e reflexfio sobre as possibilida-
des de reorganizagdo do préprio trabalho. A perspectiva € o desenvolvimento
de uma abordagem critica que interfira na visio desses sujeitos sobre o
trabalho e sobre o mundo em que estdo inseridos. Os contetidos sao discu-
tidos numa seqiiéncia légica de conceitos e agdes, partindo-se do simples
para o complexo, e do concreto para o abstrato. A adogdo dessa modalidade
pressupde uma apropriacio dos conhecimentos e das técnicas de forma gra-
dual, encadeada e sucessiva. A concepgdo que embasa a profissionalizacéo
em servigo articula e estd fundada na compreensdo do processo educativo
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em sua dimensdo e abrangéncia politica. Pressupde wm conceito de recursos
humanos para além daquele relacionado & mao-de-obra ¢ a0 insumo da pro-
ducdo, assumindo-os como sujeitos do processo produtivo, agentes poten-
ciais de mudancas.

Nos ltimos oito anos, passaram pelo processo de profissionalizagdo
aproximadamente 23 mil trabalhadores. Em 1997, esse processo contou com
a adesdio de 2.077 profissionais dos servigos de satide que, apGs passarem
por capacitagdes técnicas e pedagdgicas, assumem temporariamente a funcio
docente, tornando-se facilitadores do processo ensino-aprendizagem, partici-
pando da qualificacdo dos trabalhadores de sadde como instrutores e
supervisores das atividades tedrico-préticas (ver Anexo).

A despeito da adogdo de um modelo altamente flexivel do ponto de vista
didatico-pedagégico, essas escolas passam por grandes dificuldades, expres-
sas em questdes de natureza técnico-politicas. Recente diagndéstico apontava
uma série de entraves para o desenvolvimento efetivo das propostas de for-
magio, merecendo destaque: a insuficiéncia de recursos humanos e financei-
ros; a baixa autonomia de gestio; o baixo prestigio politico; e a insuficiente
articulagio de parceiros. Essas questdes, condicionadas sobremaneira pela
baixa visibilidade do trabalho de formagdo para pessoal de nivel médio em
satide, e por uma certa incompreensdo das fungdes de uma escola no interior
do Sistema de Saiide, t8m suscitado exaustivas discussdes sobre a efetividade
desse processo,

O Projeto Escola: Dando Visibilidade 4 Rede

A necessidade, em parte, de contrapor-s¢ ao conjunto desses problemas,
visando a alterar paulatinamente a situag@o acima, vem encontrando a opor-
tunidade de se realizar pela implementagdo de um projeto de cooperagao —
denominado “Projeto Escola de Nivel Médio” ~ que se instituiu tendo como
perspectiva o fortalecimento e a consolidagdo dessas institui¢bes em uma
rede nacional de Escolas Técnicas de Saide.

Criado em dezembro de 1995, o Projeto Escola de Nivel Médio € coor-
denado pela Escola Politécnica de Sadde Joaquim Venincio (EPSJV) - es-
cola de referéncia em ensino médio da Fundagio Oswaldo Cruz, do Minis-
tério da Saide. O objetivo subjacente s a¢des desenvolvidas pelo Projeto €
atuar na reorientacio das Escolas Técnicas do SUS, de forma que estas
participern ¢ se¢ integrem as politicas de salide, assumindo-se como atores no
processo de reordenagiio da politica de recursos humanos em satde.
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Alguns Conceitos Sustentam a Proposta

A Escola Politécnica de Satide Joaquim Venéncio — que realiza cursos de
formagdo e qualificacdo para pessoal de nivel médio em saide — em seus
doze anos de existéncia vem desenvolvendo e aperfeicoando algumas pro-
postas no campo da formagio técnica, reconhecidas como experiéncias ino-
vadoras e até mesmo pioneiras nessa esfera educacional. O amadurecimento
dessas propostas, aliado ao esforgo de tomar a Escola efetivamente um
espaco de referéncia e de producio académica sobre a formagido de nivel
médio em sadde, tem permitido tanto o assessoramento ac planejamento
como a execugio de projetos de cooperagdo técnica, em diferentes dreas do
conhecimento.

A relagio de cooperacio da Escola Politécnica de Satide Joaquim Venancio
com outras instituicdes, especialmente com as Escolas Técnicas de Saide do
SUS, é balizada por uma concepgdo de descentralizagdio que

“pressupde o fortalecimento das esferas locais, o respeito s particularidades
e as diferencas, a busca de autonomizagfo das parcerias instituidas e o com-
promisso com processos mais amplos, de reforma do sistema de satide e de
constru¢io de politicas de recursos humanos que expressem e valorizem a
formacio do pessoal de nivel médio para a realizagio do trabalho em satide”
(Brasil, 1995)".

Essa concepgio traz em seu interior a expectativa de horizontalidade
entre atores, e a possibilidade de se estabelecer relag@es mais amplas ¢
abertas — condi¢Ges fundamentais para processos de cooperagdo entre insti-
tuicdes de natureza técnico-cientificas, cujos interesses, na maioria das ve-
zes, estdo centrados na construcdo de competéncias, transferéncia de
tecnologias, atnalizacdo do corpo técnico das instituigdes envolvidas, € na
troca de informagGes (Callon, 1989)2.

Mantendo coeréncia com esses pressupostos, trabalha-se esta proposta
sustentada no conceito de rede, em principio “vm conjunto de pessoas, pro-
jetos, instituigdes, associac@es e organizacdes que compartilham a tarefa de

1 . - - N
A discussio em tormo da proposta de descentralizacio dos cursos e programas da Escola Pelitécnica

foi intensamente debatida na Oficing de Trabalho sobre o Processo de Descentralizagdo do Ensino
na Escola Politécnica, realizada na FIOCRUZ (Rio de Janeiro), em 24 e 25 de outubro de 1995,
Sobre o conceito “atores em rede”, consultar obra do autor citado.
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promover o desenvolvimento de um determinado campo temético e de re-
lacdes sociais entre si e destas com a sociedade” (OPAS, 1997). Ha evidén-
cias empfricas de que na iltima década os movimentos socials e seus me-
diadores passaram por transformagdes que viio da valorizagdo das organi-
zagdes de base para, mais recentemente, o recomhecimento crescente da
importincia das articulagdes, intercimbios e formagfo de redes tematicas e
organizacionais. A idéia de rede também implica pensar, desde um ponto de
vista epistemolégico, na possibilidade de integragdo da diversidade. “Distin-
gue-se da idéia de ‘unicidade’ totalizadora, comum em interpretagdes do
marxismo positivista acerca das necessidades de articulag@es sociais” (Archer,
1991).

Num contexto de construciio de parcerias descentralizadas e horizontali-
zadas, o desenho do projeto foi definido, tomando-se por base as necessida-
des ¢ dificuldades enfrentadas pelas escolas nos estados, e a capacidade de
mobilizagdo e coordenagdo de recursos institucionais por parte da Escola
Politécnica de Sadde Joaquim Venéncio. A idéia central era promover a
potencializagio dos projetos heterogéneos que os atores apresentavam, bus-
cando sua expansio-consolidagio através do apoio & constituigdo de uma
identidade de grupo, partilhando os recursos existentes. Assim, para promo-
ver o fortalecimento e a consolidagio de uma Rede Nacional de Escolas
Técnicas em Satide do SUS, foram pensadas inicialmente atividades de
capacitacio para as equipes técnico-gerenciais ¢ de modernizagfio de proces-
sos institucionais e pedagdgicos das Escolas”.

Compreendendo as conseqiiéncias advindas das reformas institucionais e
de Estado que se configuram hoje, e de suas repercussdes sobre as atividades
e projetos das escolas, buscou-se identificar necessidades e demandas, pro-
curando-se preencher lacunas a partir da realizagio de quatro modalidades
de oficinas ou cursos, a saber:

+ oficina sobre sistema de informagdes;

+ oficina para redefinicio da missio da escola;

+ curso de capacitacdo em planejamento escolar para os gestores;
« oficina de elaboracio de projetos.

Num primeirc momento, para a execugio do Projeto Escola houve repasse de recursos financeiros,
da Fundagio Oswaldo Cruz, para dez Secretarias Estaduais de Saiide, visando ao fortalecimento de
suas respectivas Escolas Técnicas de Sadde. Desse convénio de cooperagio, fizeram parte o Distrito
Federal, e os Estados de Alagoas, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parand,
Pernambuco, Ric de Janeiro ¢ Rio Grande do Norte.
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O Desenho da Cooperaciio

As atividades do projeto iniciaram-se com a realizagdo de uma oficina
sobre o Sistema de Informagdo e Informatizagido das Secretarias Escolares,
tendo como clientela os diretores das Escolas Técnicas de Saiide, os secre-
tdrios escolares e os gestores de recursos humanos dos estados participantes.
Partindo-se de uma discussdo sobre a importincia da informagio como ele-
mento imprescindivel para a definicdo de politicas e programas, particular-
mente sobre a formagdo de pessoal em satide, buscou-se definir um conjunto
de dados e varidveis que pudesse nortear a elaboraciio de um sistema de
informagdo para as escolas. A importincia de um sistema de informagdes
sobre formagiio de pessoal de nivel médio para satide foi amplamente deba-
tida, analisando-se as demandas por informacio dos diferentes niveis da
gestdo, de forma a compor o futuro sistema.

O resultado dessa discussio fol a elaboragdo de um Sistema de Informa-
¢do das Secretarias Escolares das Escolas Técnicas do SUS, cujo software
(SISET) foi construido a partir das demandas e diretrizes acima menciona-
das. O objetivo central desse produto é proporcionar a coleta e andlise de
dados sobre a formagdo dos trabalhadores do SUS a partir da utilizagio de
um banco de dados dos discentes que freqlientam os cursos das escolas.
Pretende-se que o sisterna permita a emissio de relatdrios sobre a oferta de
cursos ¢ viabilize documentos que garantam a legalidade e o reconhecimento
do curso realizado pelo aluno-trabalhador, face as exigéncias das Secretarias
Estaduais de Educacio, possibilitando ainda o desenho do perfil da demanda
atendida.

O referido sofiware foi implantado através de treinamentos com as equi-
pes locais, em cada uma das escolas, nas suas proprias secretarias esco-
lares. Optou-se por esse treinamento com a utilizagdo de dados de situacGes
reais para que a equipe possa se familiarizar o mais rdpido possivel com
o sistema. Essa estratégia permite ao gestor da escola, juntamente com sua
equipe, a definicdo de alguns relatérios de interesse especifico da insti-
tuicdo.

A func¢dio de diretor dessa escola é complexa e exige um processo de
capacitacdo especial, de natureza técnica, politica e gerencial, que ndo
faz parte da formagdo usual dos profissionais de saide envolvidos com
formacio. Para participar da ordenaciio de recursos humanos de nivel
médio para o SUS, através da qualificacdo profissional, da atualizacdo
de conhecimentos cientifico-tecnolégicos, e do aproveitamento ¢
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complementagio de estudos de todos os trabalhadores empregados no
setor sem qualificagdo especifica, é preciso um esforgo de construgao
de argumentos que permita, cada vez mais, a emergéncia de parcerias
sustentadas em processos de negociacdo. Nesse sentido, um dirigente
da escola do SUS devera ser capaz de interferir, influenciar e atuar
junto aos diferentes campos de convergéncia da drea de recursos huma-
nos em satde, inclufdos ai o poder legislativo e as corporagdes profis-
sionais. Mais do que nunca a perspectiva é de aposta na apropriagdo de
conhecimentos e tecnologias disponiveis que torne possivel um proces-
so de gerenciamento de forma articulada e descentralizada, onde cada
escola ou processo passe a funcionar como um né da rede, diferenciado
em funcdo da especificidade local ou regional.

A discussdo em torno da missio da escola se d4 no contexto de cada
estado, e tem como pressuposto articular suas atividades com as politicas de
sadde ¢ de recursos humanos no nivel local, definindo principios educativos,
pedagégicos e metodolégicos de atuagho, bem como estratégias para amplia-
¢do e consolidagio dos programas de formagdo vis & vis as necessidades
identificadas pelos servigos. Sdo claboradas e realizadas a partir das neces-
sidades apresentadas pela dire¢do da escola demandante.

Os dirigentes e coordenadores de recursos humanos do SUS, dos dez
estados que inicialmente fizeram parte do projeto, também participaram de
um curso sobre o processo de planejamento escolar, especifico para situa-
¢es pouco estruturadas. Uma terceira modalidade de capacitagio esteve
voltada para a elaboragio de projetos. A proposta dessa oficina foi essencial-
mente relacionada ao contexto de reforma do Estado ¢ de mudanca do
arcabouco juridico-institucional das instituigBes, particularmente aquelas que
tém por objeto a execugdo de atividades relativas ao ambito das politicas
sociais, como & o caso da Educagio e da Saude.

As Escolas Técnicas de Saide, que sempre fizeram parte da administra-
cao direta, mais precisamente das Secretarias Estaduais de Sadde, cada vez
mais se véem obrigadas a buscar alternativas de auto-sustentagdo ¢ sobrevi-
véncia frente 2 escassez de recursos para a execugdo de seus objetivos. Sabe-
se que a oficina por si sé ndo garante esse processo. No entanto, a
instrumentalizacio para a elaboragfio de projetos pode fomentar a descoberta
de outros modos de gerir o cotidiano dessas escolas, & medida que permite
articular o “fazer” a formas sistematizadas e criativas de pensar e interrogar
sobre essa realidade.
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Produciio e Disseminacgio de Conhecimentos sobre Formacio de Nivel
Médio em Satide: Novas Linhas de Trabalho

1) Ensino com Pesquisa

Essa proposta tenta contemplar dois eixos de necessidades que se articulam
e confluem para o fortalecimento técnico e politico das escolas. De um lado,
articular os processos educacionais com a atividade de pesquisa e, ao promo-
ver a disseminagio de seus resultados, contribuir para a melhoria da qualida-
de do trabalho pedagégico desenvolvido no interior dessas escolas. De outro,
e em decorréncia do primeiro, proporcionar maior visibilidade ao trabalho de-
senvolvido pelas mesmas, elevando sua capacidade de disputa e negociagio por
recursos intra ¢ extra-setorialmente, Pretende-se desenvolver uma metodologia
que contemple um processo de capacitagdo para a pesquisa associado ao de-
senvolvimento de uma investigacao. A drea privilegiada a ser investigada pe-
Tos docentes deverd proporcionar a produgdo de conhecimentos em torno da
avaliacdo dos resultados obtidos pelos programas de formacio de nivel médio.

2} Publicacio .

A producgio de conhecimento técnico-cientifico sobre formagio em saiide
no pafs ainda € bastante débil. Algumas dissertagdes de mestrado foram
produzidas, nos tltimos anos, tentando refletir sobre questdes relacionadas
com 0s aspectos metodoldgicos da formacioe de trabalhadores de nivel médio
em saiide, sem, todavia, ter conseguido circular sequer entre as Escolas
Técnicas de Saide. A questdo esbarra quase sempre na inexisténcia de ca-
nais de publicagiio que se interessem por essa temdtica. Afinal, trata-se de
processos de formagido que escapam aos processos de educacio formal do
ensino regular nos marcos tradicionais da drea da educacfio. Com essa com-
preensdo e reconhecendo a importéncia da produgéoe e circulagdo de conhe-
cimento, que pode legitimar e fortalecer as escolas, procura-se implantar
uma linha de publicaciio para trabalhos sobre experiéncias de formagao,
qualificacio e pesquisas no campo do nivel médio em saiide.

3) Comunicagéo e Divulgacio
O contexto de baixa visibilidade dos processos de formagio oferecidos

pelas Escolas Técnicas de Satide esta associado também a quase auséncia de
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registros que expressem os interesses e a propria histéria desses centros de
formagdo. A elaboraciio de materiais audiovisuais pode assegurar nfo s6
esse registro, como também contribuir para a difusiio rdpida das acGes da
rede, possibilitando maior divulgacfo de informagdes entre as instituigdes
que tenham interesse sobre o tema da profissionalizaciio de pessoal de nivel
médio no Brasil.

Consideracoes Preliminares em torno de Avancos Obtidos

Tentando refletir sobre as possibilidades reais de articulacdo e potencia-
lizagdo do trabalho entre a Escola Politécnica da Fundacdo Oswaldo Cruz e
a Rede de Escolas Técnicas do SUS, deparamo-nos com algumas questdes
que merecem ser refletidas: € possivel cooperar com outros, quando a rela-
¢do parece estar marcada muito mais pela diferenca do que pela semelhanga
de propdsitos? O que impulsiona o desejo de cooperar, por parte de uma
organizaco, quando a assimetria de recursos estd dada a priori? Como néo
repetir erros histéricos de supressio da autonomia? Nido temos respostas
prontas para tais interrogacdes. Contudo, sfo claras as evidéncias sobre o
envolvimento de diferentes grupos nessa parceria, pertencentes tanto 4 Es-
cola Politécnica, quanto ao conjunto das Escolas Técnicas de Sadde. Sobre
isto vale ressaltar o surgimento e expansio de projetos inovadores que ter-
minarm por fortalecer os nés dessa rede, como a descentralizagdo para quatro
estados do Curso de Registros e InformacSes em Saide, a elaboragio e
publicagio de livros-texto dirigidos para a formacfo técnica de cinco dreas
estratégicas em satde e a elaboracdo e execugiio de uma pesquisa na drea de
epidemiologia de servigos, que estd sendo desenvolvida entre a Escola Po-
litécnica de Satde Joaquim Venincio e as Escolas do SUS, e cuje produto
serd o desenho de uma proposta de capacitagdo em vigilincia epidemiolégica
para pessoal de nivel médio.

Um processo de parcerias que envolve uma gama de possibilidades, como
as que foram referidas, ndo pode ser avaliado de forma estanque ou preci-
pitada. E preciso ser acompanhado de forma qualitativa, buscando-se iden-
tificar avangos e entraves, de forma a reverter as dificuldades entre os atores
¢ instituicbes associadas. Embora ndo consideremos os avangos obtidos,
decorrentes exclusivamente do processo de cooperagiio desenvolvido nos
ultimos trés anos através do Projeto Escola, apontamos aqui alguns indica-
dores que vém contribuindo para a maior visibilidade das Escolas Técnicas
de Sadde do SUS (ver Brasil, 1998b):
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1. aumento do nimero de trabalhos cientificos apresentados a congressos
(de educagfio e de saide) sobre a formacfo e profissionalizagao de pes-
soal de nivel médio em saiide, desenvolvida pelas escolas;

2. surgimento de publicagSes autbnomas, com registro das experiéncias do
trabalho obtido com a profissionalizacio;

3. incremento de parcerias entre escolas ou estados e municipios, com au-
mento expressive do nimero de turmas descentralizadas no interior, a
partir de uma atuacfio pré-ativa das Escolas Técnicas;

4. obtengdo de financiamento externo, por vdrias escolas, junto a agéncias
de fomento, para desenvolver projetos de profissionalizagdo em saude,
mediante a apresentacdo de propostas competitivas;

5. surgimento de projetos interinstitucionais, entre escolas de estados de
uma mesma regido, para suprir dificuldades, buscando implantar novos
curriculos de formagéo técnica em saide.

Proporcionar que se manifestem as diferentes perspectivas de colabora-
¢do entre os parceiros da rede tem sido uma meta explicita perseguida pelo
Projeto Escola. Os resultados acima, ainda que apropriados de forma hete-
rogénea entre as diferentes escolas, sdo bastante representativos do alcance
desse esforgo.

Mudancas do Munde do Trabalho: Novos Contrapontos para Reflexdo

E preciso dizer que novos desafios se somam, neste momento, aos pro-
blemas j4 existentes, tomando mais complexa a atuagcio das Escolas Técni-
cas de Saide. Os anos 90 trazem um conjunto de inovagdes ¢ de reformas,
acrescentando novos dilemas as Escolas Técnicas de Sadde. A complexidade
a que nos referimos tem origem principalmente nos campos do mercado e da
regulagiio educacional, que se interpenetram, com conseqiiéncias diretas sobre
as fungdes e 0 modo de atuar dessas escolas. As inovagbes advindas do
fendmeno da globalizagdo nas relagdes econdmicas, culturais e de poder ¢
politica resultaram em mudangas expressivas nos setores produtivos,
redefinindo padrbes de acumulagio e remodelando aspectos da dindmica
social. A integracfo desses fendmenos contemporineos do mundo globalizado
implica maior desenvolvimento e apropriagéo da ciéncia e da tecnologia
enquanto principais instrumentos da dindmica do sistema produtivo.

A nova forma de organizagfo do trabalho exigird do trabalhador qualida-
des de natureza ndo apenas operacional como também conceitual. Caracte-
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risticas tais como capacidade de raciocinio abstrato, de autogerenciamento,
de assimilaciio de novas informagdes; compreensiio de bases gerais, cienti-
fico-técnicas, sociats e econdmicas da produgdo em seu conjunto; aquisi¢do
de habilidades de natureza conceitual e operacional; dominio das atividades
conexas; ¢ flexibilidade intelectual no trato de situagles em constantes
mudangas tornam-se requisitos para o novo profissional (Romero, 1995).

Em que pese os novos requisitos de qualificagdo terem emergido a partit
do setor industrial, importa salientar a especificidade da drea de servigos, e
por conscguinte da drea de satide, neste contexto. Por sua natureza, essas
atividades sempre se caracterizaram pelo maior espago de autonomia por
parie dos trabalhadores, requerendo respostas imediatas a situagdes pouco ou
quase nada padronizadas. Se tomarmos em conta o alto grau de personalizagio
exigido no trabalho em satde, o contato direto com o cliente € as relagdes
de intersubjetividade daf decorrentes, é possivel assegurar que o novo perfil
do trabalhador também se estende s necessidades do setor tercidrio e em
especial a saide (Offe, 1985).

A qualificaciio profissional, colocada nos termos acima, se dd a partir do
desenvolvimento de competéncias técnicas, cognitivas, instrumentais e poli-
ticas, e também por um conjunto de habilidades, a serem contempladas num
curriculo amplo aberto e flexivel, requerendo um novo “modo” de trabalhar
e conceber a educagdo, € a formagio profissionalq.

No ambito da regulacio educacional, a nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educagio (LDB) e o Decreto n° 2.208, sobre educagio profissional, estdo em
sintonia com tais questdes, a3 medida que suscitam diferentes formas de
acesso ao ensino profissionalizante, todas elas com previsdo de
“navegabilidade’ entre os distintos niveis de escolarizag@o. Essas novas bases
regulacionistas estariam buscando garantir maior empregabilidade aos traba-
lhadores frente a crise estrutural de empregos da época atual.

Sob o ponto de vista da dindmica recente do mercado de trabalho setorial,
uma das tendéncias mais fortemente observadas, através de pesquisa de
seguimento de sinais de mercado, é o crescimento da demanda por pessoal
de saide com maior grau de escolaridade. Entre 1986 ¢ 1996, o niimero de
empregos para pessoal com 2.° grau completo nos servigos de satide — ai
incluidos os de natureza piblica e privada — cresceu de 19,92 para 30,76%.
Demonstra-se, dessa forma, uma mudanga significativa no perfil instrucional

Diferentes classificagdes sio buscadas para a abordagem das competéncias. Ver Gonzalez (1996).
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do emprego no setor ao longo da tiltima década (Brasil, 1998a). Por outro
lado, também é possivel verificar que, do ponte de vista das relagdes
contratuais de trabalho, novas estratégias de gestdo de recursos humanos
vém ganhando espago no interior das organizactes de sadde, em especial nas
Secretarias Municipais de Sadde. Nesta perspectiva, vale mencionar o au-
mento dos contratos tempordrios, através de processos de terceirizagdo da
forga de trabalho, para além dos tradicionais servigos de vigilincia, alimen-
tagio, manutencdo e outros de apoio, incluindo hoje os profissionais de
satide.

A crescente institui¢io de cooperativas, utilizando principalmente organi-
zagbes ndo-governamentais, gera diferentes modalidades de contratagio de
pessoal, firmadas através de contratos precérios de trabalho, revelando a
possibilidade de crescimento da rotatividade da forga de trabalho emprega-
da. A adogdo dessas experiéncias compde o carddpio da chamada “flexibi-
lidade de gestdao™, cuja expressdo mais recorrente sio as formas inovadoras
de contratagio de pessoal (Nogueira, 1996). A nosso ver, esse cendrio im-
plica redefinicGes importantes para os atores que realizam processos de
profissionalizagio de pessoal de nivel médio em satde, especialmente para
as Escolas Técnicas de Saiide do SUS, Até entfio, essas escolas trabalhavam
com o componente da formacao profissional, a partir do desenvolvimento de
contetdos minimos profissionalizantes, onde a escolaridade ndo era um re-
quisito imperativo ou impeditivo ]5)ara o desenvolvimento de algumas pro-
postas de qualifica¢do profissional”, Nesta perspectiva, parece-nos uma exi-
géncia importante a promocdo de uma maior articulagfio institucional entre
os projetos de educag@o profissional e de educagédo geral, possibilitando uma
oferta de formagdo para os trabalhadores da saide mais integrada, voltada
para qualificacBes que ampliem o leque de inser¢do no mercado de trabatho.
Observa-se, a propdsito, a atual tend&ncia do crescimento de trabalhos em
comunidades ¢ em domicilios, mediante a prestacio antbnoma de servigos,
o que, sem diivida, exige do profissional uma qualificacdo que lhe assegure
competéncia para a conquista e manutengfdio do seu espago de trabalho.

Toda essa complexidade imp&e que algumas reflexdes sejam feitas em
torno da missdo dessas escolas, do perfil da clientela atendida, dos desenhos

Este € o case da qualificagfio profissional do auxiliar de enfermagem, que através de uma excepcio-
nalidade, respaldada por resolugio normativa do Ministério da Educagdo e do Desporto, poderia ser
desenvolvida sem a exigéncia de escolaridade, desde que ficasse impedido o prosseguimento de
estudos.
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de qualificacdes adotados, dos modelos pedagédgicos instituidos e das parce-
rias estabelecidas. A discussio dessas questdes parece requerer uma mudan-
ca de formato, prevendo novos papéis para as Escolas Técnicas de Sadde. Os
desafios, mais uma vez, parecem indicar a necessidade de se reforgar seus
processos de gestdo, tornando-os flexiveis, articulados, abertos, € construidos
sobretudo através de parcerias entre instituicdes publicas, privadas, filantré-
picas, etc. Longe de assumirmos uma postura prescritiva, gostarfamos de
assinalar alguns pontos que nos parecem vitais para a sobrevivéncia das

Escolas Técnicas de Saiide do SUS, num cendrio de transformagfes e de

mudancas, consubstanciadas em incerteza de mercados de trabalho,

heterogeneidade de projetos organizacionais, e desregulagdes institucionais

e profissionais. O fortalecimento das Escolas Técnicas de Sadde do SUS

deveria visar & preparagiio de todas as escolas para o desenvolvimento de

alguns processos, dentre os quais destacamos:

e a garantia da continuidade dos processos de formagéo profissional conso-
nante com as diretrizes educacionais, ou seja, abrangendo tanto o nivel
basico quanto o técnico da educagéo profissional;

s 0 acompanhamento da implementacio da gestdo plena de ateng@o a saide
nos municipios e estados, o que implica ampliar a cobertura e diversificar
as agbes de atendimento;

e o desenvolvimento de sistemas de informagdes que identifique a necessi-
dade de novos perfis profissionais, a partir da organizagdo de servigos
publicos e privados de saide capazes de adequar sua oferta de cursos de
forma agil;

e a participagfo nos processos de regulagéio profissional e mstitucional no
ambito do SUS, buscando interferir na dindmica de admissdo dos traba-
Ihadores.

Para atender a esses desafios, propde-se o desenvolvimento de algumas
linhas estratégicas, que visem a dotar as Escolas Técnicas de Satide, existen-
tes e as que forem criadas, de formato juridico-institucional que lhes dé
flexibilidade gerencial e administrativa, possibilitando inclusive a captagao
de recursos externos’;

6 - - . - . . .
Cabe mencionar que as estratégias aqui apresentadas estdo sende discutidas pelo Projeto de Pro-

fissionalizagio dos Trabalhadores da Area de Enfermagem (PROFAE), cuja elaboragiio, neste mo-
mento, pelo Ministério da Saide, conta com o assessoramento da Escola Politécnica de Sadde
Joaquim Vendncio, e da Fundagdo Oswaldo Cruz.
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e articulagiio com governos e legislativos, estaduais e municipais, para a
constitui¢gdo desse novo arcabougo juridico-institucional;

e desenvolvimento de um programa de capacitagdo gerencial, visando a
modernizagiio das escolas, através da preparacio de seu corpo técnico-
administrativo;

» capacitaciio de docentes para desenvolver as diferentes modalidades de
educacdo profissional em satde;

« fomento & constituicio da Rede de Escolas Técnicas de Satde do SUS,
como entidade sem fins lucrativos, objetivando a agilizagdo de projetos de
interesse na drea de formacfo profissional em sadde ¢ mobilizacdo de
recursos;

e instituicdo de sistema de certificagfio para egressos das escolas técnicas,
publicas e privadas, de forma a garantir e conferir certificados de qualida-
de em educac@o profissional em satde.

Por fim, estamos apostando na continuidade desse processo como mais
um elemento dinamizador de espagos produtivos, como sdo as escolas do
SUS. Nesse sentido, vale mencionar a perspectiva de inser¢do de novos
participantes no projeto, favorecendo de fato o fortalecimento da rede, atra-
vés de sua expansio para o conjunto de escolas que nfo fizeram parte da
fase inicial da proposta. Estamos mais propensos a acreditar que € possivel
refundar as Escolas Técnicas de Satide, buscando ancorar novas experiéncias
baseadas em solidariedade, participagio e criatividade.
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ANEXO

Alunos Matriculados ¢ Concluintes das
Escolas Técnicas de Saiide do SUS - 1990/1997

Estado Matriculados Concluintes
Alagoas 737 349
Amazonas 637 458
Bahia 2.891 2.622
Ceard 3.431 1.459
Distrito Federal 972 629
Espirite Santo 2.896 1.202
Goids 984 642
Minas Gerais (ESMIG) 1.895 1.142
Minas Gerais (Montes Claros) 981 626
Mato Grosso do Sul 1.906 980
Mato Grosso 1.472 1.207
Parafba 103 0
Pernambuco _ 3112 2.767
Piau 1427 438
Parand 2.827 2.464
Rio de Janeiro 2.015 1.510
Rio Grande do Norte 2.434 2.036
Santa Catarina (Blumenau) 396 303
Santa Catarina {Floriandpolis)* 3.941 198
Sergipe 27 0
Sio Paulo 2.571 1,582
Rio de Janeiro {EPSJV) 1092 586
Total 39.347 23.290

Fonte; Projeto Escola/Fundagiio Oswaldo Cruz — Questiondrio 1997/1998.

Observagiio: A diferenga entre o ndmero de matriculados e concluintes € composta pele nimero de
alunos em curse, além dos desistentes do processo.

* Estes dados nfo incluem os concluintes do Projeto Curso Supletive de Auxiliar de Enfermagem,
realizado pela Universidade Federal de Santa Catarina.
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