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Abstract The article presents the project “Of Our
Territory, We Know” (De Nosso Territério Sabe-
mos N0s), carried out in two communities in the
mountain cities of the state of Rio de Janeiro that
suffered the 2011 disaster, aiming at creating a
device for online communication, associated with
social cartography, seeking to establish a dialogue
between the city management and citizens in a
permanent and dynamic way. The device allows
local needs to be visible for the creation of public
policies. The implementation of the Extended
Research Communities (Comunidades Amplia-
das de Pesquisa), consisting of residents and their
associations, participants of the municipal ma-
nagement, and researchers in a regime of ecology
of knowledges, took place through cartographic
workshops. The identification of the vulnerabili-
ties and potentials of the communities, the emer-
gence of memories and local knowledges allow the
strengthening of community resilience. Therefore,
the appraisal of the experience in the creation of
social cartographies brings out the group’s sel-
f-awareness. The mapping process demonstrated
how unknown the territories are to the municipal
management and even to their inhabitants.

Key words Community resilience, Social carto-
graphy, Disasters, Vulnerabilities

Resumo O artigo apresenta o projeto De Nosso
Territério Sabemos Nés, em duas comunidades
das cidades serranas fluminenses que sofreram
o desastre de 2011, com o objetivo da criagdo de
dispositivo para comunicagio on-line, associado a
cartografia social, buscando por em didlogo gestdo
e cidaddos de maneira permanente e dindmica.
O dispositivo permite que as necessidades locais
sejam visiveis para deliberacio de politicas pii-
blicas. A constituigdo das Comunidades Amplia-
das de Pesquisa, composta por moradores e suas
associages, participantes da gestdo municipal e
pesquisadores em regime de ecologia dos saberes,
se realizaram através de oficinas cartogrdficas. A
identificagdo das vulnerabilidades e potencialida-
des das comunidades, o aflorar das memdrias e co-
nhecimentos locais permitem o fortalecimento da
resiliéncia comunitdria. Dessa forma, a valoriza-
¢do da experiéncia na elaboragio das cartografias
sociais faz emergir a autoconsciéncia do grupo. O
processo de mapeamento demonstrou o quanto os
territérios sao desconhecidos para a gestdo muni-
cipal e até mesmo para seus moradores.
Palavras-chave Resiliéncia comunitdria, Carto-
grafia social, Desastres, Vulnerabilidades
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Introducao

O ano de 2020 chega ao fim indicando um con-
junto de desafios que nao haviamos nos prepa-
rados para enfrentar, apesar dos indmeros indi-
cativos de estudos do Painel Intergovernamental
de Mudangas Climaticas (IPCC) sobre o clima e
dos Principios de Bankok sobre satide e desastres
que alertavam para a inviabilidade do atual mo-
delo de desenvolvimento e seus reflexos sobre os
modos de vida, diante das mudangas climéticas'.
Uma associagdo entre desigualdades, vulnerabi-
lidades e aceleragdo das mudancas ambientais,
expressas em desastres, nos colocaram diante de
situacdes, onde a pandemia de COVID-19 é seu
caso mais emblemaético?, com resultados ainda
ndo compreendidos e que exigirdo de nos, de-
terminagdo e vontade politica para enfrentarmos
seus desdobramentos. Algo que esses mesmos es-
tudos destacavam: sem a organizag¢do cidada dos
territorios as solugoes ficam distantes, abstratas e
incomensurdveis.

A Estratégia de Redugdo de Riscos e Desas-
tres, da Organizagdo Nagdes Unidas (EIRD/
ONU) é uma instituicao de referéncia pela sua
produgdo compartilhada com a maioria dos pai-
ses apontando o que é prioritdrio hoje nessa drea.
Isso j& pode ser visto em seus primeiros docu-
mentos como Living with Risk: A global review of
disaster reduction initiatives®, que avaliava os dez
anos de vigéncia do Plano de A¢ao de Yokohama
(1994) e preparava para o encontro que iria gerar
0 Marco de Hyogo 2005-2015, precursor do atual
Marco de Sendai 2015-2030%

Nesse documento, central é o tema da cons-
trugdo da resiliéncia de comunidades, por en-
tender que desastres sio mais do que rupturas
tempordrias a serem gerenciadas apenas com
resposta humanitdria; e seus impactos niao sao
reduzidos apenas por interveng¢des técnicas, pois
estdo intimamente relacionados a atividades de
desenvolvimento sustentdvel nos campos social,
econdmico e ambiental. Dito de outra forma pelo
mesmo documento, risco e vulnerabilidade sao
dois componentes das emergéncias e desastres. E
para prevenir, responder e reconstruir, as agdes
de redugdo de desastres devem se basear em uma
avalia¢do continua da vulnerabilidade no territé-
rio’. Resiliéncia é, em geral, entendida como um
produto interativo das crengas, atitudes e com-
portamentos vivenciados pelas pessoas, que po-
dem ajudd-las a se sair melhores em situacoes de
adversidade e se recuperarem mais rapidamente’.

Dessa forma, aumentar a resiliéncia implica
em reduzir a vulnerabilidade de comunidades e
sociedades, atuando nas dimensdes fisica, social,

econ6mica, ambiental e simbdlica, com o objeti-
vo de prevenir e atenuar os efeitos adversos dos
perigos naturais, da degrada¢ao ambiental e dos
perigos tecnoldgicos.

No entanto, ndo devemos deixar de destacar
todos os debates em torno do conceito de resilién-
cia, que tem sua origem nas medi¢des da capaci-
dade da liga do ago em retornar a suas condi¢des
sem se partir, e que ao generalizar solugdes, pode
menosprezar a plasticidade da adaptabilidade
humana ao meio. Isso porque em uma situagao
adversa o mais importante é a sua prépria singu-
laridade expressa na combinacio da compreensao
das vulnerabilidades e do suporte disponivel no
territorio®. Nesse sentido da plasticidade, recor-
remos ao conceito de vida enquanto “atividade
normativa” em Canguilhem’, ao afirmar que o ser
humano ¢é definido por sua capacidade de insti-
tuir novas normas de vida, a partir dos constran-
gimentos e possibilidades que lhe sdo impostos
pelo meio. Isto é, o que pode parecer anormal
pode indicar um novo modo de andar a vida. Em
suas palavras: na medida em que seres vivos se afas-
tam do tipo especifico, serdo eles anormais que estdo
colocando em perigo a forma especifica, ou serdo in-
ventores a caminho de novas formas?(p.110)*

Em paises como Brasil, ndo considerar a ca-
pacidade de normatividade do ser humano pode
ser dramadtica e perigosa e desnaturalizar o que
parece geral, e normal, pelos documentos mul-
tilaterais sdo fundamentais para a superagdo das
emergéncias e desastres. Compreender como um
determinado territério foi ocupado e gerido por
determinada populagdo é condigdo para trans-
formar os processos de vulnerabiliza¢do e apoiar
solu¢des, muitas vezes, ndo vislumbradas. Im-
portante linha de pensamento da sociologia dos
desastres brasileira que preza a valorizagdo dos
estudos desses processos, respeitando a memdoria
dos territdrios e dos nexos sécio-histéricos que o
conformaram’. Ndo encarar o desastre como uma
fatalidade natural, mas indicar a possibilidade de
se escrever uma nova histéria com a envergadura
dos conhecimentos comunitdrios e sua resilién-
cia.

Pode-se ver a mesma indicagdo nos traba-
lhos' que definem a resiliéncia comunitdria
como a mobilizacdo de recursos e capacidades
soliddrias da populagdo para promover transfor-
macdes fisicas e sociais, também chamada “escu-
do protetor”, que emerge das préprias condigdes
de vida e valores da comunidade e permite uma
metabolizacdo do evento negativo e a possibili-
dade de construir a partir dele.

Através da avaliagdo da resiliéncia em diver-
sas comunidades que sofreram desastres, Ojeda'!



identificou os pilares da resiliéncia comunitdria:
solidariedade, honestidade estatal, identidade
cultural, autoestima coletiva e humor social.
Caracteristicas muito especiais que necessitam
da humildade epistemoldgica dos peritos para
poderem ser consideradas ativamente nos esque-
mas de solu¢des sociotécnicas padronizadas.

Para isso, tanto especialistas como os mes-
mos documentos multilaterais mencionados an-
teriormente concordam que ¢ preciso diminuir a
distancia entre gestao/peritos e cidaddos. No en-
tanto, a maioria das solu¢des propostas acaba en-
tregando o protagonismo dessa relagio somen-
te & gestdo e aos peritos. Mais do que uma agio
consciente, elas expressam um modo estruturado
de nossa organizacdo social capitalista. Como in-
dica Michel Callon'?, o modelo de a¢do da gestao
ocidental estd calcado no que chama de dupla
delegacdo. Nela, o cidaddo delega duplamente as
decisdes do seu dia-a-dia aos gestores e aos pe-
ritos, que acaba invisibilizando conhecimentos
e solu¢des comunitdrias situadas, fundamentais
para o enfrentamento das vulnerabilidades que
ali ja estavam antes do desastre em func¢do do
modelo de desenvolvimento. Modelo generaliza-
do para todas as dreas da sociedade, baseado na
administragdo cientifica do trabalho das indus-
trias que isola o operdrio das decisdes, no chao-
de-fabrica. A dire¢do e os especialistas controlam
a produgdo. Em determinado territdrio, a dupla
delegacdo dominante, principalmente em situa-
¢des de emergéncias sanitdrias e desastres, tende
a ndo favorecer os movimentos de resiliéncia co-
munitaria. E é por isso, que segundo Callon'? este
modelo estd em crise, desde a década de 1970.
Integrar os coletivos comunitdrios é um cami-
nho necessario, e combinar os conhecimentos da
gestdo, especialistas e cidaddos, simetricamente,
para assim, transformar.

Neste artigo, tratamos da experiéncia do pro-
jeto De Nosso Territério Sabemos Nos realizada
em duas comunidades das cidades serranas flu-
minenses que sofreram o desastre de 2011, que
buscou contribuir para a superacdo dessa dupla
delegacio. Ela se realiza pelo desenvolvimento de
um sistema colaborativo, a partir de um disposi-
tivo de comunicag¢do on-line, baseado nas carto-
grafias sociais. A constru¢ao de mapas interativos
e participativos dos riscos e vulnerabilidades,
necessidades e potencialidades de seus territd-
rios, permite que os conhecimentos locais sejam
visiveis na deliberagdo de politicas publicas. Essa
experiéncia se ancora no principio de reconstruir
melhor, quarto eixo de a¢do do Marco de Sendai,
com foco na prevencao.

Sistemas colaborativos de cartografar

Repetimos: parece uma obviedade, mas, pela
organizagdo de nossa sociedade nao ¢ uma tarefa
facil diminuir a distancia entre gestao e cidadaos,
pois a combinagdo da gestdo com os peritos, em
dupla delegacdo, desmobiliza os coletivos e sua
possivel resiliéncia. O desastre das cidades serra-
nas é também exemplo disso. Em janeiro de 2011,
essas cidades, vivenciaram um evento climético
extremo considerado o maior desastre brasileiro
da combinagdo de chuvas intensas, movimento
de massa e transbordamento de rios, que culmi-
nou em mais de mil ébitos’. Perdas e danos na
regido, estimativas do Banco Mundial apontaram
para custos totais da ordem de hum bilhdo de
ddlares. Dentre estes custos, aproximadamente
60% atingiu o setor publico'. Um desastre que
dez anos depois se transformou para além da tris-
te lembranga em uma heranca que seus cidadaos
devem dar conta, recheado de ineficiéncias orga-
nizacionais, despreparo de gestdo e improbidade
administrativas e corrup¢do. E que impactou e
reorganizou todo o sistema nacional de protecao
e defesa civil. Tal situacdo singular, mas também
estrutural, diz mais sobre nosso modelo de de-
senvolvimento do que descreve o préprio evento
adverso. Desastres e emergéncias sanitdrias enten-
didos como processos de vulnerabilizagao devem
mais aos seus nexos socio-histéricos do que a seus
eventos detonadores. Constatagdio que também
serve para a atual pandemia de COVID-19 e que
aponta, mais uma vez, para a necessidade urgente
da aproximacao entre gestdo, peritos e participa-
¢do cidada, para os enfrentamentos de seus desa-
fios, que muitas vezes se transformam na desfilia-
¢ao social de grupos inteiros com a sua exclusao®.

Dessa perspectiva, o conhecimento do terri-
tério e das necessidades da comunidade sdo fun-
damentais no combate aos de riscos de desastres
e emergéncias em saide'. Os conhecimentos,
normalmente, estdo dispersos por varios siste-
mas, instituicdes, atores sociais e, localmente,
na comunidade. Fortalecer os movimentos co-
munitdrios se configura, condi¢do essencial para
que novos regimes de producdo de saber possam
emergir para produzir novos modos de andar a
vida’, ndo ignorando a inércia que a dupla dele-
gacio provoca nas comunidades.

Para fortalecer é preciso conhecer, mapear
riscos e vulnerabilidades a partir de quem vive
as situacoes. Historicamente, na década de 1970,
uma importante experiéncia foi realizada por
Oddone e colaboradores'’, conhecido como Mo-
delo Operdrio Italiano (MOI), na luta pela saide
dos trabalhadores.
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Para Oddone'® estava claro que os trabalha-
dores desenvolvem um saber a partir da expe-
riéncia de trabalho sem, muitas vezes, perceber,
valorizar, potencializar ou conseguir transmitir
esta experiéncia. Assim, procurou desenvolver
métodos que pudessem auxiliar tanto na forma-
lizacao, como na transmissdo da chamada expe-
riéncia operaria. E neste sentido que introduz a
ideia de uma comunidade cientifica ampliada a
partir da nogao dos limites de nocividade, o que
colocava em questdo a interpretagiao dos resul-
tados das andlises cientificas, que seriam aceitas
somente apés validagdo consensual por parte do
grupo homogéneo.

A elabora¢io de mapas de risco se torna a
base para a construgdo de uma pauta de reivin-
dicagbes concreta e sistematicamente sustentada.
O objetivo metodoldgico fundamental desta pro-
posta é introduzir a percep¢ao subjetiva do traba-
lhador como critério de avaliagdo da nocividade,
sem delegar estes critérios exclusivamente a es-
pecialistas. Torna protagonista o grupo que vive
submetido a mesma nocividade e que acumulou
um saber epidemioldgico leigo no que diz respei-
to as relagdes entre o ambiente e os sofrimentos e
adoecimentos que o acometem; que toma cons-
ciéncia do alcance cultural de sua experiéncia e se
reconhece como grupo homogéneo.

A experiéncia das cartografias sociais vai na
mesma dire¢ao. Segundo Harley", a cartografia
oficial sempre foi uma forma de conhecimento e
de poder. O cartdgrafo, conscientemente ou nao,
ndo reproduz somente o territério em sentido
abstrato, mas também os imperativos territoriais
de um sistema politico. Pela seletividade de seu
conteddo e por seus simbolos e estilos de repre-
sentacdo, 0s mapas sio um meio de imaginar,
articular e estruturar o mundo. Aceitando-se tais
premissas, torna-se mais facil compreender a que
ponto eles se prestam as manipulagdes por par-
te dos que detém o poder na sociedade. As bases
cartogréficas e os mapas geralmente sdo produzi-
dos por técnicos especializados, sob o interesse de
institui¢des publicas e privadas em dupla delega-
¢30 com a gestao.

Possibilitar que as préprias comunidades
produzam suas cartografias é uma acdo contra
hegemonica. Diversas iniciativas de mapeamento
que se propdem a incluir populacdes locais nos
processos de produgdo de mapas disseminaram-
se, em todo o mundo. O conceito de cartografia
social surge, no inicio da década de 1990, com
o projeto Nova Cartografia Social da Amazénia.
Com o apoio de sindicatos, associagdes, movi-
mentos, cooperativas, grupos tém utilizado o
mapa social como forma de afirmar direitos em

diferentes contextos e veem na cartografia uma
maneira de expor seus processos de territoriali-
zagdo e sua identidade®.

Em fun¢ao do lugar, a cartografia serve para
muitos fins de organizagdo comunitdria. Em al-
guns, ela contribuird na incidéncia politica direta
e ird fortalecer identidades coletivas; e outros, ird
tornar visiveis ao publico fenémenos vividos por
certos grupos e coletivos sociais. A cartografia,
assim, aglutina pessoas e as leva a estruturar nar-
rativas da vida comunitdria que se desenrola nos
territorios, auxiliando a enxergar relacdes desse
imenso tecido associativo dos quais fazemos par-
te e hoje se transforma?'.

Assim, 0 mapa social s6 existe a partir da par-
ticipagdo efetiva e incondicional da popula¢io
envolvida®. Essa caracteristica do mapa social
potencializa uma outra caracteristica do mapa,
muitas vezes esquecida, de que ele ndo é algo
fechado, mas um processo permanente de cons-
trucdo. Garantir a expressao dessa potencialidade
tem, hoje, mais um aliado que sdo os sistemas co-
laborativos on-line.

Segundo Souza e colaboradores”, o sucesso
dos Sistemas Colaborativos envolve mudancas
no comportamento e na cultura, ao induzir as
pessoas a compartilhar e colaborar tornando-as
ativas no processo de gerar, receber e transmitir
conhecimento. Num contexto de comunidade
de pratica, viabilizada por artefatos tecnoldgicos
permite conectar pessoas, fortalece e cria um sen-
so de grupo, fazendo com que apare¢a um apren-
dizado coletivo, explicito, publico, relevante, or-
denado e claro.

Dado o potencial das tecnologias disponiveis,
a interagdo entre cidadios e instituicoes, gover-
namentais e/ou nao governamentais, se poten-
cializa e possibilita a criacdo de servicos de maior
relevincia e representatividade para o cidadao*.

Nessa perspectiva, ¢ que buscamos a criagao
de dispositivo de comunicagdo on-line, associado
a cartografia social, para por em didlogo gestao/
academia/cidaddos de maneira permanente e di-
namica.

Percurso metodologico

A trajetéria metodoldgica aqui apresentada é
resultado de um longo caminhar do grupo de
pesquisa com e nos territérios atingidos pelo de-
sastre de 2011. Tem como referéncias a producio
do documentario 11.11.2011 Experiéncia-Limite,
disponivel na internet, e a realiza¢ao do I Semi-
nério Internacional de Desnaturalizagao dos De-
sastres-2015%. Essa vivéncia abriu espaco para



maior aproximacio desses territorios, no ano de
2019, com a construgdo das cartograﬁas sociais
em duas comunidades, mais afetadas — Caleme,
em Teresépolis e Cérrego D’Antas, em Nova Fri-
burgo. O desastre desorganizou esses territorios,
com perdas materiais e simbdlicas, que tém suas
marcas até hoje, nas paredes das casas, nas fa-
lhas das montanhas, nas ruinas das construgdes
interditadas, nos vazios deixados pelas familias
deslocadas ou perdidas. Evidéncias dispersas no
territdrio e presentes nas memorias dos morado-
res que necessitam ser consideradas e respeitadas,
para o fortalecimento dessas comunidades.

Para tanto, seguimos a experiéncia exitosa do
MOI" com toda discussdo revisitada por Yves
Schwartz* através do Dispositivo Dinamico a
Trés Polos (DD3P) ou Comunidade Ampliada de
Pesquisa (CAP), assim denominada por pesqui-
sadores brasileiros?.

O DD3P é um dispositivo de trabalho coo-
perativo e de formacdo que coloca em didlogo
trés diferentes polos: dos saberes organizados ou
das disciplinas (gestores, peritos e académicos);
das forgas de convocagdo e valida¢do (que diz
respeito aos saberes investidos na atividade ci-
dada propriamente dita); regulados pelo terceiro
polo das exigéncias éticas/epistémicas (que busca
a simetria dial6gica entre esses saberes tanto os
territoriais locais quando os dos conhecimentos
disciplinares)?.

Acrescentamos a nossa caixa de ferramentas
a ideia da ecologia dos saberes desenvolvida por
Boaventura Santos?, um processo coletivo de
producdo de conhecimentos que visa reforcar
as lutas pela emancipac¢do social. Uma estratégia
para enfrentar as condigdes de incerteza de nossa
época, para ndo desperdicar experiéncias sociais
disponiveis e nem classificar como impossiveis
experiéncias sociais emergentes®.

O langamento do projeto e explicagao de seus
objetivos foi realizado um primeiro encontro em
Corrego D’Antas, essa apresentacido se deu du-
rante uma reunido regular do grupo gestor da
associagdo de moradores. No Caleme, o projeto
foi apresentado durante a posse da nova diretoria
eleita da associa¢do e contou com a presenca de
mais de 40 pessoas. As comunidades apoiaram a
execucdo do projeto e as Associagdes de Mora-
dores abrigaram a proposta viabilizando espago
para que ocorressem 0s encontros.

A construgao das CAP em cada territério se
deu de maneira diferente, com a realizacdo de
quatro oficinas para desenvolvimento das car-
tografias sociais. Sempre aos sdbados, uma vez
por més (de agosto a novembro de 2019). A as-
sociagdo de Corrego D’Antas tem sede propria,

enquanto o Caleme se utiliza do espago anexo da
principal igreja catélica do bairro para realizagao
de seus encontros. Com antecipac¢do, os encon-
tros eram divulgados na comunidade, através de
cartazes e contatos diretos com liderangas para
multiplicagdo da informacdo. Participaram em
média vinte pessoas entre moradores, profissio-
nais ligados as Secretarias Municipais da saude,
defesa civil, desenvolvimento social e ambien-
te, além do grupo de pesquisadores. As oficinas
eram iniciadas com uma dindmica em roda e, no
final do encontro, se voltava a roda para um fe-
chamento (Quadro 1).

Com a durag¢do média de quatro horas, a
maior parte do tempo da oficina era utilizado
para a discussao das vulnerabilidades e potencia-
lidades da comunidade, a partir dos mapas pro-
duzidos e modificados anteriormente. Os mapas
para a primeira oficina foram produzidos pela
equipe. Os posteriores ja eram resultados dos
trabalhos compartilhados.

Os participantes assinaram o Termos de Con-
sentimento Livre e Esclarecido (TCLE) aprova-
dos pelo Comité de Etica de Pesquisa da Escola
Nacional de Satde Publica Sergio Arouca (ENSP/
Fiocruz).

Resultados e discussao

A comunidade do Caleme est4 localizada no cor-
redor ecoldgico que conecta o Parque Nacional
da Serra dos Orgdos e Parque Natural Municipal
Montanhas de Teresépolis, ocupando 0,874 km?2.
Neste fluxo de dispersdao e movimento para ma-
nuten¢do da biodiversidade, habitam cerca de
cinco mil moradores. Suas casas estdo distribu-
idas entre as encostas e as margens do Rio Im-
bui. A paisagem vem se transformando desde o
desastre ocorrido em janeiro de 2011, no entan-
to, ainda se pode ver resquicios dos escombros e
de casas interditadas, que estdo sendo utilizadas
como destinag¢do final de residuos, promovendo
a infestacdo de ratos e queima de materiais.

A comunidade do Cérrego D’Antas, possui
aproximadamente 19 km?2 e estd localizado na
unidade territorial de planejamento, bacia do
rio Bengalas. Estima-se a ordem de cinco mil
habitantes que estao distribuidos as margens da
RJ-130 que liga Nova Friburgo a Teresépolis, as
margens do Corrego D’Antas e das encostas de
Zonas de Especial Interesse Ambiental (ZEIA),
Zona Urbana Controlada (ZUC) e Zonas de Ex-
pansio Orientada (ZEO).

A construgido das cartografias sociais realiza-
da nas oficinas junto aos moradores dos bairros
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Quadro 1. Dinadmicas das Oficinas Cartograficas.

Oficinas cartograficas

sentados em roda
530 convocados a
escrever um desejo
(ou mais) nas

fitas. Em seguida,
cada participante
enuncia seu desejo,
se levanta e amarra

para representacao
da comunidade
através da escolha
de palavras, frases e
imagens disponiveis
no centro da roda
ou que criadas/
desenhadas na hora

participantes em roda e de pé
escolhiam um membro para

jogar o rolo de barbante e assim
sucessivamente. O anterior segurava
um pedaco deste, para que, ao final a
teia estivesse formada

Antes de jogar o rolo cada integrante
falava um elemento da natureza ou da

Dinamicas Primeira - Agosto | Segunda - Setembro Terceira - Outubro Quarta - Novembro
Nome Arvore dos desejos | Mural das intengdes | Teia comunitaria Sentimento que trago
Materiais | Galho de drvore Papel pardo Rolo de barbante

seco Recortes de revistas

Fitas coloridas com imagens e

Pilot palavras

Tesoura, Cola, Pilot

Descri¢ao | Os participantes Elaborag¢do de mural | Para a construgao da teia, os Sentados em roda,

cada um é solicitado
que cada participante
declare e explique

o sentimento que
trouxe para o
encontro

sua fita no galho
disposto no centro
da roda

sociedade para ser guardido: animais,
dgua, natureza, sol, cachoeira, pessoas,
rua, drvores, familias etc

Ao final a teia é desfeita cada
participante devolvendo o

rolo e repetindo o guardido do
companheiro/a

Fonte: Elaborado pelos autores.

Caleme e Cérrego D’Antas fez emergir a memo-
ria das/os atingidas/os sobre a tragédia de 2011.
As marcas na identidade coletiva resultantes das
vidas perdidas, das casas destruidas, e das inicia-
tivas estatais de requalificagdo territorial, demo-
lindo residéncias e reconstruindo habitagdes em
outras localidades, esfacelando o sentimento de
pertencimento ao lugar®. Situa¢ao que em mui-
tos casos significou sua desterritorializacao®.
Contudo, lembrangas de muita resisténcia e re-
construgao. Dessa forma, o projeto teve excelente
aceitagdo e engajamento dos diferentes grupos,
estabelecendo-se uma agenda para as oficinas
cartograficas.

Primeira oficina cartografica

Na primeira oficina para a elaboragao da car-
tografia comunitdria (Cérrego D’Antas-10/08,
Caleme-31/08), a dinamica de apresenta¢do foi
conduzida pela drvore dos desejos. Em um galho
de drvore seco, aos poucos, os participantes da
roda escreveram em fitas um desejo para si e para
a comunidade, na perspectiva do bem comum.

A comunidade do Caleme demarcou suas
questdes fundamentais: mobilidade urbana; des-
carte de lixo; dreas do rio mais poluidas; ruas

com esgoto a céu aberto; demarcagdo de pontos
de apoio e localizagdo das sirenes; e demarcagao
de dreas de prote¢dao ambiental. Nessa comuni-
dade os moradores apresentaram as necessidades
do bairro: farmdcia, horta comunitaria, mais su-
permercados, calcamento de ruas e cobertura dos
pontos do 6nibus e iluminag¢do publica.

Em Cérrego D’Antas, as demarcagoes se vol-
taram para as institui¢oes de educagao; de saide;
as fabricas no bairro; dep6sitos irregulares de lixo
e aterro sanitdrio da cidade saturado - localizado
no bairro, ocorrendo o despejo de chorume no
rio; os moradores salientaram a inexisténcia de
coleta de lixo na parte mais alta do bairro, que
resulta na queima do lixo; também destacaram a
falta de dreas de lazer e cultura.

No contato com os mapas elaborados pela
equipe e parceiros dos projetos a partir dos dados
levantados, puderam validar as informagoes e
acrescentar o que consideravam relevantes. Loca-
lizaram nos mapas os problemas discutidos ante-
riormente. No entanto, pediram mapas em que
pudessem reconhecer melhor territério. A seguir
trechos de falas partilhadas no grupo.

Empatia e valor comum, eu acho que as vezes
a barreira de dificuldade da empatia é exatamen-
te porque a gente entende que nosso valor é maior




e mais forte que o valor do outro. A gente ignora
que existe valor que ndo é o meu e nem do outro,
mas que é um valor comum. (Morador Cérrego
D’Antas)

Depois de todo mundo colocar as fitinhas com
as palavras eu fiquei pensando, tem uma palavra
que dd forga a todas essas outras que colocamos ali,
a realizagdo, que essas palavras e sentimentos se re-
alizem. (Moradora do Caleme)

Segunda oficina cartogrifica

A segunda oficina cartogréfica (Cérrego D’An-
tas-21/09, Caleme-28/09) teve inicio com a elabo-
ragdo de um mural construido coletivamente, em
que cada participante pode escolher uma imagem,
frase e/ou palavra, para pensar no bem comum da
comunidade. Esse mural coletivo abriu caminho
para se contemplar as necessidades da comunidade
em seus respectivos mapas, através da localizagao
e debates sobre suas questdes.

Na comunidade de Cérrego D’Antas, os mo-
radores destacaram: a redu¢do do tamanho do
rio que corta o bairro =; esgotos que caem direto
no rio; locais que necessitam de obras de conten-
¢d0 e pavimentagdo; despejo de agrot6xico no
rio — sendo possivel ver a colora¢do da dgua do
rio mudar. E propuseram a construgao da estacdo
de tratamento de esgoto, a efetivagdo do projeto
de um parque em torno do rio, e solicitaram de
novo mapa de risco para o bairro por parte da
defesa civil.

No Caleme, as agdes sobre os mapas foram
de corregdo e validagdo de legendas, e demarca-
¢do: de dreas com lixo e falta de esgotamento, de
locais poluidos que contaminam as nascentes do
bairro, de dreas de risco de deslizamento e locais
que necessitam de obras de contengao, e de pon-
tos de apoio em caso de emergéncia. As princi-
pais propostas de melhorias para o bairro foram:
necessidade de um posto de satide e a construcao
de dreas de lazer, especialmente para as criangas.

Os mapas foram completamente reconstru-
idos nas duas comunidades. E a equipe conside-
rou a possibilidade de realizar um registro a par-
tir de fotografias de drone.

Escolhi histéria por qué nesse momento esta-
mos fazendo parte da histéria do Caleme e preci-
samos também resgatar a nossa histéria, eu peguei
essa figura pois me lembro do Vale dos Eucaliptos,
precisamos preservar para que daqui um tempo as
pessoas possam fazer parte dessa histéria. (Mora-
dora Caleme)

Eu vou escrever uma palavra que representa
bastante o momento que a gente td vivendo que
¢ uma filosofia africana, ubuntu, que significa: eu

sou 0 que sou gragas do que nés somos; que significa
que a comunidade s6 cresce a partir do momento
que ela entende que juntos somos mais fortes. (Mo-
rador Cérrego D’Antas)

Terceira oficina cartogréfica

A dinimica da teia da vida abriu a terceira
oficina cartografica nas comunidades (Cale-
me-19/10, Cérrego D’Antas-26/10). Cada parti-
cipante se apresentou e escolheu uma represen-
tagdo/elemento para ser o guardido. Com a teia
de barbante formada entre eles, trouxeram senti-
mentos vivenciados com as chuvas de 2011. Per-
cebeu-se 0 quao estao conectados, a importancia
do cuidado e de como somos positivamente de-
pendentes uns dos outros.

No Caleme, os participantes se debrugaram
nos mapas para validar os dados anteriores e
acrescentarem legendas com foco em locais com
possiveis desmoronamentos e descarte de lixos;
demarca¢do de édreas de dificil acesso; de ruas
sem asfalto e sem iluminagdo; proposta de novas
rotas de fuga em caso de emergéncias; sugestoes
de novos pontos de apoio e de locais para a ins-
talacdo de um posto de satde. Foram apontadas
construcdes irregulares em drea de reserva am-
biental; e optou-se em marcar o rio em vermelho
com tragos pretos indicando os locais com maior
vulnerabilidade quando ha chuvas.

Em Cérrego D’Antas aconteceu a correcio e
validagao de legendas. Discussdo sobre a localiza-
¢30 da creche na autoestrada e a necessidade de
sinalizacdo adequada; falta de quadra de espor-
tes adequada para uso; demarcagdo de ruas com
problemas de pavimentacao; as Igrejas Evangé-
licas e o Centro Espirita; pontos de descarte de
lixo; com o alerta para o perigo de um depdsi-
to de carros. Foi feita a proposta de se chamar
liderangas das localidades — Sapolandia e Dois
Esquilos — que estavam sem representagdo para
agregarem informagdes ao mapa.

Assim estamos conectados e um cuidando do
outro. Para estar aqui hoje um depende do outro,
entdo pensar em trabalhar com mapa, trabalhar
um com o0 outro, com amigo, o vizinho, sabendo
desse equilibrio, do respeito e amor por tudo que
nos rodeia, essa é a mensagem dessa teia. (Mora-
dora Caleme)

O territério é formado pelas pessoas e coisas,
entdo tem tudo tem a ver com a lua, as relagdes e o
bairro. Com relagdo a isso tudo o préprio Cérrego
Dantas é um bom exemplo de resisténcia e relagdo
que apds desastre foi muito boa, com relagdo a se
organizar, estruturar e agir politicamente. (Mora-
dora Cérrego Dantas)
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Nas duas comunidades, para superar a falta
de conformidade do Google Maps, a equipe do
projeto apresentou mapas realizados pelas ima-
gens do drone proporcionando uma visao fide-
digna do territério. Esses mapas possibilitaram as
comunidades se reconhecerem melhor e facilita-
ram a consolidarem das informagdes levantadas
desde o primeiro encontro.

Quarta oficina cartogréfica

Nesta tdltima oficina (Caleme-16/11, Cérrego
D’Antas-30/11) foi realizada uma apresentagao
com um filmete-sintese de todas as discussdes e fo-
tos dos encontros. O filmete inicia com a imagem
do planeta e vai fechando até focar na imagem da
comunidade. O mapa final de cada comunidade
foi fixado na parede para que todos pudessem ver.
Na dinamica, em roda, cada participante pode di-
zer 0 sentimento que o animava, apds vivenciar as
lembrangas dos outros encontros.

No Caleme, houve apresentacio do mapa
comunitario consolidado e novamente surgiu
a necessidade de instalacdo de posto de sadde.
Aproveitou-se da presenca do secretdrio muni-
cipal de satide na reunido, que se comprometeu
em viabilizar a necessidade. O representante da
secretaria de defesa civil apresentou a proposta
de construcio de censo das comunidades da ci-
dade e se propos a dialogar sobre as a¢des que o
projeto desenvolverd; também houve grande dis-
cussao sobre o uso sustentavel do lixo, oficinas de
reciclagem. Apresentou os desdobramentos do
projeto como o censo comunitdrio vivo e a cons-
trugdo memoria do bairro.

No Cérrego D’Antas, durante a apresentagdo
do mapa comunitdrio consolidado, realizou-
se discussdes sobre a questdo do lixo e formas
de utiliza¢do recicldvel; canais de comunicagio
como igrejas para mobiliza¢do de jovens e pesso-
as a participarem do projeto e das agdes como o
censo e registro da memoria do bairro.

Quando a gente chegou e algumas pessoas
olharam o mapa, eu mesma quase chorei, pois nio
era uma imagem do nada, ver as fotos... Gostaria
de deixar claro que essas informagdes foram co-
locadas no primeiro momento e a cada vez que a
gente se encontra, a gente tem mais coisas a dizer e
a cada momento que a gente vive ela vai se comple-
mentando e agora teremos o aplicativo. (Técnica
- Secretaria de Desenvolvimento Social, Caleme).

Eu acho que [o aplicativo] seria importante
porque no bairro tem buraco, ds vezes precisa de
asfalto, eu acho que todos esses problemas como a
questdo deles ld em cima do 6nibus. Portanto, acho
que é importante, pois através do aplicativo pode

fotografar imediatamente e jd saber que tem pro-
blema naquele local. (Moradora Caleme)

Nessas dltimas oficinas de cartografia, teceu-
se novos elos na rede de encontros e valorizacao
de experiéncias e saberes com outros atores lo-
cais, como o grupo do Parque do Parnaso. A car-
tografia contribui para emergir a autoconscién-
cia do grupo como indicam Gorayeb e Meireles?,
a construcao e o desenvolvimento de identidades
préprias.

Na sequéncia e para finalizar esses encontros
foi apresentado o planejamento do aplicativo e
discutiram-se possibilidades do seu funciona-
mento as a¢des subsequentes (Figuras 1 e 2).

O aplicativo garantindo os dinamismos das
CAPs

O aplicativo desenvolvido, e j4 em teste, pos-
sibilita que uma pessoa da comunidade forneca
um relato da sua necessidade, critica, ou sugestao
podendo enviar uma fotografia inclusive, e ap6s
aprovacao do contetdo pela associa¢do de mora-
dores, esse relato passa a estar visivel e disponivel
para outras pessoas da comunidade interagirem
com o relato, podendo aprovar (like) ou desapro-

Figura 1. Mapa Caleme.

Fonte: Dos autores.



Figura 2. Mapa Cérrego D’Antas.

Fonte: Dos autores.

var (unlike), ou podendo colocar comentarios. A
solugdo proposta por consequéncia produz um
nivel de memoria das discussdes gerando um co-
nhecimento acumulado em um processo demo-
cratico (Figura 3), o que favorece a deliberacio
da associagdao de moradores em tornar um relato,
uma demanda coletiva, que por sua vez é infor-
mada e destinada ao representante do poder pua-
blico municipal para o seu conhecimento como
uma demanda da comunidade.

Com relacio aos processos podemos detalhar
as diversas interfaces dos moradores para envia-
rem relatos, os detalhes podem ser observados na
Figura 4.

Nesta perspectiva, a solugdo visa fortalecer a
democracia deliberativa, mas também, substan-
tiva, pois com base nos dados das necessidades
relatadas pela populagdo facilita a transparéncia
para a decisdo politica e deliberativa por parte
das associa¢oes de moradores a que pertencem. A
associacao de moradores por sua vez ird aglutinar
e respaldar as demandas da populagdo, que via
a ferramenta, provocard o poder publico muni-
cipal responsavel por responder tais demandas.

E fundamental, nesta fase, para consolida-
¢ao das CAPs e implementacdo do aplicativo a
constru¢do de uma linguagem comum. Um co-

nhecimento novo que promova um desenvolvi-
mento mutuo e formativo desses protagonistas
do territorio, dos técnicos e gestores municipais e
dos préprios pesquisadores, a partir do reconhe-
cimento do outro e de seus saberes como legiti-
mos, conforme aponta Boaventura Santos, numa
ecologia dos saberes®.

A experiéncia de construc¢io das CAPs tem
potencial agregador de outros dispositivos que
buscam romper com a heranca de vulnerabilida-
de e apostam na tessitura de um novo saber ade-
rente, territorial, comunitario. Assim, esses mo-
vimentos reafirmam o conceito de vida enquanto
atividade normativa em Canguilhem®, ao dizer
que o ser humano é definido por sua capacidade
de instituir novas normas de vida, a partir dos
constrangimentos e possibilidades que lhe sio
impostos pelo meio.

Consideracoes finais

Ao valorizar as experiéncias e vivéncias, atra-
vés das oficinas cartogréficas, na perspectiva de
transformar os modos de andar a vida vislum-
bramos junto com os protagonistas e parceiros
do projeto a possibilidade de sua ampliagao para
outras comunidades, constituindo uma rede. O
desafio de sua escalabilidade depende de maior
entrosamento com a gestao municipal e engaja-
mento de outras localidades. A parceria com ins-
tituigdes de pesquisa e ensino sdo promissoras.

Identificar vulnerabilidades é um modo de
praticar resiliéncia comunitdria. Lembramos, em
homenagem as cidades que receberam os féruns
mundiais de Reduc¢do de Risco e Desastres, to-
das no Japdo, uma técnica nipdnica de restauro
de cerdmicas danificadas e rachadas. O kintsugi é
uma técnica para restaurar cerdmicas, com a mis-
tura de laca e ouro em pé, muitas vezes deixando
o0 objeto restaurado mais valioso e mais resistente
do que antes. As oficinas das cartografias sociais
demonstraram o quanto os territorios sao desco-
nhecidos para a gestdo municipal e até para seus
moradores. No horizonte de permanente incerte-
za em que vivemos, a afirmacao de que o meio é
sempre infiel parece-nos uma verdade incomoda
que ndo podemos evitar. Temos que transformar
esse conhecimento em vantagem. Parece que é
justamente o que precisamos, restaurar melhor
com base nos territérios para enfrentar o mundo
que se avizinha.

Esperamos que a experiéncia aqui comparti-
lhada siga nessa dire¢éo.
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