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Resumo

0 Sistema de Informacdio de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (Sisagua) é um instrumento utilizado
no Brasil para registro das formas de abastecimento de dgua e dos dados de monitoramento da qualidade da dgua preconizados
na norma de potabilidade. Essas informactes so utilizadas no gerenciamento de riscos a saiide associados ao abastecimento
de dgua no pais e subsidiam a atuagfo da vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano, a estruturagdo de politicas
publicas na drea de satide ambiental e saneamento, a prevencdo de doencas de veiculacdo hidrica, e a caracterizacio da
qualidade da dgua consumida pela populagfio brasileira. Este artigo descreve o histérico do Sisagua e apresenta as principais
caracteristicas da atual versdo (Sisagua 4) em relagfo 2 coleta e processamento dos dados, as varidveis, 20s usos e acessos,
a cobertura e qualidade dos dados, bem como focaliza as aplicabilidades, as limitacoes e os desafios do sistema.
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I Sisagua: caracteristicas, evolugdo e aplicabilidade

Apresentacao

0 Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade
da Agua para Consumo Humano (Sisagua) é um
Sistema de Informacao em Satide (SIS) disponibilizado
na internet pelo Ministério da Satide (MS) do Brasil,
que tem o objetivo de auxiliar no gerenciamento de
riscos a satide associados ao abastecimento de dgua
para consumo humano no pais." As informacoes
geradas pelo Sisagua sdo utilizadas na andlise de
situacdo de satide relacionada ao abastecimento de
dgua para consumo humano, com vistas a minimizar
os riscos associados a0 consumo de dgua que ndo
atenda ao padrio de potabilidade.

Os SIS assistenciais ou epidemioldgicos desenvol-
vidos pelo MS nas ultimas décadas tém sido destaca-
dos como ferramentas cruciais para o diagnostico
e vigilancia em satide, com a finalidade de gerar
intervencdes mais condizentes com as especificidades
da populagio.” A evolugio tecnoldgica da informacio
tem estimulado, cada vez mais, os gestores de distintos
segmentos a ponderar sobre o uso de sistemas de in-
formagdo para gerar evidéncias que serdo empregadas
no processo de tomada de decisdo.’ Tratando-se de
decisoes que abarcam um direito bdsico e constitucio-
nal, como é o caso da saide, fica ainda mais evidente a
relevancia de a informacdo ser apresentada de forma
adequada e oportuna.’

0 Sisagua tem o objetivo de auxiliar
no gerenciamento de riscos d satide
associados ao abastecimento de dgua
para consumo humano no pais.

0 Sisagua é um instrumento do Programa Nacional
de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Hu-
mano (Vigiagua), que visa promover a satide e prevenir
doencas e agravos de transmissao hidrica, por meio
das acdes previstas no Sistema Unico de Satide (SUS)
do Brasil.! O sistema possui dados relativos as formas
de abastecimento de 4gua utilizadas pela populagio
(dados de Cadastro), informacGes relacionadas a
infraestrutura e as condi¢des operacionais do abaste-
cimento e dados de monitoramento da qualidade da
dgua realizado pelos prestadores de servico de abaste-
cimento de 4gua para consumo humano: companhias
estaduais, empresas e autarquias municipais, empresas

privadas ou prefeituras (dados de Controle), e pelas
Secretarias Municipais e Estaduais de Satide (dados de
Vigilancia). Além disso, o Sisagua é a fonte de dados
oficial para obtencdo dos resultados dos indicadores
institucionais do Vigiagua.

0Os dados sdo inseridos manualmente no Sisagua
pelos profissionais das Secretarias de Satide que atuam
no Vigiagua e pelos trabalhadores dos prestadores
de servico de abastecimento de 4gua para consumo
humano. O Sisagua também recebe automaticamente
os dados de Controle e os resultados das andlises de
dgua para consumo humano dos parametros basicos
(residual do agente desinfetante, turbidez, cor, pH,
fluoreto, bactérias heterotroficas, coliformes totais e
Escherichia coli) referentes aos dados de Vigilancia.

No Brasil, além do Sisagua, as informacGes sobre o
abastecimento de dgua também podem ser obtidas por
meio do Sistema Nacional de InformacGes sobre Sane-
amento (SNIS) da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental (SNSA) do Ministério das Cidades (MCid) e pela
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD),
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). O SNIS tem o objetivo de mostrar a qualidade da
prestacio do servico de abastecimento de 4gua e todas as
informagdes sao fornecidas pelos prestadores de servico
de abastecimento de 4gua que operam no Brasil.*

Neste sistema, os dados de qualidade da dgua
envolvem apenas os parimetros cloro residual livre,
turbidez e coliformes fecais. Os prestadores de servi-
co de abastecimento de 4gua do municipio enviam,
anualmente, os quantitativos de amostras obrigatérias
e analisadas e a respectiva quantidade de resultados
fora do padrdo. A PNAD investiga a existéncia de dgua
canalizada nos domicilios particulares e se o domicilio
€ servido por dgua proveniente de uma rede geral de
distribuicdo ou outra forma (poco ou nascente, reser-
vatorio abastecido por carro-pipa, coleta de chuva).’

Tendo em vista o alcance das acdes do Vigiagua
e a abrangéncia do Sisagua, considera-se que as
informacdes deste sistema devem ser utilizadas para
acompanhamento dos indicadores relacionados a0
tema dgua potdvel no Brasil.

Este artigo tem o objetivo de descrever o historico
do Sisagua, suas principais caracteristicas e sua apli-
cabilidade, evidenciando-o como uma base de dados
nacional da satide que possui informagdes sobre a
cobertura de abastecimento de 4gua e da qualidade
da 4gua consumida pela populacdo brasileira.
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Historico

0 Decreto Federal n° 79.367/1977¢ atribuiu a0 MS a
competéncia de elaborar normas e estabelecer o padrio
de potabilidade de 4gua a ser observado em todo o terri-
t6rio nacional, e a Constituicio Federal de 1988 (CF/88)”
do Brasil conferiu a0 SUS a competéncia para participar
da formulacio da politica e da execucio das agdes de
saneamento bésico e fiscalizar e inspecionar alimentos,
compreendido o controle de seu teor nutricional, bem
como bebidas e dguas para consumo humano.

A fiscalizacio e o controle do cumprimento das
normas e do padrio de potabilidade sdo feitos pelas
Secretarias de Satide dos Municipios, Estados e Distrito
Federal, em articulacio com o MS, por meio da vigi-
lancia da qualidade da dgua para consumo humano.
Esta vigilancia é definida pela Portaria de Potabilidade®
como um conjunto de acdes adotadas regularmente
pela autoridade de satide publica para verificar o
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atendimento da norma, considerados os aspectos
socioambientais e a realidade local, para avaliar se
a 4gua consumida pela populacio apresenta riscos a
satide humana.

Essas agdes sdo desenvolvidas por meio do Vigiagua,
que tem como objetivo desenvolver acdes de vigilancia
em satide ambiental relacionada a qualidade da dgua
para consumo humano que garantam 2 populagio o
acesso 4 dgua em quantidade suficiente e qualidade
compativel com o padrio de potabilidade estabelecido
na legislagdo vigente, para a promocdo da saide.’ As
acdes bisicas de operacionalizacio do Vigiagua estdo
descritas na Figura 1. Dentre as aces de informagio,
consta a alimentacio do Sisagua, que se refere ao
registro das formas de abastecimento existentes no
municipio e do monitoramento da qualidade da 4gua,
para possibilitar a andlise e avalia¢io dos dados,
produzir informagdes e auxiliar no gerenciamento do
risco relacionado ao abastecimento de dgua.
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Sisagua: Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Fonte: Adaptado de Ministério da Satide (BR). Secretaria de Vigilancia em Satide. Coordenacdo-Geral de Vigilancia em Satide Ambiental. Programa Nacional de Vigildncia em Satide Ambiental

relacionada a qualidade da dgua para consumo humano. Brasilia, DF: Ministério da Satide; 2005.°

Figura 1 - A¢ées basicas para operacionalizacao da vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano no Brasil
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I Sisagua: caracteristicas, evolugdo e aplicabilidade

A primeira versdo do sistema (Sisagua 1) teve como
referéncia a Portaria de Potabilidade GM n° 36/1990
e foi concebida em 1999 pela Fundago Nacional de
Satide (Funasa), sendo disponibilizada no ano 2000.
Inicialmente, contou com a participagio de cinco
estados — Bahia, Pernambuco, Parand, Rio Grande do
Sul e Sdo Paulo — para realizacdo de testes e, no ano
seguinte, foi implementada em todas as Unidades da
Federacio (UFs).

A concepgio do Sisagua baseou-se na definicao de
indicadores de satide ambiental utilizados na preven-
¢do e no controle de doencas e agravos relacionados
a0 saneamento, na qual as varidveis foram definidas
com o uso da metodologia da Organizacio Mundial
da Satide (OMS), adaptada pela Organizacio para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE),
referente 2 estrutura: Forca Motriz, Pressdo, Estado,
Exposicio, Efeito e Acdo (FPEEEA)."

Dessa forma, para estruturacao do Sisagua 1, foram
selecionados os seguintes grupos de indicadores: (i)
Qualidade bacterioldgica da dgua: percentual das
amostras com auséncia de coliformes totais (saida do
tratamento e rede de distribuicio); e percentual das
amostras com auséncia de coliformes termotolerantes
(saida do tratamento e rede de distribuicdo); (ii) Tur-
bidez da dgua: percentual das amostras com turbidez
dentro dos padrdes em relagio a Portaria de Potabili-
dade (saida do tratamento e rede de distribuicio); (iii)
Nivel de cloro residual: percentual das amostras com
cloro residual livre dentro dos padroes em relacio a
Portaria de Potabilidade (saida do tratamento e rede
de distribui¢fo); (iv) Cobertura de abastecimento de
dgua: percentual da populagio do municipio atendida
com sistemas de abastecimento de dgua e solucoes
alternativas; (v) Tratamento de dgua: percentual da
populacdo do municipio atendida com sistemas de
abastecimento de dgua ou solucdo alternativa coletiva,
com tratamento; (vi) Desinfec¢io de dgua: percentual
da populagio do municipio atendida com sistemas
de abastecimento de dgua ou solugio alternativa,
com desinfeccio; e (vii) Regularidade: percentual da
populacdo do municipio atendida com sistemas de
abastecimento de dgua e solugdo alternativa coletiva,
com intermiténcia.

Em julho de 2003, o Decreto n° 4.726 instituiu
no MS a Secretaria de Vigilancia em Satide (SVS), e
as acdes de saide ambiental passaram a ser de sua
responsabilidade. Com isso, o sistema foi modificado

para se adequar a0 novo ordenamento institucional
e 4 norma de potabilidade vigente 2 época (Portaria
MS n° 1.469/2000). Em 2004, o Departamento de
Informdtica do SUS (Datasus), em articulagio com
a SVS, realizou as adequagdes e elaborou a segunda
versio do sistema (Sisagua 2).

Entre 2005 e 2006, a SVS levantou as neces-
sidades de melhoria no sistema para adequa-
-lo 2 portaria de potabilidade vigente 2 época
(Portaria GM/MS n° 518/2004), e, em dezembro de
2000, foi realizada uma oficina em Brasilia/DF para
homologacio da nova versio do sistema. Apds ajustes,
em maio de 2007, foi disponibilizado o Sisagua 3. As
principais melhorias implementadas foram: a defini¢io
dos médulos de entradas de dados (Cadastro, Controle,
Vigilancia); a disponibilizacio de relatérios de gestdo;
e a criagdo dos perfis de acesso ao sistema — federal,
estadual, regional e municipal.

Em dezembro de 2011, foi publicada nova Portaria
de Potabilidade (Portaria GM/MS n° 2.914/2011), que
suscitou a necessidade de adequacdes do Sisagua 3.
Tal fato se somou as necessidades de melhorias iden-
tificadas pelos técnicos que operam e gerenciam o
sistema, tais como a eliminacio de campos abertos
para entrada de dados, a criagio de regras de validagdo
de campos de entrada de dados, a possibilidade de
utilizacio em todos os navegadores e a habilitacio de
campos conforme dados do cadastro.

Em abril de 2013, durante a Reunido Anual do
Vigiagua, realizada em Brasilia/DF, os representantes
das Secretarias Estaduais de Satde (SES), do Con-
selho Nacional de Secretirios Municipais de Satide
(CONASEMS) e do Conselho Nacional de Secretdrios
de Sadde (CONASS) formalizaram a necessidade de
um novo Sisagua.

Diante desse contexto, em agosto de 2013, foi aber-
to o projeto para construco de nova versdo do sistema,
com a justificativa da necessidade de adequagio a
norma de potabilidade; necessidade de melhoria dos
campos de entradas de dados, para minimizar a in-
consisténcia e fragilidade dos dados; e necessidade de
resolucdo de questdes tecnoldgicas, como linguagem
defasada, incompatibilidade com navegadores livres,
lentiddo, auséncia de interoperabilidade e dificuldade
de acesso e de disponibilizaco de informacdes solici-
tadas por diversos setores.

0 novo sistema foi desenvolvido sob a responsabili-
dade do Datasus, juntamente com a equipe técnica do
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Vigiagua da SVS, sendo validado e homologado pelos
técnicos do Vigiagua na SVS, nas UFs e municipios, con-
forme preceituado na Resolugio GM/CIT n° 6/2013."

Em janeiro de 2014, foi disponibilizada a atual
versdo do sistema (Sisagua 4). Esta versdo é resultado
da avaliacio e de melhorias do Sisagua 3, e foi desen-
volvida com base na Portaria de Potabilidade GM/MS
n° 2.914/2011, no Vigiagua®, na Diretriz'* Nacional
do Plano de Amostragem do Vigiagua, e na defini¢do
de indicadores sanitirios (tratamento e qualidade da
dgua, cobertura de abastecimento, dentre outros)
utilizados na prevencdo e no controle de doengas e
agravos relacionados ao abastecimento de dgua para
consumo humano. Em setembro de 2017, a Portaria
de Potabilidade passou a ser o Anexo XX da Portaria
de Consolidagio n° 5/2017 (PRC n° 5).® Como ndo
houve mudanca no contetido da norma, ndo foram
realizadas mudancas no sistema.

A Figura 2 apresenta a linha do tempo com as nor-
mas de potabilidade e as versoes do Sisagua.

Coleta e processamento de dados

No Sisagua 4, existem trés modulos principais de
entradas de dados: Cadastro, Controle e Vigilancia.
As informacGes sdo inseridas por municipio e forma
de abastecimento, conforme fluxograma apresentado
na Figura 3.

0s dados de Cadastro e Controle sio obtidos junto
aos prestadores de servicos de abastecimento de dgua
no municipio e podem ser inseridos diretamente no
sistema ou enviados para a Secretaria de Satide inseri-
-los. Os dados de Vigilancia sdo produzidos pelo setor
satide (Secretaria Estadual ou Municipal de Satide)

Aristeu de Oliveira Junior e colaboradores

e inseridos no sistema pelo proprio setor. Os dados
sdo produzidos conforme modelo estabelecido pela
SVS para se adequarem aos campos de entrada do
Sisagua.” Os formuldrios que padronizam a inser¢do
dos dados estdo disponibilizados na pagina inicial do
sistema e no seguinte endereco eletronico: http://
portalms.saude.gov.br/vigilancia-em-saude/vigilancia-
-ambiental/vigiagua/sisagua.

0 médulo Cadastro refere-se aos dados da(s)
forma(s) de abastecimento existente(s) no municipio,
e as informacGes devem ser atualizadas anualmente e
sempre que houver modificacdes na captacio, no tipo
de tratamento e/ou na distribuicdo da dgua.”

E possivel cadastrar os trés tipos de forma de
abastecimento de dgua estabelecidos na Portaria de
Potabilidade:® Sistema de Abastecimento de [\gua (SAA)
—instalagio composta por um conjunto de obras civis,
materiais e equipamentos, desde a zona de captacio
até as ligacdes prediais, destinada a produgio e a0
fornecimento coletivo de dgua potével, por meio de
rede de distribuicio; Solugzo Alternativa Coletiva (SAC)
— modalidade de abastecimento coletivo destinada a
fornecer dgua potdvel, com captagdo subterrinea ou
superficial, com ou sem canaliza¢io e sem rede de
distribuicdo; e Solucio Alternativa Individual (SAI) —
modalidade de abastecimento de 4gua para consumo
humano que atenda a domicilios residenciais com uma
tinica familia, incluindo seus agregados familiares.

0Os dados de SAA e SAC so de responsabilidade dos
prestadores de servico de abastecimento e sdo inse-
ridos diretamente no Sisagua ou repassados a0 setor
satide para insercdo no sistema. Os dados de SAI sdo
obtidos pelos profissionais do Vigiagua no municipio
e inseridos no sistema.

Portaria Portaria Portaria
n°56 n°36 n°1.469

Normas de
potabilidade

Versdes do
Sisagua

Sisagua 1

Portaria Portaria PRCn°5
n°2.914 (Anexo XX)

1077 | 1990 | 2000 2004

Sisagua 2

| 2007 | 2011 | 2014 | 2017

Sisagua 3 Sisagua 4

Sisagua: Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 2 - Linha do tempo com as normas de potabilidade e as versées do Sisagua
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I Sisagua: caracteristicas, evolugdo e aplicabilidade

Uma informagfo obtida a partir dos dados de
Cadastro € a populagio estimada abastecida por cada
forma de abastecimento. Tal informacdo é calculada
pelo Sisagua 4 no momento do respectivo cadastro, por
meio da multiplicacio do valor preenchido no campo
“nimero de economias residenciais (domicilios per-
manentes)” pelo niimero de habitantes/domicilio do
municipio definido pelo IBGE."

A consolidagdo da "populacdo estimada abasteci-
da” pelas formas de abastecimento cadastradas per-
mite caracterizar, por ano de referéncia, a cobertura
de abastecimento de dgua para consumo humano
do municipio por aspectos como o tipo de forma de
abastecimento, tipo de captagio (superficial ou sub-
terranea) e etapas de tratamento da dgua, bem como
identificar a populagdo para a qual néo se conhece
aforma de abastecimento utilizada. Agregando-se as
informacdes de Cadastro, tem-se a caracterizacio
do abastecimento dos municipios, estados, regioes
e do Brasil."?

A Figura 4 apresenta a caracterizacio dos munici-
pios brasileiros conforme o percentual da populagio
com informacdes sobre abastecimento de 4gua cadas-
trada no Sisagua 4. Os dados agregados para o Brasil
(2014: 67,22%; 2015: 73,19%; 2016: 73,26; e 2017:
78,31%) mostram uma tendéncia de crescimento do
percentual e sinalizam um aumento da capacidade do
Sisagua para caracterizar o abastecimento de dgua nos
municipios brasileiros.

0 médulo Controle contém informacdes sobre o
monitoramento da qualidade da dgua realizado pelos
prestadores de servico de abastecimento de dgua,
conforme parimetros, niimero minimo de amostras
e frequéncia definida na norma de potabilidade
em fungdo do plano de amostragem, da populagio
abastecida e do tipo de manancial de cada forma de
abastecimento (SAA ou SAC).

0s dados de Controle Mensal sdo inseridos por més
e ano de referéncia e os dados de Controle Semestral
sdo inseridos por semestre e ano de referéncia, con-

Prestador de servio de
abastecimento de dgua

Informagdes das formas
de abastecimento de dgua
(SAA/SAC)

Informagdes do monitoramento
da qualidade da dgua de
SAA/SAC

Secretaria de Saude

Informagdes das formas de
abastecimento de dgua
individual (SAI)

Informagdes do monitoramento
da qualidade da dgua consumida
no municipio

i GAL
! .
| 4
i/
7,7
W/
\ ¥ »
< CADASTRO CONTROLE VIGILANCIA
E) (SAA, SACe SAI) (SAA e SAC) (SAA, SACe SAI)
) Rotina, denincia,
Anual Mensal, trimestral e semestral
surto ou desastre

................ Dados de cadastro

Legenda:
SAA: Sistema de Abastecimento de Agua
SAC: Solugdo Alternativa Coletiva

SAI: Solugdo Alternativa Individual
GAL: Gerenciador de Ambiente Laboratorial

Dados de controle —_——— Dados de vigilancia

Sisagua: Sistema de Informacéo de Vigilancia da Qualidade da Aqua para Consumo Humano.

Figura 3 - Fluxograma de entrada de dados dos principais médulos do Sisagua 4
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2014

2016

Legenda

] 0% (sem informagao)
[ Até 25,0%

[ 25,1%a50,0%

M 50,1%a75,0%

I Superiora75,0%

2017

Fonte: Sisagua (02/02/2018). i
Sisagua: Sistema de Informagéo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 4 — Representacdo espacial do percentual da populacdo com informagoes sobre a forma de abastecimen-

to de dgua cadastrada no Sisagua 4

forme data de coleta da amostra de dgua.'’ Em atendi-
mento ao inciso V do art.13 da Norma de Potabilidade,?
os dados devem ser encaminhados para a autoridade
de satide publica dos estados, do Distrito Federal e
dos municipios conforme modelo estabelecido para
inserciio manual no sistema. No entanto, os usudrios do
Sisagua com perfil vinculado ao prestador de servico
de abastecimento de dgua responsavel pela forma de
abastecimento também podem inserir os dados no
sistema de forma manual ou pelo envio automatico
dos dados, por meio da ferramenta de webservice
disponibilizada no Sisagua 4.

0 médulo Vigilancia refere-se aos dados do monito-
ramento da qualidade da 4gua realizado pelas Secreta-
rias de Satide nos municipios, conforme preconizado na
Diretriz Nacional do Plano de Amostragem do Vigiagua.'
Esse documento indica o quantitativo de amostras a ser

analisado em cada municipio em funcio de sua respec-
tiva populacio, a frequéncia de amostragem, os para-
metros a serem analisados, bem como as orientagdes
para a selecio dos pontos de coleta, considerando-se
todas as formas de abastecimento de dgua.

0 plano de amostragem de rotina da vigilancia da
qualidade da 4gua para consumo humano envolve o
plano de amostragem bdsico, cujos parimetros sio
cloro residual livre (ou outro residual de cloro), turbi-
dez, coliformes totais, Escherichia coli e fluoreto, além
do plano de monitoramento de agrotéxicos e, quando
necessario, um plano especifico de monitoramento
conforme caracteristicas locais. "

Em relacdo 2 interoperabilidade, a atual versio
conta com uma ferramenta que permite o recebimento
automatizado dos dados de “Controle”, ou seja, as
informages do monitoramento realizado pelos prestadores
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de servico de abastecimento de 4gua podem ser enviadas
eletronicamente dos seus sistemas de informacio para o
Sisagua 4, a partir de um webservice. Outro avango da
atual versdo é a integracdo com o sistema de informacio
dos laboratérios de satide piblica, o Gerenciador de
Ambiente Laboratorial (GAL). Neste caso, os resultados
das andlises dos paridmetros bdsicos (residual do
agente desinfetante, turbidez, cor, pH, fluoreto, bactérias
heterotréficas, coliformes totais e Escherichia coli)
inseridos no GAL so enviados automaticamente para o
Sisagua 4 ap6s a liberagio dos laudos.

Em ambos os casos, elimina-se a necessidade de
digitacdo de um dado no Sisagua que ja foi inserido em
outro sistema, reduzindo-se esforcos e a probabilidade
de erros de digitacio.

Variaveis

As varidveis do Sisagua 4 sdo divididas de acordo
com os mddulos do sistema. Na parte de Cadastro,
hd informagGes sobre a(s) forma(s) de abasteci-
mento (nome, institui¢io responsivel), sobre a(s)
estacdo(Oes) de tratamento de dgua (nome, endereco,
responsdvel técnico, captacio de dgua e tratamento da
dgua) e sobre o sistema de distribui¢io ou ponto de
consumo (municipio abastecido, populacio estimada
abastecida, 4reas e locais de abastecimento).

No médulo Controle (mensal ou semestral), sdo
inseridas as informacdes do monitoramento realizado
pelos prestadores, havendo a identificacio da forma de
abastecimento (nome, cddigo, municipio e institui¢do
responsével), o més e ano de referéncia dos dados, a
identificacdo do local de coleta (ponto de captacio,
dgua tratada e sistema de distribuicio ou ponto de
consumo) e dados da qualidade da dgua.

No médulo Vigilancia, estdo os dados gerais do
municipio (nome, UE, cddigo IBGE), o niimero da
amostra (codigo de identificacio da amostra de dgua
coletada para andlise), ano de referéncia, motivo da
coleta e responsavel por ela, identificagio da forma de
abastecimento, informacoes de procedéncia, ponto de
coleta, endereco, coordenadas geogrificas, data e hora
da coleta e os resultados das andlises dos parimetros
do monitoramento da qualidade da 4gua.

Na Figura 5, intitulada “Sintese das caracteristicas
do Sisagua 4”, encontram-se as principais variaveis
deste sistema. A caracteriza¢io da cobertura de abas-
tecimento de dgua é obtida, por ano de referéncia,
por meio dos dados de SAA, SAG e SAI inseridos no
mddulo Cadastro. As informagdes relacionadas 2 in-
fraestrutura e as condicOes operacionais sdo obtidas
por meio de formuldrios de Controle Mensal (SAA e
SAC) que os prestadores de servicos de abastecimento
informam mensalmente.

Contetido

Informacoes sobre a cobertura de abastecimento de dgua e da qualidade da agua para consumo humano.

Anos A partir de 2014

Principais varidveis

(i) Caracterizagao da cobertura de abastecimento: % da populagao que recebe dgua por tipo de
captacdo (superficial ou subterraneo); % da populacao que recebe agua por tipo de suprimento (rede
de distribuicao, cisterna, chafariz, etc.) e forma de abastecimento (Sistema de Abastecimento de Agua
— SAA; Solucdo Alternativa Coletiva — SAC; ou Solugdo Alternativa Individual — SAI); % da populagao
que recebe dgua por tipo de tratamento.

(ii) Regularidade no abastecimento e informagdes relacionadas a infraestrutura e as condicdes
operacionais: dados mensais, por SAA e SAC, sobre reparos na rede, intermiténcia, falta de dgua, e
reclamacdes sobre cor, gosto e odor da dgua;

(iiii) Qualidade da 4gua: dados do monitoramento da qualidade da d4gua para consumo humano de
todos os 104 parametros definidos na norma de potabilidade da dgua do Brasil; resultados das analises
realizadas pelo setor saide (Vigilancia) e dados do monitoramento realizado pelos prestadores de
servico de abastecimento de dgua (Controle).

Limitacoes

Ainsercao dos dados em tempo oportuno e completitude das informagdes.

Periodicidade Mensal, semestral e anual.

Abrangéncia

Municipios, estados, Distrito Federal e Brasil.

Link para acesso

http://sisagua.saude.gov.br/sisagua

Sisagua: Sistema de Informagéo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 5 — Sintese das caracteristicas do Sisagua 4
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Os dados sobre a qualidade da dgua consumida pela
populagio sio registrados nos mddulos Vigilancia e
Controle, e abrangem todos os 104 pardmetros esta-
belecidos na atual norma de potabilidade brasileira®
(Anexo XX da PRC n° 5/2017).

Usos e acessos

0s dados do Sisagua sdo de dominio piiblico e podem
ser solicitados por meio do Servico de Informagdo ao
Cidado (SIC), pessoalmente ou de forma eletronica, por
meio do e-SIC (Sistema Eletronico do SIC), disponivel no
endereco www.saude.gov.br/acessoainformacao. Além
disso, os dados do Sisagua 4 estio disponiveis no Portal
Brasileiro de Dados Abertos e podem ser acessados
no endereco http://dados.gov.br/dataset?q=sisagua. As
informagdes do Sisagua servem para gerenciamento das
acoes de vigilancia da qualidade da 4gua para consumo
humano e obtencio dos resultados dos indicadores ins-
titucionais do Vigiagua, caracterizacio do abastecimento
de 4gua no Brasil e respectiva inferéncia sobre sua qua-
lidade; e identificacdo das vulnerabilidades relacionadas
a0 consumo de dgua pela populacio.

0Os dados de 2000 a 2006 (Sisagua 1 e 2) estdo
armazenados em formato de arquivo Product Data Ma-
nagement (PDM). Os dados de 2007 22013 (Sisagua 3)
estdo armazenados pelo MS em formato de arquivo Da-
tabase File (DBF). Neste caso, os dados também podem
ser consultados no site http://portalweb04.saude.gov.br/
sisagua pelos usudrios que possuem acesso 20 Sisagua
3. Os dados, a partir do ano de 2014, sdo obtidos do
Sisagua 4 por meio dos relatérios gerados pelo sistema
ou através dos conjuntos de dados disponibilizados
no Portal de Dados Abertos. Encontra-se em fase de
homologagio o painel piblico do Sisagua 4, cujas in-
formactes desagregadas (por municipio ou forma de
abastecimento) ou agregadas (por regido, estado ou
pais) poderdo ser acessadas e extraidas livremente por
qualquer pessoa interessada em conhecer as caracte-
risticas da 4gua consumida no Brasil.

As informacdes obtidas através do Sisagua sdo uti-
lizadas pelos profissionais do Vigiagua e por diversas
instituices envolvidas com a temdtica, tais como: a Casa
Civil da Presidéncia da Repiblica; os Ministérios das
Cidades, da Integracdo Nacional e do Meio Ambiente; a
Agéncia Nacional de Aguas (ANA); o Conselho Nacional
de Recursos Hidricos (CNRH); a Funasa; o Ministério
Publico; e as universidades, entre outros. Essas informa-
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¢coes subsidiam a atuacdo da vigilancia da qualidade da
agua para consumo humano, a estruturagio de politicas
publicas na drea de satide ambiental e saneamento, a
prevencio de doencas de veiculagdo hidrica e os traba-
lhos cientificos sobre a avalicio da qualidade da dgua
consumida pela populagdo brasileira.

0 Sisagua 4 é acessado na internet pelo sitio eletroni-
co http://sisagua.saude.gov.br/sisagua por profissionais
das Secretarias Estaduais e Municipais de Satide e pelos
técnicos dos prestadores de servico de abastecimento de
agua, conforme perfil de acesso ao sistema, estabelecido
de acordo com atribuicio e esfera de atuagio profissio-
nal ou necessidade de consulta aos dados, sendo que
cada acesso € autorizado pelos gestores do Vigiagua na
esfera de atuacio correspondente. As orientaches para
solicitacdo de acesso ao Sisagua estdo disponiveis no
sitio eletronico http://portalms.saude.gov.br/vigilancia-
-em-saude/vigilancia-ambiental /vigiagua/sisagua.

Os perfis de acesso dividem-se em: “Vigiagua”,
destinado aos profissionais do setor satide que traba-
lham no SUS; “Indigenas”, para os profissionais que
trabalham com o abastecimento de dgua nas dreas
indigenas; “Empresas”, destinado aos profissionais
ligados aos prestadores de servico de abastecimento;
e “Consulta”, para os usudrios que necessitam de
acompanhamento rotineiro dos dados existentes no
sistema ou apresentam necessidade especifica para
visualizacdo dos dados. Para todos os perfis, existe
a abrangéncia de acesso as informagdes, conforme
detalhado na Figura 6.

Cobertura

0 Sisagua 4 estd disponivel na internet para inserco
dos dados de todos os municipios brasileiros e das 31
Regides Administrativas do Distrito Federal, que sdo
consideradas municipios na atual versdo do sistema,
totalizando 5.600 municipios. A Figura 7 mostra a série
histérica com a quantidade e o percentual de municipios
que inseriram concomitantemente dados de Cadastro,
Controle e Vigilancia no Sisagua, versoes 3 e 4.

Mesmo nio alcancando a totalidade dos municipios
e da populacdo, as informagdes do Sisagua permitem
caracterizar a 4gua consumida pela populacio. Essa
caracterizaco é importante para a identificacdo de
vulnerabilidades e a tomada de decisao dos gestores,
bem como para subsidiar as respostas do MS relacio-
nadas ao tema.
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Qualidade

A Coordenacdo-Geral de Vigilancia em Satide Am-
biental (CGVAM) da SVS realiza capacita¢tes sobre o
Sisagua para os gestores e técnicos das Secretarias de
Saide Estaduais, Municipais e do Distrito Federal. Os
participantes tornam-se multiplicadores e repassam
o conhecimento para os outros usudrios, seguindo a
estrutura hierarquizada do SUS. Desde a disponibili-
zacio do Sisagua 4, a CGVAM realizou 12 capacitagoes
— as duas primeiras aconteceram em Brasilia/DE em
fevereiro e maio de 2014, para os gestores do Vigiagua
das 27 UFs. As demais capacitacbes ocorreram nas
UFs que solicitaram apoio da SVS para ministrar a
capacitacdo, a saber: Acre, Amap4, Amazonas, Distrito

Federal, Espirito Santo, Mato Grosso, Pernambuco e
Rio de Janeiro.

Para minimizar inconsisténcias, foram imple-
mentadas regras nos campos de entrada de dados
do Sisagua 4. Dentre elas: (i) a cobertura de abas-
tecimento do municipio ndo pode ultrapassar a
respectiva populagio do municipio; (ii) os campos
para insercdo de resultados das andlises s6 aceitam
caracteres numéricos; (iii) a entrada de dados de
andlises complexas, como agrotdxicos, possuem o
tipo de resultado pré-tabulado, para contemplar
especificidades dos métodos analiticos, além do
campo numérico para preenchimento quando
possivel; e (iv) os campos para inser¢io de dados
do monitoramento sdo habilitados conforme os

E Vigiagua Indigenas Empresa Consulta
= | * Federal * Sesai * Regional - adm. central + Federal
gl - Estadual « Dsei + Regional - regional - Estadual
5| * Regional + PoloBase + Regional - municipal * Regional
= | - Municipal + Municipal « Municipal
Se— Pretadores de servico Publico externo
Setor satide

Sisagua: Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.
Vigiagua: Vigildncia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Sesai: Secretaria Especial de Satide Indigena.

Dsei: Distrito Sanitario Especial Indigena

Figura 6 — Perfis de acesso ao Sisagua 4
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Fonte: Sisagua 3 (banco de dados fechado em abril de 2014); Sisagua 4 (relatdrios do sistema extraidos em 02/02/2018).

Sisagua: Sistema de Informagdo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 7 — Quantidade e percentual de municipios brasileiros com dados de Cadastro, Controle e Vigilancia no

Sisagua (versoes 3 e 4)
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dados do cadastro da forma de abastecimento.
Periodicamente, sdo realizadas andlises no sistema,
procurando identificar inconsisténcias nos dados
ou auséncia de informacdes. Quando identificados
problemas, os gestores estaduais do Vigiagua sio
informados e orientados a solicitar correcoes junto
aos responsaveis pela insercio dos dados nos muni-
cipios. Com regularidade, sdo enviados e-mails aos
usudrios do sistema para informar sobre a quanti-
dade e a qualidade dos dados inseridos, bem como
sdo encaminhados oficios aos dirigentes de vigilancia
em satide ambiental nas UFs para reforcar a neces-
sidade da insercdo de dados em tempo oportuno e
em quantidade suficiente para andlises pertinentes
que permitam 2 identificacio de vulnerabilidades.

Limitacoes

As quatro versdes do Sisagua possuem diferentes
estruturas de banco de dados, dificultando, dessa
forma, a construcio de série historica para diversas
varidveis. A SVS e o Datasus trabalham na construc¢io
de mecanismos para disponibilizar os dados das ver-
soes anteriores do Sisagua juntamente com os dados
do Sisagua 4.

Atualmente, os dados do Sisagua sdo acessados
somente por usudrios cadastros ou por meio de
solicitaciio de dados. Encontra-se em construgio o
painel publico de informagdes do Sisagua 4 e hd um
trabalho no Ambito do Plano de Dados Aberto do
MS (PDA-MS)'* para disponibilizacdo dos dados de
todas as versoes do Sisagua no Portal Brasileiro de
Dados Abertos.

Ndo hd informagdes sobre o abastecimento de
dgua da totalidade da populacgdo brasileira. Em 2017,
apenas 456 municipios tiveram 100% da populagio
com informagdes sobre o abastecimento cadastrada no
Sisagua 4. O quantitativo de dados do monitoramento
da qualidade da 4gua para consumo humano (mddulos
Controle e Vigilancia) ainda é inferior ao estabelecido,
respectivamente, no plano de amostragem do Controle
definido na norma de potabilidade e pela Diretriz Na-
cional do Plano de Amostragem do Vigiagua.'> Nesse
sentido, faz-se necessirio melhorar a insercio em
tempo oportuno (até um més apos a coleta da amostra
de rotina) e em quantidade e qualidade suficientes para
andlises de situacio em sadde e acoes de vigilancia. A
SVS trabalha em parceria com as Secretarias Estaduais
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de Satde para conscientizar os atores envolvidos no
tema sobre a importancia da alimentacio permanente
e adequada do Sisagua.

Desafios

e Evidenciar a importincia do Sisagua no geren-
ciamento de riscos 2 saide associados ao abas-
tecimento de 4gua no Brasil e tornd-lo a fonte de
dados oficial para acesso aos indicadores de satide,
ambientais e de saneamento relacionados ao tema
dgua potdvel no pais.

e Conscientizar os atores envolvidos sobre a neces-
sidade de insercdo de dados no Sisagua e obter
informagdes sobre o abastecimento de dgua de
todos os municipios brasileiros e sobre a respec-
tiva qualidade da 4gua para consumo humano.
Aprimorar a producdo e disponibilizagdo das
informacoes acerca da qualidade da dgua consu-
mida pela populacdo brasileira para subsidiar a
construcdo, gestdo e avaliacdo de politicas ptibli-
cas do setor.

e Tornar o Sisagua conhecido nacional e inter-
nacionalmente como referéncia no registro
dos dados e na transparéncia na divulgacio de
informacGes sobre o abastecimento de 4gua no
Brasil, para utilizacdo e consulta de 6rgios go-
vernamentais, academia e sociedade. Utilizar os
dados de qualidade da dgua para promover a sai-
de e prevenir as doencas de veiculagio hidrica.
Contribuir com o cumprimento da Lei de Acesso
a Informagio do Brasil (Lei n° 12.527/2011)
e fomentar o desenvolvimento de uma cultura
de transparéncia e controle social nas questdes
relacionadas a dgua potdvel.

Contribuicao dos autores

Oliveira Junior A trabalhou na elaboracio da
versdo inicial do artigo. Magalhdes TB, Mata RN e
Santos FSG realizaram a revisdo critica do artigo.
Aratjo WN, Carvalho JLB e Oliveira DC trabalharam
na revisao final do manuscrito. Oliveira Juinior A,
Santos FSG e Mata RN realizaram as adequagdes
do manuscrito para publicacdo. Todos os autores
aprovaram a versdo final e declaram-se responsaveis
pelo contetido integral do manuscrito, garantindo sua
precisdo e integridade.
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Abstract

The Drinking Water Quality Surveillance Information
System (SISAGUA) is an instrument used in Brazil
to record forms of water supply and water quality
monitoring data recommended by the potable water
standard. This information is used in the management
of health risks associated with water supply in the
country and supports the surveillance of drinking water
quality, the structuring of public policies in the area of
environmental bealth and sanitation, the prevention
of waterborne diseases, and the characterization of the
quality of water consumed by the Brazilian population.
This article describes the bistory of SISAGUA and presents
the main features of its current version (SISAGUA 4)
regarding data collection and processing, variables, uses
and accesses, data coverage and quality, as well as the
system’s applicability, limitations and challenges.
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Resumen

El Sistema de Informacion de Vigilancia de la
Calidad del Agua para Consumo Humano (Sisagua)
es un instrumento utilizado en Brasil para registrar
las formas de abastecimiento de agua y de los datos
de monitoreo de la calidad del agua preconizados
en la norma de potabilidad. Esta informacion se
utiliza en la gestion de riesgos a la salud asociados al
abastecimiento de agua en el pais y da base a la actuacion
de la vigilancia de la calidad del agua para consumo
humano, a la estructuracion de politicas piiblicas
en el drea de salud ambiental y el saneamiento, a la
prevencion de enfermedades de transmision hidrica, y
a la caracterizacion de la calidad del agua consumida
por la poblacion brasileiia. En este articulo se describe
el historico del Sisagua y se presentan las principales
caracteristicas de la actual version (Sisagua 4) en
relacion a la recoleccion y el procesamiento de los datos,
a las variables, a los usos y accesos, a la cobertura
y calidad de los datos, asi como a las aplicabilidad,
limitaciones y los desafios del sistema.

Palabras clave: Agua Potable; Sistemas de Informacion;
Vigilancia en Salud Piiblica; Salud Ambiental: Sistema Unico
de Salud.
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Errata

No artigo “Sistema de Informacdo de Vigilincia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (Sisagua):
caracteristicas, evolugio e aplicabilidade”, com nimero de DOI: 10.5123/81679-49742019000100024, publicado
na revista Epidemiologia e Servicos de Satide, 28(1):1-13:
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Fonte: Sisagua 3 (banco de dados fechado em abril de 2014); Sisagua 4 (relatdrios do sistema extraidos em 02/02/2018).
Sisagua: Sistema de Informagéo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 7 — Quantidade e percentual de municipios brasileiros com dados de Cadastro, Controle e Vigilancia no

Sisagua (versoes 3 e 4)
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Fonte: Sisagua 3 (banco de dados fechado em abril de 2014); Sisagua 4 (relatdrios do sistema extraidos em 02/02/2018).
Sisagua: Sistema de Informagéo de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.

Figura 7 — Quantidade e percentual de municipios brasileiros com dados de Cadastro, Controle e Vigilancia no
Sisagua (versoes 3 e 4)



