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Resumo

O objetivo deste estudo foi avaliar as transformacées
relativas as concepcoes e propostas de praticas dos
agentes comunitarios de satde (ACS), que partici-
param de processo educativo acerca das a¢des na
atencdo basica em satde, voltadas a pessoas que
consomem drogas de forma prejudicial. O processo
educativo foi participativo e partiu de consideracdes
tedricas da Satde Coletiva, campo que concebe o
consumo de drogas como fenémeno de natureza
social e prop&e politicas e praticas intersetoriais
para lidar com essa questéo. A coleta de dados ado-
tou formulario pré-p6s-teste com questdes abertas,
que foram respondidas por 16 ACS. Os dados foram
analisados com vistas a verificar a homogeneidade/
heterogeneidade dos achados em relacdo as cate-
gorias de analise tedricas que fundamentaram o
processo educativo. Os resultados foram divididos
em: concepg¢des sobre consumidores de drogas e
determinantes do uso; e politicas e praticas sociais
parao cuidado em satde envolvendo o uso de drogas.
Por meio da avaliacdo, constatou-se que 0 processo
educativo expos a contradicdo entre os discursos
moralistas predominantes e a realidade social do
territorio onde esses ACS atuam. Conclui-se que
houve transformacéo dos ACS em relacéo as suas
concepcdes sobre o consumidor de drogas e sobre
os problemas advindos do consumo de drogas. Os
ACS identificaram suas limitacdes praticas e a
responsabilidade do Estado relativa as politicas
publicas voltadas ao consumo de drogas. A avalia¢&o
do processo educativo por meio de formulario pré-
-p6s-teste mostrou-se Gtil para compor a analise da
transformacao do discurso dos participantes.
Palavras-chave: Uso Indevido De Substancias;
Atencéo Basica; Avaliacdo Educacional; Agentes
Comunitarios de Sadde.
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Abstract

This study aimed to evaluate changes related to the
conceptions and proposed practices of community
health workers (CHW) who participated in an educa-
tional process on primary health care actions aimed
at people using drugs in a harmful way. The educatio-
nal process involved participation and it was based
on theoretical considerations of Collective Health, a
field which regards drug use as a phenomenon with
a social nature and proposes inter-sector policies
and practices to deal with this issue. Data collection
adopted a pre- and post-testing form with open ques-
tions, which were answered by 16 CHW. Data were
analyzed with a view to check the homogeneity/he-
terogeneity of findings with regard to the categories
of theoretical analysis that provided the educational
process with a basis. The results were divided into:
conceptions on drug users and determinants of use;
and social policies and practices for health care
involving drug use. By means of the assessment,
we found out that the educational process exposed
the contradiction between the prevailing moralistic
discourses and the social reality within the territory
where these CHW act. We conclude that there was
a change of CHW with regard to their conception of
drug user and the problems arising from drug use.
The workers identified their practical limitations
and the State responsibility related to public policies
aimed at drug use. Assessing the educational pro-
cess by means of a pre- and post-testing form showed
to be useful to make up the analysis of participants’
discourse change.

Keywords: Substance Abuse; Primary Care; Educa-
tional Measurement; Community Health Workers.
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Introducgao

O objeto deste estudo foram as transformacoes de
conhecimentos e praticas de agentes comunitarios
de satde na area do consumo prejudicial de drogas,
a partir de processo educativo que objetivou pro-
blematizar as concepgdes e praticas voltadas para
o consumo prejudicial de drogas na atencédo basica
em satde e oferecer subsidios para as praticas
nessa area.

0 estudo tomou como pressuposto que o modelo
dominante na atencéo basica, de cunho biomédico
e curativo, se coaduna com o modelo da “guerra as
drogas”, de cunho moralista, e dessa forma né&o ofe-
rece subsidios para acdes voltadas a transformacéo
das situacdes de consumo prejudicial de drogas,
nos territoérios de abrangéncia de unidades basicas
de saude.

A operacionalizacio do Sistema Unico de Satde
(SUS) vem se pautando pelareestruturacdo da aten-
cdo basica, cujo modelo principal, de acordo com
as diretrizes do Ministério da Satde, encerra-se na
Estratégia de Saude da Familia (ESF), que tem como
principios: adscricéo da clientela, territorializacéo,
diagnostico da situacdo de satde da populacéo e
planejamento baseado nas necessidades de satde
da realidade local (Brasil, 2012).

Historicamente pautados no modelo biomédico,
os processos de trabalho na ESF est&do organizados
por programas, com a finalidade de extensédo de co-
bertura a grupos derisco e atencédo a demandasrela-
tivas a problemas de satide ja instalados. Nessa pers-
pectiva, tém ficado a margem da atencdo segmentos
como os jovens, para os quais se destinam poucas
acdes especificas, relacionadas principalmente a
metas de diminuicdo da gravidez na adolescéncia e
das doencas sexualmente transmissiveis. Também
ficam a margem problemas como o envolvimento
prejudicial com drogas, cuja presenca é marcante
nos territérios periféricos de atuac@o da ESF (Calipo
e Soares, 2008; Coelho, 2012).

A Politica Nacional de Atencdo Basica de 2012
ensaia dar algum encaminhamento a essa defici-
éncia propondo que a nova politica agregue acdes
voltadas para escolares do ensino puablico basico
através de mais um programa, o Programa Satde
na Escola, repetindo a velha formula programatica,



destavez propondo integrar trabalhadores da satde
e educacéo, a partir da adesdo de gestores ao pro-
grama (Brasil, 2012). Nessa dire¢&o, também foram
introduzidos na ficha diaria, que contabiliza a pro-
ducdonaatencdo basicadomédico e da enfermeira,
marcadores de atendimento a usuarios de dlcool e de
outras drogas no sentido de induzir praticas nessa
area (Brasil, 2012).

Muito se tem dito sobre a necessidade de inovar
de forma a fomentar a transformacé&o das praticas
de atencdo béasica, em resposta a necessidades de
sadde (Duarte, 2012). O fato € que até o presente os
trabalhadores na atencéo basica e particularmente
os agentes comunitarios de satde, que diariamente
convivem com os problemas relacionados ao consu-
mo de drogas, sentem-se despreparados para lidar
com eles, sem conseguir localizar a esséncia desse
despreparo (Coelho, 2012).

Os problemas com a formacé&o de profissionais
para atuar na area de drogas vém sendo bem docu-
mentados na literatura ha varios anos. Anderson
(2009) concluiu que ha necessidade de formacéo e
treinamento de profissionais de saude, que se en-
contram pouco aptos a lidar com o problema. Brown
e colaboradores (2013) observaram que a maioria
dos cursos de graduacéo e residéncia em medicina
nos Estados Unidos ndo aborda a tematica. Outro
estudo apontou que em média 80% dos cursos de
odontologia dos Estados Unidos e Canada abordam
otema das drogas, no entanto apenas as substancias
legais (alcool, tabaco e psicotropicos) sdo referidas
nos curriculos, sendo que o Gnico dngulo tratado é
o de dependéncia (Huggett, 2011).

Nos cursos de enfermagem, a situacdo néo é
diferente, com deficiéncia comprovada de formacéo
nessa area, o que vem gerando propostas de forma-
cdo complementar (Burns e col.,2012). Aimportéancia
da deteccdo e do acompanhamento do uso abusivo
de alcool e outras drogas na atencéo basica foi tema
da pesquisa de Souza e Ronzani (2012), cujos resul-
tados problematizam capacitacdes para enfermeiros
(como o Supera - Sistema para Deteccdo do Uso
Abusivo e Dependéncia de Substancias Psicoativas:
Encaminhamento, Intervencéo Breve, Reinsercéo
Social e Acompanhamento) e sugerem a necessi-
dade de discussdo permanente sobre a tematica,
o que possibilitaria reflexdo sobre as experiéncias

cotidianas e traria elementos para transformacéo
das praticas.

Para as equipes de satde que atuam nas areas
de abrangéncia de unidades de satde da familia,
ha ainda um agravante, pois os trabalhadores se
ressentem de entrar em contato com consumidores
de drogas, particularmente quando as drogas séo
ilicitas, em funcéo das questdes sociais ligadas ao
narcotrafico (Coelho, 2012).

Estudo recente concluiu que profissionais de
satde que atuam na atenc&o basica compreendem
o uso de drogas como uma questdo de ordem moral,
o que dificulta sobremaneira sua atuacdo junto a
esse grupo (Oliveira e col., 2013).

Consideracoes teoricas

O referencial tedrico adotado neste estudo para
explicar o consumo prejudicial de drogas na atuali-
dade, e fundamentar o processo educativo analisado,
explica a natureza fetichista da droga, um produto
de mercado altamente lucrativo, e dessa forma defi-
ne a condicdo de usuarios de drogas como a de con-
sumidores e ndo de “desviantes”, como na concepc¢do
funcionalista (Soares, 2007; Soares e Campos, 2009;
Santos e Soares, 2013).

Nessa perspectiva tedrica, a droga é parte de sis-
tema complexo de producéo, distribuicdo e consumo,
que encontra fortes incentivos para ser ofertada no
mercado, visto que produz cifras invejaveis, que
funcionam como dinheiro magico para o capital
financeiro (Arbex Jr., 2005).

Ao mesmo tempo, drogas sdo demandadas nas
diferentes classes sociais, pois respondem a neces-
sidades engendradas no processo de formacédo da
subjetividade atual (Birman, 2006), seja de enal-
tecimento do prazer imediato (Costa, 2004), seja
para atenuar os desgastes advindos da desprotecéo
social e da impossibilidade de perspectivar o futuro
(Soares e Campos, 2009). O que ndo implica em des-
fechos semelhantes nas diferentes classes sociaisja
que as drogas sdo distintas, arepercussao € também
muito diferente e os recursos acionados séo também
muito dispares, refletindo a desigualdade social
(Soares, 2007).

Nesse quadro, o Brasil se apresenta como pais
“produtor, consumidor e exportador de drogas,
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além de oferecer novas alternativas de drogas para
omercado interno e externo” (Gehring, 2012, p.161).

Tal quadro explicativo sobre a problematica do
consumo atual de drogas leva a formular propostas
de politicas estatais para muito além do setor sau-
de, que congreguem politicas de emprego, moradia
e lazer, entre outras, que teriam potencial para
transformar situacdes no ambito dos determinan-
tes dos desfechos prejudiciais em satde (Soares e
col., 2009).

A educacdo emancipatoéria, orientada pela peda-
gogia historico-critica, foi tomada como referéncia
metodolégica para o desenvolvimento do processo
educativo. A dialética proposta por essa pedagogia
procura captar a complexidade, a dinamicidade e
o movimento dos elementos da totalidade social, a
partir de elementos concretos das praxis dos parti-
cipantes, nos seus espacos de atuacéo (Saviani 2003,
20054, 2005b).

Nessa perspectiva, a¢des para transformar o con-
sumo prejudicial de drogas entre jovens devem ser
construidas em processo de desalienacdo e recons-
trucdo de conceitos (Almeida e col., 2013). Ademais,
a finalidade do processo educativo € a discussé&o e
o posicionamento politico, realizados através da
problematizacdo da realidade apresentada pelos
educandos e mediada pelos educadores (Saviani,
2003, 20053, 2005b).

0 objetivo do presente estudo foi avaliar as trans-
formacdes de concepcoes e propostas de praticas dos
ACSs participantes de processo educativo acerca das
acoes em satde voltadas a pessoas que consomem
drogas de forma prejudicial nos espacos onde atuam
na atencdo basica (AB).

Meétodo

Este estudo trata dos resultados de subprojeto que
integra projeto mais amplo de pesquisa-acéo sobre
formacdo do agente comunitario de satde para o
desenvolvimento de praticas que incidam sobre o
consumo prejudicial de drogas na atencéo basica.
Apesquisa foirealizada no distrito de Sapopem-
ba, municipio de S&o Paulo, com agentes comunita-
rios de satde de quatro unidades basicas de satde,
organizadas segundo a Estratégia Satde da Familia.
Os dados deste subprojeto foram coletados antes e
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ap6s processo educativo que constou de nove ofici-
nas educativas mediadas por dois professores, dois
pos-graduandos e um estudante de graduacéo. O
instrumento para a coleta de dados, denominado de
formulario pré-pos-teste, continha questdes abertas.
Participaram do processo educativo e preencheram
os formularios 16 agentes comunitarios de satude.

A partir de experiéncias anteriores (Soares e
Campos, 2009; Soares e col., 2009), procurou-se
seguir procedimentos capazes de captar as trans-
formacoes ocorridas durante o processo educativo.
Dessa forma, o instrumento de avaliacéo constou de
perguntas, que embora objetivassem averiguar obje-
tos comuns, foram formuladas de maneira diferente
no pré e no pos-teste. Dado o carater participativo
do processo educativo, procurou-se no pos-teste
colocar perguntas que estimulassem a reflexéo
sobre as experiéncias trazidas pelos ACSs durante
o processo educativo. As questdes do pré-pos-teste
versaram sobre: explicacdes para o consumo e
trafico de drogas; agentes envolvidos na cadeia de
comercializacdo das drogas; mitos, preconceitos e
estereotipos sobre consumidores de drogas; acdes
existentes na area da saude; e propostas de acdes
junto a jovens.

As respostas as questdes do pré-pos-teste foram
analisadas de maneira transversal, ou seja, a partir
das mudancas que ocorreram nas formulacgdes dos
ACSs sobre as tematicas levantadas nas questdes
do pré-pés-teste, as quais foram sintetizadas nas
seguintes categorias empiricas: concepcdo de consu-
midores de drogas e determinantes do uso; politicas
e praticas sociais para o cuidado em satde.

Dessa forma, sem perder de vista o referencial
tedrico, que forneceu o quadro analitico para os
achados, procurou-se observar no material dis-
cursivo escrito, a partir da pratica de tematizacéo
proposta por Bardin (1977), as homogeneidades e
heterogeneidades, entre a base tedrica e a base em-
pirica, conforme proposta de Maingueneau (1993),
desenvolvida em pesquisa por Alexandre e Salum
(1998).

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Escola de Enfermagem da USP
e da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, que
permitiu a realizacdo da pesquisa e orientou os
procedimentos para a participacdo dos ACSs, que



foram convidados pelos pesquisadores a participar
do processo educativo. Eles assinaram um Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido e tiveram
liberdade para se afastar do processo em qualquer
momento. Ndo havia qualquer relagédo hierarquica
entre os pesquisadores e os agentes comunitarios
de satde que participaram da pesquisa.

Resultados

Concepgoes sobre consumidores de drogas e de-
terminantes do uso

Antes do processo educativo, os usuarios de drogas
foram descritos pelos participantes como sujeitos
jovens, de baixa renda e até mesmo como mora-
dores de rua, que sofrem influéncia de amigos e
buscam autoafirmacéo e satisfacdo pessoal. Sdo
vistos também como sujeitos curiosos, em especial
sobre as drogas e que procuram no consumo a fuga
da realidade. Geralmente estes jovens provém de
familias com conflitos internos, que encontram nas
drogas uma maneira de esquecer suas desavencas,
sendo os pais apontados como culpados pelo uso de
drogas e que negam aos filhos o apoio necessario ao
enfrentamento dos problemas. Os ACSs culpabiliza-
vam os usuarios de drogas, julgando-os moralmente
como pessoas sem carater, sem forca de vontade e
egoistas. Percebe-se que os usuarios de drogas foram
rapidamente enquadrados pelos sujeitos da pesquisa
em estere6tipos socialmente disseminados e que re-
percutem na formacg&do do senso comum nessa area.
Ja no pos-teste notaram-se mudancas significa-
tivas acerca dessas concepcdes: 0 usuario passou a
ser um sujeito aflito com as dificuldades advindas do
modo de vida contemporaneo como a instabilidade
no trabalho. Nesse sentido, o trafico de drogas pas-
sou a ser compreendido como mercado de trabalho
para aqueles que tém poucas opg¢oes dadas as con-
dicBes precarias de educacéo e de vida em que estdo
inseridos. O usuario de drogas encontra no consumo
e na comercializacdo das drogas uma forma de su-
prir suas necessidades pessoais e financeiras.
Algumas expressdes de senso comum persisti-
ram no pos-teste, como chamar o usuario de drogas
de doente. Essa concepg¢éo era mais forte nos ACSs
que cursavam o técnico em enfermagem, evidencian-
do ainfluéncia das concep¢des da Satde Pablicaem

relacdo a essa problematica. Apesar dessas expres-
sdes se mostrarem bem demarcadas, percebeu-se
um novo sentido para as concepg¢des sobre consumo
e usuario de drogas. Tais concepcdes perpassam a
compreensdo da droga como mercadoria e o usuario
como consumidor de drogas, uma vez inseridos no
modo de producéo.

Politicas e praticas sociais para o cuidado em
saude

No pré-teste verificou-se que muitos participantes
acreditavam que as praticas de saude voltadas ao
consumo de drogas deveriam se focar em orienta-
¢des aos jovens e as familias. Para tanto, as estraté-
gias salientadas reiteravam velhos métodos conser-
vadores como palestras, depoimentos de ex-usuarios
de drogas, mas também atividades sociais como a
de exibicdo de filmes.

Os espacos destacados para essas praticas foram
escolas, unidades basicas de satde, igrejas e bares.
Além dos espacos institucionais presentes no bairro,
os ambientes comerciais foram incluidos porque
comercializam drogas ilicitas, além de bebidas
alcoélicas.

Acdes proibitivas e coercitivas como maior rigor
nas leis e mais policiamento nas ruas foram men-
cionadas para controlar o consumo e para prevenir
ouso de drogas. Apenas dois agentes mencionaram
praticas sociais mais amplas como a necessidade de
construcdo de espacos de lazer aos jovens, promog&o
de oficinas e cursos profissionalizantes, luta contra
a desigualdade social e maior presenca do Estado
no territorio.

Por outro lado, ainda no pré-teste, quando ques-
tionados sobre suas praticas diante do usuéario de
drogas, os agentes acreditavam ter pouca possibili-
dade de atuacdo junto a essa populacdo. Os discur-
sos revelaram um trabalhador que sente medo de
se expor ao consumidor de drogas. Logo, a maioria
dos participantes tentava “ignorar” o consumo de
droga no territorio e/ou o naturalizava. Como ha-
via culpabilizacdo do usuario de drogas, os ACSs
acreditavam que as praticas de enfrentamento do
problema apenas seriam viaveis na medida em que
os usuarios demandassem algum tipo de ajuda ou
quisessem se submeter a tratamento.

No pés-teste os agentes afirmaram que as prati-
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cas de educacéo sobre drogas mais eficazes seriam
aquelas pautadas em discussoes interdisciplinares
e que abordassem os determinantes sociais. As
propostas de praticas foram mais criticas em rela-
cdo ao papel do Estado no territério, destacando-se
que as melhores estratégias seriam aquelas que
atraissem os jovens e despertassem seu interesse.
Para tanto, os instrumentos salientados foram:
jogos educativos, oficinas, exibicdo e discussdo de
filmes, encenacdes teatrais, musicas e construcéo
de espagos comunitarios para lazer. Em relacdo
as tarefas do Estado, os participantes propuseram
cursos profissionalizantes e maiores oportunidades
de empregos.

A partir do processo educativo, os ACSs referi-
ram compreender as contradi¢des entre o objeto do
processo de trabalho proposto na atencéo basica e
arealidade do consumo de drogas no territério em
que atuavam. Notou-se que houve a superacdo do
paradigma que domina as praticas de prevencéao pro-
posta pela Satude Publica, que focaliza o problema
no usuario e/ou no traficante, buscando reprimir a
demanda. Revelaram acreditar em a¢des que fossem
potentes para ir ao encontro das necessidades dos
usuarios, através de praticas de educacéo sobre dro-
gas menos conservadoras e ingénuas, socialmente
mais abrangentes - emancipatoérias e criticas - e que
fossem capazes de superar as praticas dirigidas pelo
paradigma da “guerra as drogas”.

Paradigma esta sendo usado no sentido de mode-
lo orientador de a¢des no campo das drogas. Szasz,
ao apresentar o livro de Wisotsky (1990), diz que a
“guerra as drogas” € uma guerra dirigida a pessoas
que vendem, compram e consomem drogas, mar-
cadas como ilicitas pelos governos. Na introducéo
do texto, Wisotsky (1990) atribui as origens dessa
guerra nos Estados Unidos, aos governos Nixon e
Reagan. Dally (1995) generaliza a discussdo mos-
trando que se trata de uma orientacédo seguida por
governos, baseada na transmissé&o de ideias aterro-
rizantes sobre as drogas que desviam a atencéo dos
problemas reais e constituem justificativas para
interferir em outras nac¢des. A historiadora acredita
que a “guerra as drogas” € mantida e reproduzida por
meédicos, politicos e trabalhadores do setor publico,
que ajudam a disseminar ideias erradas sobre os
usuarios de drogas. A propria Organizacdo Mundial
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da Satdde, na opinido da autora, tende a reproduzir
ideias que culpabilizam os usuéarios de drogas pelos
problemas que cercam o consumo.

Diversos autores discutem as consequéncias
da “guerra as drogas” na area da satde e educacéo.
A partir desses trabalhos, Soares e Jacobi (2000)
ponderaram sobre os alicerces dessa orientacéo,
mostrando que ela tem concepcdes, ideologia, mé-
todos e objetivos particulares, que compdem um
todo articulado. Trata-se de orientacdo que objeti-
va privilegiar a abstinéncia total de drogas como
comportamento desejavel, que veicula informacdes
tendenciosas, que fomenta o menosprezo a usuarios
e difunde intolerancia e preconceitos, utilizando
métodos amedrontadores e punitivos de controle.

Os agentes comunitarios de satide mostraram
que enfrentar o consumo prejudicial de drogas € na
verdade reconhecer a complexidade do fenémeno e
agir de forma critica e criativa sobre ele ao invés de
“medicaliza-lo”. No entanto, sentem-se desprepara-
dos e mal apoiados para atuarem nesse sentido. O
Estado ndo esta presente (como deveria estar) nos
territérios mais empobrecidos, sendo a unidade
bésica de satde, as vezes, a Unica instituicéo a se
recorrer, inviabilizando a implementacdo de pra-
ticas intersetoriais que incidiriam sobre as raizes
do problema e dificultando iniciativas de trabalhos
educativos que apoiem a reflexdo dos moradores.

Discussao

0s ACSs no inicio do processo educativo reproduzi-
ram o estere6tipo do consumidor de drogas como um
sujeito fraco, desviante, doente ou marginal. Essa
Gltima caracteristica foi mais marcante quando o
consumidor era também traficante.

Tais afirmacgdes advém da moderna Satde Puabli-
ca, dominantemente fundamentada na perspectiva
multifatorial do processo satde-doenca, que néo
coloca em evidéncia as contradicdes sociais que
estdo na base dos desgastes dos diferentes grupos
sociais, conforme submetidos a diferentes condicées
dereproducdo social. Amoderna Satde Pablica toma
como objeto os problemas decorrentes da utilizacéo
de drogas por sujeitos individuais que, quando co-
letivizados fazem parte de grupos caracterizados
como vulneraveis ou de risco. Essa vertente con-



sidera que os usuarios devem arcar com os custos
sociais da intolerdncia e da proibicdo, mecanismos
incentivados pela “guerra ‘as drogas’ (Soares, 2007).

Tal vertente ajuda a construir e disseminar es-
teredtipos que por sua vez penetram no dia a dia e
ganham a solidez de convic¢des de senso comum.
Esse conjunto de ideais € retroalimentado pelo sis-
tema drogas, que cerca os usuarios (Baratta, 1994),
que assumem também a condicdo de “desviantes”,
a eles atribuidos. Conforme Velho (1999), cria-se a
categoria de acusacdo de drogado, que ajuda a so-
lidificar esse sistema fechado, no qual a sociedade
atribui todos os seus males ao acusado, ja que droga
enfraquece a moral.

Para agravar, sob a égide neoliberal, adotada pela
moderna Saude Publica, os direitos sociais deixaram
de ser considerados como universais, conforme a
Constituicdo de 1988, para serem concebidos como
“beneficios sociais” focalizados aos “carentes”,
“vulneraveis”, “em situagdo derisco”, de “exclusédo”.
Nessa optica, satde é perspectivada como qualidade
devida e ter satide estaria na dependéncia de mudar
os habitos alimentares, contar com os beneficios da
atividade fisica, deixar de fumar, realizar exames
periédicos, comparecer a administracdo supervisio-
nada de medicamento e assim por diante (Soares,
2007).

A reducdo de danos vai sendo incorporada pela
moderna Satde Piablica, na sua versao pragmatica,
como praticas de mudanca de comportamento; ou
seja, partindo da ponderacdo de que o consumo de
drogas € impossivel de ser eliminado por completo
e que os usuarios de drogas tém direitos sobre seu
proprio corpo, as politicas seriam pautadas na dire-
triz custo-beneficio, indicando ac¢des para reducéo
dos problemas que podem surgir em decorréncia
do consumo, 0 mesmo procedimento tomado em
relacdo a outros problemas de Satde Puablica, como
as doencas crénico-degenerativas (Soares, 2007).

A concepcéo baseada no paradigma moralista
e proibicionista da “guerra as drogas” mantém-se
hegemonica, apesar de gerar violéncia e expor ainda
mais o consumidor a problemas sociais (Rodrigues,
2003; Karam, 2003). Tal discurso € reproduzido pe-
los ACSs apesar de constatarem em suas praticas
e vivéncias cotidianas que essa concepcdo néo se
aproxima de sua realidade concreta. Logo, encon-

tram dificuldades para refletir e compreender essa
contradicdo, gerando sentimentos de impoténcia,
medo e inseguranca em relacdo a seu trabalho. Tal
dindmica potencializa ainda mais os processos de
alienac&o do trabalhador (Ribeiro e col., 2004; San-
tos, 2007; Trapé, 2005).

A avaliacdo do processo educativo capturou a
contradicdo existente nos discursos dos agentes
comunitarios de satde, que transita entre o discurso
hegemdnico moralista e a realidade social que se
apresenta. No inicio do processo educativo, havia
poucos questionamentos sobre a maneira de lidar
com as demandas do territério. As praticas de satde
dos ACSs eram pautadas nos paradigmas biomédico
e de “guerra as drogas” e o consumidor era tomado
como doente ou marginal. Ainda que encontrassem
consumidores de drogas em suas proprias fami-
lias ou conhecessem as familias do bairro e suas
realidades, que contradizem tais interpretacdes,
continuavam mantendo o julgamento moral desses
sujeitos no plano discursivo.

O processo educativo ofereceu um espaco de re-
flexdo acerca do fendmeno das drogas. Foram ques-
tionadas as concepcdes pautadas na perspectiva da
moderna Satde Publica, a de uso de drogas como
doenca multicausal e a de educacdo para mudanca
de comportamento e consequente aquisicdo de ha-
bitos saudaveis, com responsabilizacédo individual
pela satude. Foi possivel responder de forma critica
e coerente, a partir da compreenséo da estrutura e
das dinamicas capitalistas atuais, perguntas concer-
nentes aos consumidores de drogas, suas familias,
a posicdo que ocupam no territorio, a falta de lazer
nos espacos periféricos, com consequente constru-
cdo de material educativo (Soares e Campos, 2012),
processo a ser discutido em outro espaco.

Esse processo tem coeréncia com os marcos
tedricos da Satde Coletiva, que propdem que as
acdes educativas tenham carater participativo e
contemplem a discuss&o das raizes dos problemas
de satide, compreendendo que sdo as formas de viver
e trabalhar das pessoas nas diferentes classes que
determinam os desgastes e o adoecimento (Soares,
2007). Nessa perspectiva o individuo deixa de ser
culpabilizado por sua satde/doenca e passa a ser
reconhecido como parte de uma coletividade per-
tencente a uma determinada classe social situada
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no contexto histoérico, econémico e social da época.
Nesse sentido os profissionais de satde devem
buscar o desenvolvimento de formas de instrumen-
talizar sujeitos e grupos sociais para reconhecer
necessidades sociais e demandar do poder publico a
resposta a essas necessidades (Campos e Mishima,
2005; Soares, 2007).

A partir das discussdes mais amplas sobre o
consumo de drogas e agregando elementos macro-
estruturais na compreensdo do fenémeno, foram
discutidas as agéncias de socializacdo como a fa-
milia, a escola e o trabalho nos bairros periféricos
e o suposto papel do Estado como garantidor dos
direitos da populacdo. Tais discussdes possibilita-
ram aos agentes comunitarios de saide compreen-
derem os motivos das contradicGes em que vivem.
No entanto, espacos de formacao e reflexdo para
os profissionais que atuam na atencédo basica nao
se configuram como prioridade ou pratica comum
de educacdo permanente na dinamica de trabalho
da estratégia satde da familia. Os raros espacos
existentes reproduzem o paradigma biomédico,
pautado em metodologias que ndo estimulam a
critica e tampouco a criatividade. Os profissionais
ndo encontram espacos de reflexdo que poderiam
ajuda-los a desvencilhar-se das amarras ideologicas
engendradas em seu processo de trabalho e forma-
cdo (Coelho, 2012).

Conforme aponta Trapé (2005), os agentes ten-
dem a reproduzir em seu cotidiano de trabalho, de
forma acritica, as agdes e programas. Estes acabam
reproduzindo as férmulas da moderna Satde Publi-
caqueresponsabilizam a populac&o por sua prépria
sadde e qualidade de vida, recorrendo a estratégias
de convencimento, baseadas no amedrontamento.
A educacéo em satde oferecida na atencédo basica
prioriza a dimensé&o técnica do trabalho e acdes
pragmaticas.

Essa formacé&o oferecida aos profissionais da
atencdo basica € baseada na educacéo tradicional,
que se limita a transmissdo de conhecimentos, do
educador para o educando, através da exposicao de
conteddos, estabelecendo-se umarelacédo pedagogi-
caverticalizada. Além disso, os contetidos apresenta-
dos sdo pautados na multicausalidade das doencas,
compreensdo que explica o processo saude-doenca
como atributo individual (Almeida e col., 2013).
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Conclusao

Identificou-se que o processo educativo proposto
trouxe transformacdo da compreenséo do proble-
ma do consumo de drogas, na medida em que os
participantes passaram a incorporar elementos
macroestruturais da formacao social para explicar
esse fendmeno. Pode-se concluir que o referencial
tedrico da Satde Coletiva sobre o fendmeno do con-
sumo de drogas possibilitou as bases para promover
aampliacdo da compreensdo dos participantes sobre
os consumidores de drogas. Forma e contetdo do
processo educativo fez sentido para os participantes.

A avaliacdo do processo educativo, através de
pré-pos-teste, mostrou-se Gtil na analise das trans-
formac;?)es ocorridas, apresentando, no entanto,
clara limitacé&o decorrente do fato de os partici-
pantes mostrarem dificuldades para expressar-se
na linguagem escrita. Percebe-se que o contetdo
semantico das respostas refletiu repertorio incul-
cado ha mais longo tempo e néo foi suficiente para
mostrar a realidade das mudancas na maneira de
conceber e agir. Em contrapartida, os participantes
expressavam-se com facilidade, de forma natural e
espontanea durante as oficinas educativas, o que
sugere a necessidade de avaliacdo processual e
ndo pontual como é o caso do pré-pos-teste. Esses
instrumentos nédo foram capazes de captar todas
as mudancas ocorridas no processo e que serdo
descritas em outro espaco.

Apesar de compreender de forma mais ampla o fe-
noémeno das drogas, os participantes encontram di-
ficuldades em transformar suas praticas cotidianas.
O processo de trabalho na atencdo basica dificulta o
desenvolvimento de praticas criativas, mantendo a
producédo de praticas reiterativas instauradas pelo
modelo biomédico e de “guerra as drogas”.

E importante observar também que o despreparo
dos trabalhadores da atenc&o basica para lidar com
a tematica das drogas inclui o medo de se lidar com
a questdo nos territorios periféricos da cidade, cuja
dindmica esta enredada na propria dindmica do
sistema de producdo, distribuicdo e consumo de
drogas. Conforme se viu neste espaco de formacéo
e sereiteraram diversas vezes em outros momentos,
educar para as drogas ndo requer discutir drogas em
si, mas os valores sociais e as formas de trabalhar e



de viver atuais, bem como suas repercussoées sobre
as nossas subjetividades. O consumo prejudicial/
compulsivo de drogas é consequéncia das dindmicas
capitalistas atuais.

O estudo ressalta a importancia de processos
avaliativos na construcdo da educacdo permanente
em satde e levanta a hip6tese de que, para a efeti-
va transformacéo das praticas de educacéo sobre
drogas, faz-se necessario reorganizar o processo de
producdo em satde na atencdo basica e problema-
tizar o consumo a partir das realidades sociais em
que sdo apresentadas.

Colaboracao dos autores

Cordeiro desenvolveu a dissertacdo de mestrado,
que deu origem a avaliacéo, objeto do trabalho de
conclusdo de curso de Carraschi de Oliveira. Oliveira
acompanhou todo o processo e auxiliou naredacéo.
Soares orientou todo o processo e aredacéo. Coelho
colaborou na redacéo.

Referéncias

ALEXANDRE, L. B. S. P.; SALUM, M. ]J.L. A
mudanca, a resisténcia e a persisténcia dos
técnicos do NEPI de um ex-distrito de satde do
municipio de Sdo Paulo. Satide e Sociedade, Sdo
Paulo, v. 7, n. 2, p. 83-111, 1998.

ALMEIDA, A. H.; TRAPE, C. A.; SOARES, C. B.
Educacdo em satde no trabalho de enfermagem.
In: SOARES, C. B.; CAMPOS, C. M. S. (Org.).
Fundamentos de satide coletiva e o cuidado de
enfermagem. Sdo Paulo: Manole, 2013. p. 293-322.

ANDERSON, P. Overview of interventions to
enhance primary-care provider management of
patients with substance-use disorders. Drug and
Alcohol Review, Sydney, v. 28, n. 5, p. 567-574,
20009.

ARBEX JR., ]. Narcotrafico: um jogo de poder nas
ameéricas. 2. ed. Sdo Paulo: Moderna, 2005,

BARATTA, A. Introduc¢do a uma sociologia da
droga. In: MESQUITA, F.; BASTOS, F. I. (Org.).
Drogas e AIDS: estratégia de redugdo de danos.
S&do Paulo: Hucitec, 1994. p. 65-78.

BARDIN, L. Analise de contetido. Lisboa: Edi¢des
70,1977

BIRMAN, J. Arquivos do mal-estar e da resisténcia.
Rio de Janeiro: Civilizac&o Brasileira, 2006.

BRASIL. Ministério da Satude. Politica Nacional de
Atencdo Basica. Brasilia, DF, 2012.

BROWN, A. T. et al. Knowledge of addiction
medicine among internal medicine residents and
medical students. Tennesse Medicine, Nashville, v.
106, n. 3, p. 31-33, 2013.

BURNS, H. K. et al. Addiction training for
undergraduate nurses using screening, brief
intervention, and referral to treatment. Journal of
Nursing Education and Practice, Toronto, v. 2, 1. 4,
p-167-177, 2012.

CALIPO, S. M.; SOARES, C. B. Pablico e privado na
reforma do sistema de satde no Brasil. Sociedade
em Debate, Pelotas, v. 14, n. 1, p. 119-138, 2008.

CAMPOS, C. M. S.; MISHIMA, S. M. Necessidades
de satde pela voz da sociedade civil e do Estado.
Cadernos de Satde Publica, Rio de Janeiro, v. 21, n.
4, p.-1260-1268, 2005.

COELHO, H. V. A atencgdo ao usuario de drogas

na atencdo basica: elementos do processo de
trabalho em Unidade Basica de Saude. 2012.
Dissertacdo (Mestrado em Enfermagem) - Escola
de Enfermagem da Universidade de S&o Paulo, Sao
Paulo, 2012.

COSTA, J. F. Perspectivas da juventude na
sociedade de mercado. In: NOVAES, R.;
VANNUCH]I, P. (Org.). Juventude e sociedade:
trabalho, educacéo, cultura e participacgéo. Séo
Paulo: Fundac&o Perseu Abramo, 2004. p. 75-88.

DALLY, A. Anomalies and mysteries in the “War on
Drugs”. In: PORTER, R.; TEICH, M. (Org.). Drugs
and narcotics in history. Cambridge: Cambridge
University, 1995. p. 168-186.

DUARTE, L. R. Ensino em servico para o
desenvolvimento de praticas educativas no SUS
pelos agentes comunitarios de satde. In: MIALHE,
F. L. (Org.). O agente comunitario de sade:
praticas educativas. Campinas: Unicamp, 2012. p.
121-150.

Saude Soc. Sdo Paulo, v.23, n.3, p.897-907, 2014 905



GEHRING, M. R. O Brasil no contexto dos acordos
e politicas internacionais para o combate as
drogas: das origens a atualidade. Revista do
laboratorio de estudos da violéncia da Unesp/
Marilia, Marilia, v.10, p. 145-165, 2012.

HUGGETT, K. N. et al. Substance use and
dependence education in predoctoral dental
curricula: results of a survey of U.S. and Canadian
dental schools. Journal of Dental Education,
Stanford, v. 75, n. 8, p. 1003-1009, 2011.

KARAM, M. L. Reducéo de danos, ética e lei: os
danos da politica proibicionista e as alternativas
compromissadas com a dignidade do individuo.
In: BASTOS, F. I.; KARAM, M. L.; MARTINS, S. M.
(Org.). Drogas, dignidade & inclusdo social: a lei
e a pratica de reducdo de danos. Rio de Janeiro:
ABORDA, 2003. p. 45-97.

MAINGUENEAU, D. Novas tendéncias em analise
do discurso. 2. ed. Campinas: Pontes, 1993.

OLIVEIRA, M. C. et al. Evaluation of an
intervention to reduce health professional stigma
toward drug users: a pilot study. Journal of
Nursing Education and Practice, Toronto, v. 3, n. 5,
p-138-148, 2013.

RIBEIRO, E. M.; PIRES, D.; BLANK, V.L. G. A
teorizagdo sobre processo de trabalho em satde
como instrumental para analise do trabalho no
Programa Satde da Familia. Cadernos de Satde
Piiblica, Rio de Janeiro, v. 20, n. 2, p. 438-446,
2004.

RODRIGUES, T. Narcotrdfico: uma guerra
na guerra. Séo Paulo: Destino, 2003. (Série
Elementos).

SANTOS, V. C. A relagdo trabalho-satide dos
enfermeiros do PSF da regido de Vila Prudente-
Sapopemba: um estudo de caso. 2007. Dissertagdo
(Mestrado em Enfermagem) - Escola de
Enfermagem da Universidade de Séo Paulo, Sdo
Paulo, 2007.

SANTOS, V. E.; SOARES, C. B. O consumo de
substancias psicoativas na perspectiva da satde
coletiva: uma reflexdo sobre valores sociais e
fetichismo. Satide & Transformagdo Social, Sdo
Paulo, v. 4, n. 2, p. 38-54, 2013.

906 Saude Soc. Sdo Paulo, v.23, n.3, p.897-907, 2014

SAVIANI, D. €scola e democracia: teorias da
educacéo, curvatura da vara, onze teses sobre

a educacédo politica. 36. ed. Campinas: Autores
Associados, 2003. (Colecdo Polémicas do Nosso
Tempo, 5).

SAVIANI, D. Educacdo socialista, pedagogia
historico-critica e os desafios da sociedade de
classes. In: LOMBARDI, J. C.; SAVIANI, D. (Org.).
Marxismo e educagdo. Campinas: Autores
Associados, p. 223-274, 2005a.

SAVIANI, D. Pedagogia historico-critica. 9. ed.
Campinas: Autores Associados, 2005b.

SOARES, C. B. Consumo contemporaneo de droga.s
e juventude: a construcdo do objeto na perspectiva
da satdde coletiva. 2007. Tese (Livre-Docéncia) -
Escola de Enfermagem da Universidade de Séo
Paulo, Sdo Paulo, 2007.

SOARES, C. B.; CAMPOS, C. M. S. Consumo de
drogas. In: BORGES, A. L. V.; FUJIMORI, E. (Org.).
Enfermagem e a satide do adolescente na atengdo
basica. Sdo Paulo: Manole, 2009. p. 436-468.

SOARES, C. B.; CAMPOS, C. M. S. (Coord.). Alcool
e outras drogas: um milhdo de ac¢des. Sdo Paulo,
2012. Disponivel em: <http://www.ee.usp.br/
departamento/ens/nace/dir/manual-preview.pdf>.
Acesso em: 26 maio 2014.

SOARES, C. B.; JACOBI, P. R. Adolescentes, drogas
e AIDS: avaliacdo de um programa de prevencao
escolar. Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo, n. 109,
p- 213-273, 2000.

SOARES, C. B. et al. Juventude e consumo

de drogas: oficinas de instrumentalizac&o

de trabalhadores de instituicdes sociais,

na perspectiva da satde coletiva. Interface:
Comunicag¢do, Satude, Educagdo, Botucatu, v. 13, n.
28, p.189-199, 2009.

SOUZA, I. C. W.; RONZANI, T. M. Alcool e drogas
na atencdo primaria: avaliando estratégias de
capacitacdo. Psicologia em Estudo, Maringa, v. 17,
n. 2, p. 237-246, 2012.

TRAPE, C.A. A pratica educativa dos agentes
comunitarios do PSF a luz da categoria Praxis.
2005. Dissertacdo (Mestrado em Enfermagem)

- Escola de Enfermagem da Universidade de Sao
Paulo, Sdo Paulo, 2005.



VELHO, G. Duas categorias de acusacio na
cultura brasileira contemporénea. In: ______
Individualismo e cultura. Rio de Janeiro: Zahar,
1999. - 55-64.

WISOTSKY, S. Beyond the war on drugs. New
York: Prometheus, 1990.

Recebido em: 08/03/2013
Reapresentado em: 17/09/2013
Aprovado em: 15/10/2013

Saude Soc. Sdo Paulo, v.23, n.3, p.897-907, 2014 907



