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Abstract This article discusses the dynamic and
complex nature of health promotion that requires
training to facilitate, formulate, and put into
practice its theoretical and methodological prin-
ciples through continuous reflection on the con-
tradictions of the contexts, and the need to face
the challenges and expectations of communities
in the region it serves. It also considers another
challenge facing the health work, which is the me-
diation/intersectoral action for implementation of
the expanded concept of health. Thus, a demand
for competency based education, which means
a set of attitudes and knowledge that enable the
ability to act in a given situation. A discussion
on two teaching experiences developed in Brazil
that has contributed to the training of health from
the perspective of health promotion: the Graduate
Program in the strict sense, in Health Promotion
at the University of Franca and the Graduate
Program broad sense of the ENSP/Fiocruz will be
discussed. In both cases, the use of problem-solv-
ing methodologies as a tool for capacity building,
enabling theory to approach practice and provide
critical and reflective training with scientific rigor
and thematic relevance.

Keywords Competency-based education, Health
promotion, Human resources training, Intersec-
tiorality

Resumo O artigo discute a natureza dindmica e
complexa da promogdo da satide, o que requer for-
magdo profissional que facilite formular e colocar
em prdtica seus principios tedricos e metodoldgicos
mediante continua reflexdo sobre as contradicoes
dos contextos e a necessidade de enfrentamento
dos desafios e expectativas das comunidades nos
territérios. Considera também outro desafio que
se coloca no trabalho em saiide, que é a media-
¢do/agdo intersetorial para implementagdo do seu
conceito ampliado. Assim, demanda uma forma-
¢do baseada em competéncias, o que significa um
conjunto de atitudes e saberes para viabilizar a ca-
pacidade de agir em determinada situagdao. Apre-
senta duas experiéncias de ensino desenvolvidas
no Brasil que tem contribuido na formagdo pro-
fissional em satide, na perspectiva da promog¢do: a
do Programa de Pés-graduagdo stricto sensu, em
Promogio de Saiide da Universidade de Franca e
a do Programa de Pds-graduagdo lato sensu da
ENSP/Fiocruz. Em ambas, o uso de metodologias
problematizadoras instrumentalizam a constru-
¢do de capacidades, possibilitando que a teoria se
aproxime da prdtica e proporcione uma formagao
critica e reflexiva com rigor cientifico e relevincia
temdtica.

Palavras-chave Educagio baseada em competén-
cias, Promog¢do da saiide, Formagio de Recursos
Humanos, Intersetorialidade
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Introducao

O processo de saude e adoecimento de uma so-
ciedade ¢ resultante da interacao entre fatores as-
sociados aos determinantes sociais, econdémicos,
culturais, ambientais e politicos, portanto um
processo complexo que demanda ag¢des interse-
toriais.

A promogdo de Satide busca superar o mo-
delo biomédico, utilizando campos de agao am-
plos, que consideram as dimensoes politicas, o
desenvolvimento de habilidades pessoais e co-
letivas, o envolvimento comunitario, o cuidado
com o ambiente e a reorientacao dos servigos de
sadde. Essa natureza dinamica e complexa requer
uma formacdo profissional capaz de construir
capacidades que facilitem formular e colocar em
pratica seus principios teéricos e metodoldgicos,
mediante continua reflexdo sobre as contradigdes
dos contextos e a necessidade de enfrentamento
dos desafios e expectativas das comunidades nos
territdrios.

Dessa maneira, a promogao da saude pode
ser considerada como processo transformador,
capaz de melhorar as condi¢oes de vida e satde
e que s6 se viabiliza mediante profissionais criti-
cos e com capacidade de adaptar-se aos contex-
tos diversos. O aprendizado requer uma forma-
¢ao baseada na atuacgdo politica e social, com a
compreensao da importancia e da essencialidade
dos determinantes sociais. Portanto, demanda
capacidade de mediacdo e de desenvolvimento
de agdo intersetorial, por parte dos trabalhadores
e das institui¢des envolvidas, em torno de planos
territoriais’.

Neste artigo sdo discutidos os desafios en-
frentados em diferentes niveis de formag¢do em
Promocao de Satde e a demanda de didlogo com
outros setores, utilizando-se como exemplo o
Curso de Especializagao em Promogao da Saude
e Desenvolvimento Social da ENSP, Fiocruz e o
Programa de Pés-gradua¢io em Promogao de
Sadde da Universidade de Franca. Em ambas, o
uso de metodologias problematizadoras instru-
mentaliza a construc¢ao de capacidades, possibili-
tando que a teoria se aproxime da pratica e pro-
porcione uma formacdo critica e reflexiva com
rigor cientifico e relevancia tematica.

As metodologias participativas se mostram
afinadas com este processo, dado que utilizam
a problematizagdo como estratégia de ensino
-aprendizagem na dire¢do de estimular o dis-
cente, ja que diante do problema ele se detém,
examina, reflete, relaciona a sua histéria e passa a
ressignificar suas descobertas na dire¢ao de uma

prética que vé ao encontro das necessidades dos
que vao aos servicos de satide”. Este processo ndo
deve capacitar para as exigéncias do mercado de
trabalho apenas, mas principalmente ser um es-
timulo para a descoberta de formas diversas do
agir em promogdo da saide, com consequente
melhoria dos processos formativos e da atencao.

Os desafios na Satide e a necessidade
de alcancar outros setores

Uma das questdes que se coloca no trabalho
em saude é o conceito ampliado e os desafios
para sua implementagdo. A promog¢do da satude
tem como enfrentamento dessa questdo 3 as-
pectos: os 5 campos de a¢do — a elaboragio e a
implementac¢do de politicas publicas sauddveis,
a cria¢do de ambientes favordveis, o refor¢co da
acdo comunitdria, o desenvolvimento de habili-
dades pessoais e a reorientagdo dos servigos; as
3 estratégias, — advocacy, mediagdo e capacita¢do
— e, prioridades para a a¢do a serem construidas
loco regionalmente com a participagdo dos indi-
viduos e coletividades em seus territdrios.

Esses desafios destacam a necessidade de
criagdo de capacidades para a a¢do, com foco
na geraciao de aprendizados a fim de contribuir
para novos processos decisérios, enfatizando a
importancia de compreender a dimensao cultu-
ral e os processos locais para o desenvolvimento
de programas e agdes de promogao da saide. O
que requer compreensio da identidade, histéria e
memoria para sentido de pertencimento e com-
preensio dos processos locais.

No contexto brasileiro, alguns autores>® con-
cordam que a formacdo em satde deva ser uma
politica do SUS e uma proposi¢io governamen-
tal para: efetivar a implementagdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN); desenvolver uma
educa¢do permanente local para professores e
profissionais; produzir conhecimentos relevantes
para o Sistema Unico de Saide (SUS) e para a
realizacdo do cuidado; construir o ensino junto
com o sistema de satde e estabelecer coopera¢io
técnica para qualificar a gestdo e fixar profissio-
nais na rede SUS.

Propostas e experiéncias como as agoes e es-
tratégias do Departamento de Educagdo e Gestao
da Sadde (DEGES): Educar SUS; o Aprender SUS
e 0 VER-SUS e os Polos de Educagdo Permanen-
te além de outras iniciativas, como os cursos de
Formagdo de Facilitadores de Educa¢do Perma-
nente em Sadde e de Ativagdo de Mudangas (Pré-
Saude), o Programa de Educagdo pelo Trabalho
para a Satde (PET Saude) e as Residéncias multi-



profissionais, geraram e fortaleceram posturas de
questionamento e enfrentamento ao modelo bio-
logicista dominante, trazendo as ciéncias sociais
para problematizar o campo em suas condi¢des
objetivas e subjetivas de producdo de sujeitos’.

A reorientagdo da formagdo constitui uma
exigéncia para a consolida¢do do sistema de sat-
de proposto. Todavia, mesmo elegendo a forma-
¢do de futuros profissionais como foco de anélise,
¢ preciso reconhecer que essa dimensdo nao é o
unico desafio da politica nacional de satide no
Brasil, e que a consolidagdo ou (re)construcao
desse modelo apresenta complexidades, e deixa
evidente a necessidade de se promover uma qua-
lificagao mais humanista, critica-social e genera-
lista para possibilitar a mudanc¢a no processo de
trabalho, seja através de capacitagdes promovidas
pelo préprio servigo ou através de cursos e pos-
graduacdes em Promogdo da Sadde, Satde Co-
letiva ou Saude Publica, com énfase em atencio
primaria a saude’.

No Brasil, a Politica Nacional de Promog¢do
da Saude (PNPS)*° e a Politica Nacional de Edu-
ca¢do Permanente em Satide (PNERS) contribu-
iram para o reconhecimento do trabalho como
espago de aprendizagem e a necessidade de for-
macio especifica para a promogao da satde.

A Politica Nacional de Promogdo de Saude,
aprovada em 30 de margo de 2006, aponta as dire-
trizes e as estratégias de organizacdo de suas agdes
nos trés niveis de gestdo do SUS para garantir a
integralidade do cuidado. Os recursos humanos
desempenham fungdes fundamentais na promo-
¢do de satde, por esta razio estdo citados nos seus
objetivos, diretrizes e estratégias. Dentre os obje-
tivos, estd o de promover o entendimento da con-
cepgdo ampliada de satide entre seus profissionais.
As diretrizes deste documento afirmam a necessi-
dade de incentivar as pesquisas em promogao de
saide (avaliacdo da eficiéncia, eficdcia, efetividade
e seguranca das acdes prestadas) divulgando e in-
formando suas iniciativas para seus profissionais,
os gestores e os usudrios do SUS. Dentre as estra-
tégias, a PNPS considera o desenvolvimento de
qualificagdo em a¢des de promogdo de saude para
profissionais de saude inseridos no SUS*

Recursos humanos referem-se a formacio e
capacitagdo de pessoal técnico especializado, ne-
cessdrio ao funcionamento do sistema publico
de satde local, estadual e nacional para as ativi-
dades de agdo, regulacdo, controle e fiscalizagao,
administragdo, gerenciamento e gestdo, pesquisa,
ensino e treinamento de pessoal. Inclui subtemas
como: carreira de profissionais, desenvolvimento
de recursos humanos, educagao a distancia, edu-

cagdo permanente, formagao e capacitagao, poli-
tica de recursos humanos.

O texto revisado da PNPS (2014) aprofunda
a essencialidade da formacdo especifica em pro-
mogdo da sadde, fazendo com que este tema seja
um dos prioritarios, assim como um de seus ei-
x0s operacionais. Traz a compreensao clara de se
manter em permanente didlogo com as demais
politicas, com outros setores governamentais e
ndo governamentais, incluindo o setor privado
e a sociedade civil. Nesta perspectiva, reafirma a
necessidade de promover processos de educacio,
formagao profissional e capacitagdo especificos
em promoc¢ao da satde para ampliar o compro-
misso e a capacidade critica e reflexiva dos ges-
tores e trabalhadores, bem como o incentivo ao
aperfeicoamento de habilidades individuais e co-
letivas de modo a fortalecer o desenvolvimento
humano sustentédvel®.

Os modelos vigentes de educagdo superior
em saude, no entanto, ainda se mantém presos
a um modelo de pratica hospitalocéntrica e frag-
mentada, de viés privatizante, e mostram-se de-
ficientes em atender as necessidades sociais por
saide. O perfil predominante do egresso dos
cursos de graduacdo em saude revela seu pouco
comprometimento com o SUS e falta de com-
preensdo da necessidade do trabalho em equipe,
fraca formacdo humanistica, resultando muitas
vezes em profissionais despreparados®”.

A formagio profissional depende do padrio
curricular e de critérios de natureza pedagdgica,
politica, social e econdémica. Para uma maior hu-
manizagdo na prestacdo dos servigos de satde é
fundamental uma reestruturagdo na formacio de
seus profissionais.

Profissionais com formag¢do eminentemente
técnica, pouco comprometidos com politicas pu-
blicas e carentes de uma visdo critica da sociedade
com atitude pouco humanistica e distanciada dos
valores de promogdo, como os atuais, geralmen-
te mostram-se resistentes as mudangas e tendem
a defender o status quo vigente, distanciados do
conhecimento critico em rela¢do a aspectos po-
liticos, sociais e culturais estruturantes do marco
teérico da Determinagdo Social da Saude’.

A reorientagdo das praticas implica o melhor
desempenho dos profissionais e dos demais su-
jeitos envolvidos no processo: estudantes, docen-
tes, gestores e populacio.

A pesquisa na drea da promogdo da saide
proporciona aos profissionais do setor e aos 6r-
gdos governamentais uma atualizacdo e agdes
que podem facilitar a construgao, a aplicabilida-
de ou a reformulacio de politicas publicas®.

—_
oo
(=]
—_

9) 12 “PAI[OD) 9PNES X BIOUIID)

910T ‘8081-66L1:(



—_
<]
(=]
3]

Tavares MFL et al.

A Educagdo e a Saide sdo categorias indisso-
cidveis, sendo que nesse ambito, a producio inte-
lectual sobre Educagdo na Satdde, sob a 6ptica da
Promogao da Saudde, pode ser identificada como
movimento emancipatério do ser humano com
referenciais de cidadania e democracia.

Em relagdo a reorientagdo dos servigos de
satide no Brasil, todo o processo de mudanga
desde a elabora¢ido da nova constitui¢do (1988)
e a criagdo do SUS (1990) indica que ha vontade
em empreender um movimento salutar em prol
do bem-estar social e da melhoria das condi¢des
de saude da populagdo. A reorientagdo dos servi-
¢os de sadde significa a ado¢ao de uma nova l6gi-
ca no desenvolvimento do processo de trabalho,
e, portanto, mudanga ou reorienta¢do na educa-
¢d0 na satade’. Essa nova légica traz como um dos
eixos de mudanca o trabalho intersetorial.

A intersetorialidade proporciona a compre-
ensdo multidimensional e ampla da problemd-
tica acerca da aten¢do em saude, em todos os
niveis'®, implicando em intervenc¢des de diversos
setores, articulando diferentes praticas e saberes
com o intuito de desenvolver acdes produtivas e
eficazes''.

A viabilidade dos direitos dos usudrios em
relacdo as praticas publicas e o sucesso destas
interven¢des demandam uma ag¢do integradora
entre os diversos setores para a resolugdo dos
problemas decorrentes da problemdtica social,
lembrando que estas a¢des ndo se realizam de
forma desarticulada, pois nenhuma organizacao
agindo isoladamente pode agregar os recursos,
o conhecimento, as redes de apoio e a confian-
¢a necessdrios para a reorientacdo dos servigos e
préticas'™'% Diante do exposto, compreende-se a
intersetorialidade como uma forma de trabalhar,
governar e construir politicas publicas voltadas
para a melhoria da qualidade de vida e a promo-
¢d0 da saude®.

O processo de construgdo de agdes interseto-
riais implica, portanto, na troca e na construcao
coletiva de saberes, linguagens e préticas entre os
diversos setores envolvidos na tentativa de equa-
cionar determinada questdo sanitdria, de modo
que nele torna-se possivel produzir solugdes ino-
vadoras quanto a melhoria da qualidade de vida.
Tal processo propicia a cada setor a ampliacdo
de sua capacidade de analisar e de transformar
seu modo de operar a partir do convivio com a
perspectiva dos outros setores, abrindo caminho
para que os esfor¢os de todos sejam mais efetivos
e eficazes®.

A PNPS, em sua nova versao de 2014, mantém
a importancia do didlogo intersetorial propondo

que esta articula¢do deve estimular e impulsionar
os demais setores a considerar, na construc¢ao de
suas politicas especificas, os fatores e as condi¢oes
de vulnerabilidade, os riscos e as potencialidades
da satde que afetam a vida da populagdo, res-
ponsabilizando assim, todos os setores e fazen-
do que a satide componha as agendas de todas
as politicas publicas®. Para o alcance de a¢des de
promogao da saide que devem incluir, entre ou-
tros, a intersetorialidade é imprescindivel utilizar
na pratica de ensino e aprendizagem a problema-
tizagdo e a reflexdo a partir dos processos de tra-
balho, da realidade vivenciada na pratica.

Para fazer face ao novo perfil do profissional
de saude, requerido pelo mundo do trabalho, a
mudanca paradigmética envolvendo as concep-
¢des de saude e educacdo precisa ser vivenciada
durante a formagdo profissional, ampliando as
possibilidades de compartilhamento de saberes
e praticas.

Curriculos e competéncias
em Promocao da Satde

No Brasil, os processos resultantes de mu-
dancas no regime governamental e constitucio-
nal nos anos 80 tiveram como consequéncia de
reforma politica desencadeada nos anos 90, mu-
dangas de paradigmas em Sadde Publica, levando
ao desenvolvimento de novas tecnologias e no-
vas formas de organiza¢do do trabalho, exigindo
a implementa¢do de modelos de formagao e de
gestdo da forca de trabalho baseados em compe-
téncias profissionais. Tais mudangas repercuti-
ram na formacdo dos profissionais, culminando
com a construgado das Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN) para os cursos universitarios, que
orientam mudangas na formagdo fundamentada
em competéncias, habilidades e atitudes para
atuarem no Sistema Unico de Saude (SUS).

As DCN para os cursos de graduagio, na drea
da saude a partir de 2001, constituem mudanga
paradigmatica do processo de educa¢io superior,
de um modelo flexneriano, biomédico e curativo
para outro, orientado pelo binémio satide do-
enca em seus diferentes niveis de aten¢do, com
acdes de promogdo, prevencdao, recuperagao e
reabilitacdo, na perspectiva da integralidade da
assisténcia; de uma dimensdo individual para
outra, coletiva; de curriculos rigidos, compostos
por disciplinas cada vez mais fragmentadas, com
priorizagdo de atividades tedricas, para outros
flexiveis, modulares, dirigidos para a aquisi¢do
de um perfil e respectivas competéncias profis-
sionais, os quais exigem modernas metodologias



de aprendizagem, habilidades e atitudes, além de
multiplos cendrios de ensino'.

Em um curriculo orientado por competén-
cia, os contetidos s6 tém significado quando
emergem da prética e a partir dai passam a ser
explorados com consisténcia e funcionalidade
para o enfrentamento de situagdes complexas e
reais, construidas socialmente. O que importa
ndo é a transmissao do conhecimento acumula-
do, mas sim a possibilidade de agdo, a capacidade
de recorrer ao que se sabe para realizar o que se
deseja, o que se projeta'.

A formacgdo generalista, como preconizam
as DCN, requer a inser¢do precoce do aluno no
mundo do trabalho e sua atuagao reflexiva para o
desenvolvimento de uma visao holistica e critica,
tendo como eixo central a promog¢do da saide.
Sendo, portanto, necessario investir em educagdo
permanente, numa formacdo profissional critica
que estabeleca nos servicos de saide uma postura
de atuagdo que supere o papel de reprodugio e
manuten¢do e descompromisso com os interes-
ses e necessidades sociais'®.

Essa forma¢do demanda processos educa-
tivos voltados para o desenvolvimento de com-
peténcias que podem ser definidas como “capa-
cidade de agir eficazmente em um determinado
tipo de situag¢do, apoiada em conhecimentos, mas
sem limitar-se a eles”"”. O enfrentamento de um
problema necessita de recursos cognitivos diver-
sos de forma sinérgica, dentre os quais o conheci-
mento. Portanto, a constru¢ao das competéncias
requer do profissional ndo apenas os conheci-
mentos técnicos, mas aqueles que sdo incorpora-
dos a partir da sua pratica.

O conceito de competéncia é utilizado nos di-
versos campos do saber. No ambito da Promogao
da Sadde, outros autores definem competéncias
como sendo o conhecimento, as habilidades e as
atitudes necessarias para programar a¢des em di-
mensdes especificas de préticas'®.

As competéncias essenciais (core competen-
cies) foram desenvolvidas pelo projeto Develo-
ping Competencies and Professional Standards for
Health Promotion Capacity Building in Europe
(CompHP), de 2009, cujo objetivo principal foi
o estabelecimento de métodos para implementa-
¢do de padroes em promogdo da saide. Sdo re-
conhecidas como um conjunto minimo de com-
peténcias fundamentais para o desenvolvimento
profissional em promogao da saude®.

Nesse contexto, as competéncias necessarias
para desenvolver a¢des em promogio da satide
abrangem valores (equidade, justica social, éti-
ca, autonomia de individuos), habilidades (seus

principios conceituais) e conhecimentos que sao
listados em 47 competéncias e 9 dominios. Cada
dominio especifica os conhecimentos, as habili-
dades e os critérios de desempenho exigidos para
demonstrar a aquisi¢ao das competéncias. Os do-
minios contidos no CompHP fornecem um guia
para o desenvolvimento de habilidades e compe-
téncias em promocao da saude, sdo eles: (1) favo-
recimento de mudangas, (2) advocacia em saude,
(3) parceria, (4) comunicagdo, (5) lideranga, (6)
diagnostico, (7) planejamento, (8) implementa-
¢d0 e (9) avaliagdo e pesquisa®.

A partir da andlise das diretrizes do CompHP,
conclui-se que foram cunhadas para a formacdo
e a préitica em promogdo da satde no contexto
europeu. Porém, as caracteristicas do modelo de
formagao profissional praticados no Brasil per-
mitem que se possa beneficiar muito com a pro-
posta de competéncias do CompHP?.

Na América Latina, o Consércio Interameri-
cano de Universidades e Centros de Formacado de
Pessoal em Educacdo para Satde e PS representa
uma importante acio regional para a temética das
Competéncias em Promogdo da Satide (CPS)?.

Uma pesquisa realizada a partir desse Con-
sorcio analisou os enfoques e as caracteristicas
de cursos académicos ibero-americanos em Pro-
mogdo da Saude (PS) e educagdo em satde, em
que foram incluidos também os cursos de pos-
graduacdo da Escola Nacional de Satude Publica
Sérgio Arouca da Fundagdo Osvaldo Cruz, Rio de
Janeiro, e da Universidade de Franca, Sao Paulo.
Os resultados da pesquisa permitiram identificar
e sistematizar uma série de competéncias profis-
sionais para PS e educacido em saude, desenvolvi-
das a partir das matrizes curriculares dos cursos
de graduagcdo, especializagao, mestrado e douto-
rado, com énfase no assunto?.

Conforme recentes revisdes realizadas em
2012%¢ 2015%, a relevancia da utilizagdo de com-
peténcias para a promogao da sadde estd pautada
na potencialidade de servirem como um ponto
de referéncia para: estabelecer padrdes profis-
sionais que assegurem a qualidade de trabalho;
recrutar trabalhadores; identificar a necessidade
de treinamento e estruturar programas de treina-
mento profissional; nortear a formacdo académi-
ca; elaborar as diretrizes de acreditagdo; orientar
a elaboracdo de instrumentos de avaliagdo; au-
mentar o entendimento sobre os conhecimen-
tos e as habilidades requeridas pelos promotores
no planejamento, implementagdo e avaliacdo de
programas'.

As principais competéncias a serem desen-
volvidas durante a formagdo do profissional em
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promogdo da satide seriam valores éticos; conhe-
cimento; favorecimento de mudancas; advocacia;
mediacdo através de parceiros; comunicagio;
lideranga; avaliagdo ou diagndstico das necessi-
dades; planejamento; implementagao e avaliacao
de pesquisa®.

Para o desenvolvimento dessas competéncias,
a formagdo requer estratégias de ensino que pos-
sam ir ao encontro da complexidade da promo-
¢do da saude e neste sentido exige um processo
educativo que envolva os profissionais e seus sa-
beres técnicos em concepgdes holisticas a fim de
problematizar as situagdes do cotidiano de suas
préticas de um modo ampliado. Além disso, ne-
cessita de uma transformacao nas instituicoes de
modo a favorecer um ensino em que o agir da
promocgdo da saide considere outros possiveis
setores ao problematizar as questdes, como a dos
determinantes sociais.

Um processo educativo com essas caracte-
risticas promove espacos de reflexdo sobre os
desafios da pratica profissional e fornece aos tra-
balhadores a possibilidade de atuar como sujeito
ativo no processo de constru¢do do seu conhe-
cimento, e ator na reorientacdo de suas a¢des de
promogdo da satde.

Deve-se, também, aliar a dimensdo proble-
matizadora a dialdgica, possibilitando compre-
ensdo e superacdo das situagdes e contradi¢des
que fazem parte do objeto de pratica e estudo. A
aprendizagem é continua e se da pela experién-
cia, processos de educa¢do permanente e agdes
individuais, e sao fundamentais e necessdrias
para desenvolver competéncias avan¢adas e man-
ter o conhecimento e as habilidades exigidas pela
prética e mudangas politicas, fortalecendo, pela
dialogicidade, a teoria. Logo, valoriza-se a relacao
entre processo de trabalho e formag¢do, devendo
criar capacidades de articular conhecimentos,
fundamentada no conceito ampliado de saude;
reconhecer o contexto e a histéria de individuos
e comunidades, possibilitando integragdo maior
entre aqueles que demandam e os que acolhem
nos servicos de saude objetivando o surgimento
de aliangas envolvendo as institui¢des formado-
ras e reguladoras, os usudrios e os movimentos
sociais®.

A experiéncia de formagao do Programa
de Pés-graduagao em Promocao de Saude
da Universidade de Franca

Pioneiro no pais, o programa de pos-gra-
duagdo stricto sensu em Promogdo da Satude da
Universidade de Franca foi criado em 1999 pela

Resolu¢do CONSUVE 06/1999 (de 09/08/1999),
sendo reconhecido pela Portaria n°2530 de
04/09/2002. O programa foi credenciado na
grande drea multidisciplinar da CAPES e na édrea
de avalia¢do interdisciplinar. Em 2011 foi criado
o Doutorado, sendo o primeiro deste nivel em
toda a América Latina. Até 2015, o PPG formou
310 mestres e 9 doutores em Promogao de Saude.

Seu marco filoséfico baseia-se nas cartas ori-
ginadas das Conferéncias Internacionais e na Po-
litica Nacional de Promogao da Satide, publicada
em 2006, bem como a partir das intimeras refle-
x0es oriundas das conferencias internacionais
organizadas pela UIPES (Unido Internacional de
Promogao e Educagdo para Sadde)®.

O objetivo do Programa é formar pesquisa-
dores e mestres que sejam capazes de entender
as necessidades e as peculiaridade dos diferentes
grupos populacionais e cendarios, colocando em
prética o conhecimento e as diversas tecnologias
comprometidas com as estratégias preconizadas
na Carta de Ottawa, a saber: a construc¢do de po-
liticas publicas sauddveis, a criacio de ambientes
sauddveis, o refor¢co da acdo comunitéria, o de-
senvolvimento das habilidades pessoais e a reo-
rientagdo de servigos®.

Nos dois niveis de formagdo, o Programa de
Pos graduacdo (PPG) tem uma unica drea de
concentragdo, que é Promogdo da Satde e duas
linhas de pesquisa: “Politicas e Praticas em Pro-
mogao de Saude”, “Vulnerabilidade, Tecnologias
e Promogdo de Saude”

O publico alvo do programa, que tem dura-
¢30 de 24 meses para o nivel de mestrado e 36
para o de doutorado, é multiprofissional, in-
cluindo assistentes sociais, médicos, dentistas,
psicdlogos, educadores fisicos, fisioterapeutas,
bidlogos, enfermeiros e nutricionistas. Mais re-
centemente, alunos de formagdo académica fora
do campo da satdde tém ingressado no programa,
como administradores de empresa e advogados.
Se interessam em conhecer novas possibilidades
de levarem para suas praticas os conhecimentos
adquiridos nesta area, notadamente da Promo-
¢30 da Sadde, ampliando, assim, a atuac¢do frente
aos sujeitos que sao alvos de suas interven¢oes”.

As instituicdes de ensino devem oferecer ao
aluno as condi¢des de desenvolverem as compe-
téncias necessarias para atuar nestes e em outros
espagos, privilegiando o conhecimento, suas ha-
bilidades e valores®. Diante do exposto, o pro-
grama de p6s-graduagdo em Promogao da Saide
da Universidade de Franca pretende, além destes
objetivos, que os egressos sejam capazes de lidar
com os desafios que se impdem a pratica e conso-



lidagdo do sistema de saide, dentro das premissas
que preconizadas: “possibilitar a intera¢do com a
populagio, servigos de satde e outras instituicdes
de ensino; e desenvolver pesquisas nacionais e in-
ternacionais, através de programas e politicas de
intercambio”?.

O PPG em Promogdo de Satde, em geral,
trata de estudos formais que qualificam recur-
sos humanos para a docéncia e a inser¢ao nas
atividades de pesquisa. Os projetos de pesquisa
desenvolvidos sao derivados de estudos tedricos,
bibliogréficos, de campo ou experimental. A ati-
vidade cientifica é o componente essencial do
ensino, juntamente com a aquisi¢do e a transfe-
réncia de conhecimentos e técnicas. A educacio
cientifica tem reflexos sobre a atividade do pro-
fissional em sadde, capacitando-o para manter-
se atualizado e exercer seu préprio julgamento
sobre o mérito de novos conhecimentos e novas
técnicas e sobre a conveniéncia de adotd-las ou
ndo em cada caso.

De caracteristica interdisciplinar, esse PPG
vem formando mestres e doutores de varias dreas
da sadde, graduados em ciéncias bioldgicas, ci-
éncias médicas, direito, educacao fisica, enferma-
gem, fisioterapia, medicina veterindria, psicolo-
gia e odontologia.

No perfil do egresso, até 2011, predominava
o sexo feminino, profissionais de enfermagem
e fisioterapia, docentes em institui¢des de ensi-
no superior privadas. Atuavam em pesquisa por
meio de orientagdes de trabalhos de conclusido
de curso e o consideraram imprescindivel para
o exercicio profissional e referiram melhora na
atua¢do como docente e como pesquisador?’.

O desafio do PPG em Promogdo de Satude
vem sendo o de oferecer uma grade curricular
que aborde os aspectos historicos, conceituais e
metodoldgicos e que integre e atenda as diversas
formagoes disciplinares para fomentar o desen-
volvimento de pesquisas de inovagdo em tecno-
logias sociais, de maneira a estimular a participa-
¢d0 comunitdria e o empoderamento.

A experiéncia de formac¢ao em Promog¢ao
da Saude do Curso de Especializagao

em Promocao da Satide e Desenvolvimento
Social da ENSP, Fiocruz

O Curso de Especializacdo em Promogio da
Sadde e Desenvolvimento Social foi elaborado no
contexto do Projeto ENSP em Movimento que
objetivava compromissos assumidos de constru-
¢do de processos de educagdo permanente pos-
sibilitando alianga entre trabalho e formacéo e,

principalmente, o reconhecimento de que, nos
processos de formagdo e trabalho sdo consti-
tuidos cidadaos detentores de conhecimentos
técnicos e politicos; e ensino orientado para a
competéncia, na perspectiva da integralidade do
cuidado, de forma intersetorial e interdisciplinar.
Foi construido a partir de um grupo de trabalho
constituido por profissionais envolvidos com
acoes de Promogdo da Satude de diversos estados
brasileiros, na modalidade presencial, de 540h,
composto por trés Unidades de Aprendizagem
com 180h cada, denominadas: Promogao da Saud-
de e Desenvolvimento Social na Gestdo de Poli-
ticas Publicas; Promogdo da Saide e Desenvol-
vimento Social nas Instituigoes e Organizagoes;
Promogdo da Satde e Desenvolvimento Social
nos Territérios e Comunidade®.

Os candidatos passam por um processo sele-
tivo que aprovados conformam uma turma. Esta
¢ dividida em dois pequenos grupos, de 10 a 12
alunos, para trabalharem as situagdes problema
e os relatos de pratica; o grande grupo se retine
toda vez que tem aulas temdticas. Realizam-se al-
gumas visitas para conhecer experiéncias exitosas
de promogio da saude.

Tem como eixos de formagdo as dreas de
competéncia do Cuidado a Satude, Desenvolvi-
mento Social, Gestdo Participativa do Proces-
so de Trabalho e Educagdo de forma a atuar na
construgdo da integralidade do cuidado a satude;
identificar necessidades, potencialidades e opor-
tunidades para melhoria das condi¢des de vida
e saude; promover a participa¢do social e a ar-
ticulagdo intersetorial; identificar problemas na
organizac¢do do processo de trabalho, atuando
na sua melhoria; aprender de forma permanente
para a autoqualificacdo e desenvolvimento da au-
tonomia e produzir, socializar e articular saberes.

A abordagem pedagdgica tem como princi-
pio estruturante a relagdo entre processo de tra-
balho e formacdo, fundamentando-se na cons-
trugdo de curriculos orientados por competéncia
que criem capacidades de articular e mobilizar
conhecimentos, objetivando desenvolvimento de
atributos integrados (cognitivos, psicomotores e
afetivos) que propiciem implementagdo de prati-
cas bem sucedidas no cotidiano dos profissionais.

A abordagem dialdgica da competéncia va-
loriza o contexto e a prética dos profissionais e
agentes sociais, possibilitando articulagao entre
as institui¢cdes formadoras e prestadores de ser-
vigos, usudrios e organizagdes sociais. Neste sen-
tido, o curriculo foi desenvolvido dentro da pers-
pectiva pedagdgica da Aprendizagem Baseada
em Problema (ABP), associada a perspectiva da
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problematiza¢do e a pedagogia da autonomia. A
filosofia de Dewey (1859-1952) contribuiu para
0 ABP, que considera o aprender da experiéncia,
possibilitando estabelecer conexdes entre as coi-
sas que fazemos e 0 que apreciamos ou sofremos.
A problematizagdo é uma abordagem que busca
superar a educagdo bancdria orientada pela trans-
missao de conteddos especificos e despertar uma
educacgdo critica e libertadora fundada nas experi-
éncias de vida dos alunos®.

Para efetivar o processo de aprendizagem tra-
balha-se com professores-tutores, o que possibi-
lita uma aprendizagem significativa, apoiada nas
experiéncias dos alunos e na busca por solugdes
de problemas relacionados a promogéo da satide
e desenvolvimento social. E papel do professor-
tutor garantir que todos compreendam o propé-
sito do grupo, os objetivos de aprendizagem, os
resultados do processamento das situa¢des-pro-
blema e das sinteses.

O processo de aprendizagem do curso acolhe
os alunos, pois se trata de um modo permanente
de intera¢do entre o grupo pautado numa escuta
respeitosa, na participacdo efetiva e ativa (fator
importante ao avaliar o aluno), no estabeleci-
mento de um Contrato de Convivéncia (respeito
aos hordrios, uso de celular e outros aparelhos).

Utiliza-se o portfélio, construido individual
e coletivamente, como instrumento pedagdgico
que permite ao aluno e a turma sistematizar os
aprendizados, as produgdes e os caminhos que
foram se formando no decorrer do curso. A cons-
trugao do portfélio ndo segue estrutura rigida, ao
contrério, é flexivel e criativa, pois deve possibi-
litar expressoes singulares, sem correr o risco de
perder de vista os objetivos tragados, e deve es-
tar disponivel durante todo percurso. Contribui
também, para o desenvolvimento da habilidade
de avaliar seu proprio trabalho, estabelecendo
estreita relacdo com a trajetéria do seu desenvol-
vimento pessoal, académico e profissional, além
de oportunizar documentacio e registros de sua
evolugdo, de forma sistémica e reflexiva.

A avaliagdo é processual e ampla, isto é,
acompanha todo o desenvolvimento do curso
e avalia seus componentes: professores-tutores,
alunos, recursos educativos e a propria avaliacao.
Os alunos sdo avaliados por suas sinteses refe-
rentes as situacdes problema e relatos de pratica;
apreensdo de conceitos, e como os utilizam em
suas colocagdes, ou nos trabalhos em equipe, de-
bates ou didlogos.

O Trabalho de Conclusao do Curso (TCC)
trata-se de projeto de interven¢do que deve ex-
pressar o desenvolvimento do aluno ao longo do

curso, a ser realizado no seu local de origem, de
modo a contribuir ndo somente com a imple-
mentacdo da Politica Nacional de Promogao da
Satide (PNPS), mas com estratégias de organiza-
¢30 das a¢des de promogéo da satide nos trés ni-
veis de gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS)
garantindo a integralidade do cuidado.

Os egressos tém trajetorias diversas que ex-
pressam a apropriagdo nao somente sobre o mé-
todo que propde o didlogo entre teoria e prati-
ca, como também de alguns conceitos chave da
promogao da saude e suas possibilidades e limites
para a pratica. Isto pode ser constatado em pes-
quisa realizada com egressos das 5 primeiras tur-
mas, objeto de tese de Doutorado™.

Consideragoes finais

O desafio para implementacio de agdes de pro-
mogdo da saude, que considerem o conceito am-
pliado de sadde, requer processos de discussao
sobre formagao profissional no ambito dos cur-
sos, em nivel de stricto e lato sensu, como também
na formagao técnica e na graduacaio.

A formagdo de recursos humanos em Pro-
mog¢do de Satide com metodologias baseada em
problemas reais dos territérios fornece evidén-
cias para a tomada de decisdes em nivel local e
incrementa da produgdo cientifica, contribuindo
dessa maneira tanto para a melhoria dos proces-
sos formativos profissionais como da atengao.

Um forma de enfrentar os desafios da forma-
¢do interdisciplinar requerida pela promog¢édo da
saude ¢ avaliar constantemente a efetividade da
formacao e a inser¢do social das pesquisas. Estas,
com egressos, permitem uma constante atuali-
zagdo das prdticas pedagogicas e efetividade da
formagao. Nesse sentido, dados obtidos a partir
de uma pesquisa com egressos titulados em PS
evidenciaram a capacidade autorreferida de pro-
mover agdes intersetoriais, com habilidades e
competéncias para planejar acdes para resolu¢do
de problemas e de auxiliar no planejamento de
condi¢oes melhores para as comunidades?.

Estudos sobre CPS apresentaram-se como
ferramenta facilitadora para o desenvolvimento
da PS, principalmente no que concerne a forma-
¢do profissional e ao aporte académico, favore-
cendo também o ensino na saude, pois conferem
certa potencialidade as competéncias partindo
de uma perspectiva que valoriza a experiéncia
sociocultural dos sujeitos, o contexto de pratica
e as politicas existentes. No entanto, hd alguns as-
pectos negativos, o que sugere cautela no empre-



go das CPS, para evitar que limitem a capacidade
profissional e ignorem a diversidade de contextos
nos quais as praticas estdo inseridas??"*%,

O ensino na satide baseado na construgdo
de competéncias para atender a necessidade de
gerar referenciais deve ser o de impulsionar o
debate na sociedade sobre ideais de saide que se
tem, principais desafios a enfrentar e responsabi-
lidades correspondentes aos atores chaves, mais
do que a elabora¢do de um marco normativo ou
de lista exaustiva de atividades a cumprir desde
uma légica tecnocratica, conforme proposto pela
Organizacao Pan-americana de Saide (OPAS)*.

Enquanto os resultados da investigacdo de
competéncias expressam o que o trabalhador
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deve ser capaz de fazer, os curriculos estabele-
cem as estratégias para construir essa capacidade
que deve ser incorporada como contribui¢io dos
profissionais de saude na construg¢do participati-
va e integrada dos processos de trabalho.

Evidencia-se a necessidade de estudos que fa-
voregam a discussdo quanto ao emprego de CPS
na funcdo docente, tendo em vista que se enfatizou
a utilizagdo deste modelo na organizacio de curri-
culos e programas de capacita¢io profissional.

O ensino em satde é um processo em mo-
vimento constante de construgéo, desconstrugao
e reconstrug¢do, de proposi¢oes na passagem do
informativo para o formativo e finalmente para
o transformativo.
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