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O planejamento de quatro areas do Programa Vila Viva
na cidade de Belo Horizonte, Brasil: uma analise documental

Planning in four areas of the Vila Viva Program
in the city of Belo Horizonte, Brazil: a documentary analysis

Abstract The Vila Viva Program (PVV), a social
policy integrated by activities of urbanization, so-
cial development and land regularization of Belo
Horizonte in Minas Gerais (BH), has its shares
planned through the Specific Global Plan (PGE),
instrument of local diagnosis and definition of
interventions. The aim of the study was the anal-
ysis of PGE of four localities in BH occupied in
a disorderly manner by low-income population.
The PGE were submitted to documental analysis,
consisting of preliminary analysis and documents
and content analysis, with evaluation of theo-
retical dimensions: physical environment, social,
housing, community and public facilities, which
refer to the conceptual model of the Urban Health
and Installment Law, Occupation and use of BH
soil. All localities were similar in theoretical di-
mensions analyzed. The participation of the pop-
ulation was provided in all stages of PGE and the
major claims in the four locations were: health en-
vironment, opening and street paving, expansion
of public transport, improvement of health and
education equipment and land regularization.
The proposal planning of PGE line is consistent
with the theoretical reference of Urban Health
and, above all, with the inclusive and integrative
character of the PVV.

Key words Areas of poverty, Planning, Public
policies, Urban health

Resumo O Programa Vila Viva (PVV) corres-
ponde a uma politica de inclusdo social com agdes
integradas de urbanizagdo, desenvolvimento so-
cial e regularizacao fundidria. Suas agdes sao
planejadas pelo Plano Global Especifico (PGE),
instrumento de diagndstico local e definicio de
intervengoes. O objetivo do estudo foi analisar
0 PGE de 4 localidades de Belo Horizonte, ocu-
padas de forma desordenada por populagio de
baixa renda. Os PGE foram submetidos a andli-
se documental, constituida de andlise preliminar
e de contetido, com avaliagio de cinco dimensies
tedricas: ambiente fisico, social, moradia, equi-
pamentos comunitdrios e puiblicos. O referencial
tedrico da Saiide Urbana norteou a andlise dos
dados. Todas as ZEIS apresentavam caracteristi-
cas semelhantes nas cinco dimensoes analisadas. A
participagdo da populagio era prevista em todas
as etapas do PGE, sendo que suas principais rei-
vindicagoes, nas 4 localidades, foram: salubridade
do meio, abertura e pavimentagdo de ruas, am-
pliagdo do transporte piiblico, melhoria de equi-
pamentos de saiide e educagio e regularizagio
fundidria. Foi comum em todos os PGE a inclusdo
de intervengdes ndo apontadas pela populacdo. A
proposta de planejamento do PGE coaduna com o
referencial teérico da Satide Urbana e, sobretudo,
com o cardter inclusivo e integrador do PVV.
Palavras-chave Areas de pobreza, Planejamento,
Politicas puiblicas, Saiide urbana
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Introducao

O aumento da populagdo urbana, vivenciado nas
ultimas décadas, coloca como importante pauta
a discussdo sobre os efeitos da urbaniza¢do na
vida das pessoas. No Brasil, a urbanizagao tem se
constituido como um desafio. Ao mesmo tempo
em que demonstra o processo de modernizac¢ao
ocorrido no pais, apresenta também um forte
modelo de exclusdo, sobretudo para a popula-
¢d0 de baixa renda, devido a desigualdade social,
crescimento populacional sem planejamento
urbano e limitagoes nas condi¢des de vida, com
impacto nos niveis de satide'”.

A possibilidade de igualar as condi¢des de
vida desses grupos ao restante da cidade depende
de politicas e programas de planejamento urba-
no que promovam, além do desenvolvimento, a
superacao das desigualdades injustas e evitdveis
da vida nas cidades**.

Visando ao enfrentamento dessas questoes,
em Belo Horizonte (BH), na década de 1970 fo-
ram promulgadas legislagdes especificas e pro-
gramas voltados para agdes de melhorias nas
areas ocupadas por popula¢io de baixa renda
grupo mais vulnerdvel aos impactos negativos do
crescimento urbano.

Entre as legislacoes formuladas, a Politica
Habitacional de BH, estabelecida no Plano Di-
retor do municipio em 1996, representou um
importante avango na discussdo do espago ur-
bano, adequando o uso do solo a fun¢do social
da propriedade, com agdes dirigidas ao controle
do adensamento populacional, considerando as
condi¢des geoldgicas e infraestrutura instalada;
regularizagao fundidria; agdes de urbanizacdo
nos espagos publicos®.

Para condugao da Politica Habitacional do
municipio, foi criada, em 1983, a Companhia
Urbanizadora e de Habitagdo de Belo Horizonte
(URBEL), que assumiu a coordenagao de diver-
sos programas destinados a recuperagao e ur-
baniza¢ao de favelas e assentamentos precdrios,
procurando garantir acesso a bens, servigos e es-
trutura urbana’.

Um dos Programas coordenados pela URBEL
¢é o Programa Vila Viva (PVV). Criado em 2005,
o PVV incorporou as caracteristicas de uma
nova politica de inclusdo social de intervengoes
integradas de urbaniza¢do, desenvolvimento so-
cial e regulariza¢ao fundidria de assentamentos,
com agoes dirigidas a saneamento, construgio de
moradias, erradicacdo de dreas de risco, remo-
¢ao de familias em situagao de risco, reestrutu-
racdo do sistema vidrio, implantacao de parques
e equipamentos de esporte e lazer. O Programa

contempla ainda interveng¢des sociais no campo
da sadde, educacdo, assisténcia social e inclusdo
produtiva, desenvolvimento comunitdrio, educa-
¢a0 sanitdria e ambiental e geracao de trabalho
e renda®.

Em 2007 foi possivel ampliar o PVV a partir
dos recursos repassados no ambito do Programa
de Aceleragdo do Crescimento (PAC), que visava,
entre outros objetivos, melhorar a infraestrutura
de habitagdo, saneamento e iluminagdo publica
em regides de ZEIS®.

O planejamento das a¢des do PVV é nortea-
do pelo Plano Global Especifico (PGE), modelo
oficial de estudo urbanistico e de planejamento
utilizado pela URBEL para interveng¢des urbanas
no municipio®*.

Considerando a importéncia e centralidade
do PGE para a condu¢iao do PVV e, por conse-
guinte, para concretiza¢do de um novo formato
de politica urbana, o objetivo do estudo foi ana-
lisar o PGE de quatro localidades do municipio
de BH, ocupadas de forma desordenada por po-
pulagdo de baixa renda, por meio da técnica de
andlise documental.

O estudo foi norteado pelo referencial tedrico
da Saude Urbana, entendida como um ramo da
Satide Publica, que trabalha com uma visdo am-
pliada de interdependéncia entre o individuo e o
contexto no qual se insere. Dessa forma, assume
que as caracteristicas do local de moradia e de seu
entorno, bem como a maneira e velocidade com
que essas se transformam, possuem implicacdo
nos processos de saide e de doenca de seus re-
sidentes'"""%,

Métodos

O estudo foi desenvolvido em 2014 em quatro
localidades de BH, denominadas Zonas Especiais
de Interesse Social (ZEIS) — espagos ocupados
de forma desordenada, por popula¢do de baixa
renda, onde hd interesse do Poder Publico em
ordenar a ocupagdo, através de programas habi-
tacionais, interven¢des de urbanizagdo e agdes de
regulariza¢ao fundidria, melhorando a qualidade
de vida e integrando-as a cidade®.

De acordo com a URBEL, BH possui 209
ZEIS com 366 mil habitantes, correspondendo a
15% da populagao da cidade e a 5% de sua exten-
sdo territorial'.

Quatro ZEIS foram incluidas no estudo.
Duas delas localizadas na Regidao Centro-Sul da
cidade e, para efeitos de codifica¢do, neste estudo
foram denominadas como ZEIS A e ZEIS B. As
outras duas foram identificadas como ZEIS C e



ZEIS D e estdo localizadas, respectivamente, nas
Regides Oeste e Norte do municipio. A escolha
dessas ZEIS fundamentou-se no fato de serem
ocupagoes ocorridas entre 1920 e 1960 e, portan-
to, ja consolidadas no municipio.

A andlise dos dados, assim como a constru¢ao
tedrica do estudo, foi orientada pelo referencial
tedrico da satide urbana''"?,

PGE

O PGE apresenta um diagnéstico detalhado
e integrado dos setores urbanistico-ambiental,
socioeconomico e juridico-legal da localidade,
com propostas de interveng¢des para riscos e pro-
blemas levantados'’. Com isso, é possivel uma
andlise do padrdo de constru¢do dos domicilios,
caracteristicas do sistema vidrio e da rede de sa-
neamento bésico locais, acesso e qualidade dos
servigos publicos ofertados, consolidagdo geold-
gico-geotécnica da drea, andlise juridica e fundi-
aria das ocupagoes e do contexto social local®*.

Todas as etapas do PGE incluem a participa-
¢do da comunidade, com o objetivo de dar trans-
paréncia, de forma democritica, ao processo de
discussao, andlise, defini¢do das intervengdes e
avaliacdo global da agdo. A participa¢do da po-
pulagao ocorre através da formagao do Grupo
de Referéncia (GR), que é composto por lideres
comunitarios e outros moradores. O GR devera
acompanhar a aplicagdo dos recursos financeiros
para cada intervengao, representar a comunidade
nas interlocu¢des com o poder publico e divulgar
para os demais membros da comunidade todas
as informacdes referentes ao PGE e ao PVV®',

Para maior eficiéncia das a¢des e otimizagdo
de recursos, o PGE trabalha com hierarquizacao
das intervengdes, a partir de sua importincia,
viabilidade, impacto estrutural e social®.

Analise documental

Os PGE analisados foram disponibilizados
pela URBEL e, para se proceder a analise docu-
mental, os Planos foram inicialmente classifi-
cados por ano de publica¢do e fonte. Posterior-
mente, foi realizada a andlise preliminar proposta
por Cellard®, a partir da avaliagao de cinco di-
mensodes: 1) o contexto - referente ao contexto
social global do documento, do autor e daqueles
a quem foi destinado, considerando aspectos da
conjuntura politica, econdmica, social e cultu-
ral; 2) o(s) autor(es) - pessoa que se expressa,
seus interesses e motivos, apontando se esse fala
em nome proprio, ou de terceiros (grupo, insti-
tui¢do); 3) autenticidade - buscando analisar a

qualidade da informac¢do transmitida, a partir
da verificagdo da procedéncia do documento; 4)
natureza do texto - considerando a apresenta¢ao
do documento e a forma de se expressar do au-
tor; 5) conceitos-chave e légica interna do texto
- buscando o sentido de palavras e conceitos uti-
lizados e a identificagdo das principais partes e do
desenvolvimento do argumento.

Ap6s a andlise preliminar os documentos fo-
ram tratados pela andlise de contetdo, capaz de
apreender o contetido de uma mensagem, reve-
lando o que ainda ndo esta claro, ultrapassando
o contetido manifesto na comunicag¢do, em busca
de uma compreensido mais profunda'®!.

Para nortear a andlise de contetido foi realiza-
da uma sistematiza¢ao tedrica, adotando-se cin-
co dimensdes: ambiente fisico, ambiente social,
moradia, equipamentos comunitdrios e equipa-
mentos publicos. Essas dimensdes remetem ao
modelo conceitual da Saide Urbana adaptado
por Caiaffa et al.", para os quais ambiente fisico,
ambiente social e moradia sdo fatores proximais
determinantes da saude. Utilizou-se também a
Lei de Parcelamento, Ocupacio e Uso do Solo de
Belo Horizonte (LPOUS), onde educacio, saide
e lazer correspondem a equipamentos comuni-
tarios. Abastecimento de dgua, servigo de esgoto,
energia elétrica e coleta de dguas pluviais sao de-
finidos como equipamentos publicos®.

Resultados e discussao
Anilise preliminar dos PGE

Os PGE das quatro ZEIS foram elaborados
entre 2000 e 2004'%?!, coincidindo com a fase de
idealizagdo do PVYV, na gestdo do Prefeito Fer-
nando Pimentel (Partido dos Trabalhadores) e,
também, com a consolida¢do da Politica Habita-
cional de BH, cujo escopo incluia estratégias de
intervengdo em dreas ocupadas por populagdo de
baixa renda®.

Quanto a autoria, os PGE foram elaborados
por empresas contratadas pela URBEL que, além
de fiscalizar sua execugdo, responsabilizou-se
pela condugdo e finaliza¢do do documento em
duas dreas (ZEIS A e C)'3%,

Todos os documentos analisados foram dis-
ponibilizados diretamente pela URBEL, o que
garante sua autenticidade. A abordagem utiliza-
da variou entre as empresas, porém, sem prejuizo
na qualidade das informagdes ou na légica inter-
na do texto, havendo em todos os documentos o
levantamento de dados urbanistico-ambientais,
socioeconomicos e juridico-legais; o diagnéstico
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integrado da drea e as propostas de intervencido
hierarquizadas'-*".

De maneira geral, o diagnéstico urbanisti-
co-ambiental incluiu os itens atualizacao carto-
grafica da regido; estudo geomorfoldgico, com
tipo de solo, dreas de declividade e dreas de risco,
com a identifica¢do, dentro das ZEIS, de trechos
consolidados: onde nio havia necessidade de in-
tervengdo; ndo consolidados: sujeitos a interven-
¢des; e ndo consoliddveis: onde as caracteristicas
fisicas e geoldgicas inviabilizavam intervengoes,
propondo-se a desapropriacao desses tltimos e
sua destinagdo a criagdo de espagos verdes. Tam-
bém foram incluidos no diagndstico urbanisti-
co-ambiental o sistema vidrio; espagos para con-
vivio/lazer; servigos publicos existentes, como
saneamento, energia elétrica, satude, educagio,
seguranga, entre outros'®?..

O diagndstico socioecondmico apresentava
um resgate historico da drea sobre o processo de
ocupagdo, origem dos primeiros moradores e o
cendrio atual, além do levantamento da com-
posi¢ao das familias, moradores por domicilio,
escolaridade dos membros, renda familiar e per
capita, situagdo empregaticia e tipo de ocupacao.
Outro item referiu-se a identificagao das formas
de organizacao dos moradores nas questdes co-
munitarias locais. O diagnoéstico juridico-legal
apontou a avalia¢ao juridica e fundidria referente
as condi¢des e restricdes de ocupagdo dos terre-
nos e imoveis existentes'®2!,

O diagndstico integrado, proposto pelo PGE,
apresenta um avango no planejamento e implan-
tagdo de programas publicos, uma vez que, ao
compreender os aspectos gerais de vida e moradia
da populagio, possibilita que suas caracteristicas e
especificidades sejam consideradas quando na de-
fini¢do das intervengdes propostas para as ZEIS®!°.

O principal conceito-chave identificado, em
todos os PGE, foi o de participagdo comunitdria.
Entendida como fundamental em todas as etapas
do PGE e no PVV, a participa¢do comunitdria,
por meio da atuagdo dos GR das ZEIS, foi efetiva
apenas na etapa de levantamento das demandas
das comunidades e baixa nas demais'®2".

Descri¢ao das ZEIS

As ZEIS A e B, localizadas na Regido Centro
Sul de BH, contribufam para que a Regido fosse
a segunda maior do municipio em populacdo re-
sidente em ZEIS. Ambas surgiram na década de
1920, ocupadas por familias vindas do interior
do estado. A ZEIS A caracterizava-se como um
dos maiores bolsdes de pobreza do municipio e
a ZEIS B correspondia a maior drea de interesse

social da Regido Metropolitana de BH, com mais
de 46.000 moradores'*.

A ZEIS C, na Regiao Oeste de BH, teve seu
processo de ocupagao iniciado também na dé-
cada de 1920, por moradores expulsos de uma
area de ocupagdo para desenvolvimento de dois
bairros da capital. Além disso, pessoas vindas do
interior de Minas Gerais (MG) e do Nordeste do
pais também participaram da formagao inicial®.
A ZEIS D, na Regido Norte do municipio, surgiu
no inicio da década de 1960, formada por pessoas
do interior de MG*".

Entre os moradores das quatro ZEIS a distri-
buigdo entre os sexos era semelhante e a faixa etd-
ria predominante era a de 19 a 39 anos'*'.

De uma maneira geral, o numero de pessoas
sem educag¢do formal era alto. Entre os morado-
res escolarizados, predominava o estudo até a 42
série. As profissdes predominantes relacionavam-
se a prestagdo de servicos tais como empregada
doméstica, faxineira, servigos gerais, constru¢ao
civil, motorista, comerciante, porteiro e vigilante.
A renda per capita era de até um saldrio minimo
e os principais empregadores localizavam-se no
entorno das dreas, em bairros com maior poder
economico. Além disso, a infraestrutura encon-
trada nas quatro ZEIS apresentava caracteristicas
semelhantes, inclusive quanto a situacoes de pre-
cariedade'®*".

O processo de ocupacgio das ZEIS estudadas,
bem como as caracteristicas gerais da populagao,
sdo exemplos de como a vulnerabilidade social e
econdmica de uma localidade podem impactar
nas condig¢des de vida, reafirmando os pressupos-
tos da Satide Urbana''"".

Demandas das ZEIS e intervencoes
propostas pelo PGE

As principais reivindicagdes da populagio,
comuns nas quatro ZEIS, relacionaram-se a salu-
bridade do meio, tanto na disponibilizagao e/ou
aumento da cobertura de servigos, como abaste-
cimento de dgua, rede de esgoto, coleta de residu-
os sélidos incluindo a instalacdo de lixeiras, quan-
to a elimina¢do de animais pegonhentos e ratos,
cuja presenca, de certa forma, esta relacionada a
ndo universalizacdo do saneamento basico'*'.

A abertura e pavimenta¢do de ruas, bem
como a ampliagdo do transporte publico, tam-
bém estiveram entre as demandas da populagao.
Importante o entendimento de que essas refor-
mas no setor vidrio permitem/facilitam a¢des sa-
nitdrias como a coleta de residuos sélidos, além
de contribuir com o acesso dos moradores a
equipamentos de satide, que por sua vez também



estiveram entre as reivindicagdes da populacio
(reforma/constru¢do de unidades de saude)'®?.
Adicionalmente, quando associadas a maior co-
bertura de iluminagao publica e doméstica, obras
em dreas de risco e ao refor¢o no policiamento,
podem trazer melhorias no quesito seguranca
publica, tao enfatizado pela populagio.

Dessa forma, fica claro que uma agdo de-
mandada pela populagdo e/ou identificada pela
equipe técnica, quando incluida no PGE e devi-
damente executada, pode refletir positivamente e
de maneira mais abrangente sobre as condi¢des
de vida da populagdo, e ndo apenas sobre um as-
pecto em particular.

Melhorias na educagdo, desde creches e esco-
las até formacdo técnica, estdo bastante vincula-
das a geracdo de empregos e renda e, também,
estiveram presentes entre as reivindicagdes da
populac¢io, corroborando com o elevado nime-
ro de moradores nio frequentadores de escola e
com o perfil profissional voltado para a prestacdo
de servicos'®2.

A regularizacao fundidria, importante anseio
da populagdo, foi demandada em todas as ZEIS**
21, Prevista no PVV, se efetivada, concretiza o
objetivo do Estatuto da Cidade, marco na regu-
lamentag¢do nacional da politica urbana, pautada
no pleno desenvolvimento da func¢do social do
solo e da propriedade urbana, mediante a regula-
rizagdo fundidria e urbaniza¢do de dreas ocupa-
das por populacio de baixa renda, com estabele-
cimento de normas especiais de urbanizagao, uso
e ocupagdo do solo e de edificagdo nessas dreas®.

Entre as reivindicagoes comuns das ZEIS,
foram amplamente incluidas nos PGE principal-
mente aquelas relacionadas a questdes estrutu-
rais, como sistema vidrio, dreas de lazer e esporte,
tratamento de dreas de risco e saneamento'®?.,

Em determinadas localidades, algumas inter-
venc¢des ndo demandadas pela populagdo foram
incluidas no PGE. Como exemplo citamos a¢des
de melhoria na educagdo (ZEIS C e D), ilumi-
nacdo publica (ZEIS B e D), tratamento de dreas
de risco (ZEIS C e D), a¢des de combate a vio-
léncia e trafico de drogas (ZEIS B e D), geracdo
de trabalho e renda (ZEIS B e D) e recuperacao
ambiental (ZEIS A e C). Todos os Planos inclui-
ram, ainda, a¢des de remog¢do e reassentamento
de moradores, que ndo foram demandadas pela
popula¢do, porém apresentadas como necessd-
rias a execu¢do das obras e para o controle de
novas ocupagoes'®2.

Na ZEIS B, todas as demandas da popula¢do
foram incluidas no PGE?. Em contrapartida, nas
demais areas, algumas demandas da populacio
nio foram contempladas nos PGE, tais como

construgdo de novas creches (ZEIS A); melhorias
no comércio local (ZEIS A, C e D) e ampliagao do
transporte coletivo (ZEIS A e D)'®1%2!,

Acreditamos que a principal maneira de evi-
tar possiveis conflitos entre a comunidade e o
poder publico na etapa de defini¢do das inter-
vengoes, permitindo, até mesmo, o surgimento
e discussdo de novas alternativas, relaciona-se a
condugdo de um trabalho integrado entre a equi-
pe técnica do PGE e a populagdo, garantindo a
participacao efetiva dos diferentes atores no pla-
nejamento, defini¢do, acompanhamento e avalia-
¢do das agdes. O trabalho integrado pode favore-
cer o didlogo ampliado sobre motivos e/ou jus-
tificativas para inclusdo ou nao de intervengdes
demandadas pela populacdo, ou identificadas
como essenciais pelo grupo técnico condutor da
elaboragdo do Plano, garantindo que a realidade
vivenciada pelos individuos em seu ambiente de
vida, moradia e trabalho oriente a discussdo cole-
tiva nos espagos de tomada de decisao®.

Anélise de contetiddo dos PGE

Para cada dimensio teérica adotada foram
identificadas categorias empiricas, sendo que a
dimensdo equipamentos comunitdrios esteve
articulada as categorias saude, educacdo e lazer;
a dimensdo equipamentos publicos as categorias
saneamento e energia elétrica; a dimensao mora-
dia a padrdo construtivo e situagdo juridica dos
domicilios; a dimensao ambiente social a catego-
ria violéncia e a dimensdo ambiente fisico a sis-
tema vidrio e dreas de risco. A Figura 1 apresenta
as dimensdes tedricas e as categorias empiricas
identificadas a partir da analise de contetdo, res-
saltando que as demandas da populagdo e agdes
propostas pelos PGE perpassam ambas.

As dimensdes tedricas, ancoradas no conceito
de Sadde Urbana, corroboraram com os aponta-
mentos do seu modelo conceitual, no qual fatores
distais — caracteristicas fisicas, sociais, economi-
cas e politicas globais — e proximais — condigoes
urbanas de moradia e trabalho — podem provo-
car iniquidades na saude. Os fatores proximais
sdo influenciados pelos fatores distais e devem
ser entendidos como caracteristicas pré-existen-
tes do cotidiano dos individuos, nas quais a saide
publica pode intervir de forma direta, a fim de
reduzir as disparidades nos determinantes sociais
e melhorar os processos de satude da populagdo''.

Dimensao equipamentos comunitdrios

A analise da categoria saide permitiu iden-
tificar que o Sistema Unico de Saide (SUS) foi o
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Figura 1. Dimensoes teéricas e categorias empiricas identificadas nos PGE analisados.

principal tipo de servico utilizado pela popula-
¢ao das ZEIS apresentando, contudo, muitos pro-
blemas, como instalagdes precdrias, insuficiéncia
de recursos fisicos e humanos e dificuldades de
acesso, devido a localiza¢do geogréifica. Em to-
das as dreas, a procura por atendimento curativo
superava a demanda por agoes de promogdo de
satide'®*!. Para os moradores da ZEIS B®, somen-
te a atengdo bdsica no local ndo era capaz de re-
solver os problemas de saude, o que demandava a
implantag¢do de servigos de maior complexidade,
apesar de sua disponibilizagdo em outras dreas
do municipio. Para os moradores da ZEIS D*"
Os problemas relacionados a satide ultrapassam
a capacidade e a competéncia do Centro de Sai-
de. A comunidade aponta a necessidade de se ter o
equipamento de satide instalado dentro dos limites
da Vila, porém reconhece que esta medida nao é
suficiente para a solugdo definitiva das deficiéncias
nesta drea. [...] O saneamento bdsico e a insalu-
bridade de grande parte das moradias colocam-se
como os fatores que mais prejudicam a satide da
populagao [...]. Esse tipo de visdo permitia a com-
preensao de que interven¢des em outros setores
publicos eram igualmente necessarias para a me-
lhoria da satide da populagao.

Na categoria educag¢do, em geral, os mora-
dores das ZEIS possuiam acesso ao ensino fun-
damental. J& em relagio a educagdo infantil, a
oferta de vagas mostrou-se insuficiente. Existiam
caréncias também na oferta de ensino médio e
educacio voltada para adultos'®?'. OQutras ques-
tdes relacionavam-se a violéncia e pobreza como

barreira para que jovens e adolescentes frequen-
tassem a escola: O problema da educagdo na drea
perpassa, segundo se apurou, pela questio econémi-
ca, isto é, criangas inseridas precocemente no mer-
cado de trabalho, ou pela violéncia, quando jovens
e adolescentes entram cedo para o mundo do crime,
ou vivem nas ruas, sem acesso a educagdo formal®.

Na categoria lazer, ndo existiam infraestrutura
e equipamentos nas ZEIS e a pratica de esportes
resumia-se ao jogo de futebol em lotes vagos'®2'.
Para muitos, espacos de lazer deveriam ser apenas
para criancas e adolescentes. Entre outros mo-
radores, a discussao dessa categoria demonstrou
que lazer ndo deveria ser uma questao prioritaria
para a comunidade: [...] ficou claro um certo tipo
de preconceito contra o tema, considerado a prin-
cipio como irrelevante diante dos graves problemas
socioecondmicos enfrentados pelas comunidades®.

A andlise da dimensdo equipamentos comu-
nitdrios corrobora com a afirmagdo de que, em-
bora a oferta desses servigos varie consideravel-
mente dentro do ambiente urbano, grupos vul-
neraveis social e economicamente, que deveriam
ser o foco para esses servigos, sao, geralmente, os
mais desfavorecidos. Essa constatagao implica na
necessidade de agdes que superem essas diferen-
¢as, uma vez que a insuficiéncia e precariedade
desses servigos pelo poder publico inviabiliza sua
aquisicdo pela populagdao de baixa renda, devi-
do ao custo que representam quando oferecidos
pelo setor privado. Assim, o impacto na qualida-
de de vida desses grupos tende a ser ainda mais
contundente®*.



Dimensao equipamentos publicos

Na categoria saneamento, a andlise eviden-
ciou que, de maneira geral, o abastecimento de
dgua nas ZEIS era amplo, persistindo, porém,
ligagdes clandestinas. A cobertura por rede de
esgoto oficial era insuficiente e precdria, gerando
entupimento e vazamentos em vérios trechos das
dreas. Langamento de esgoto a céu aberto tam-
bém era um problema comum nas localidades.
As redes de drenagem pluvial eram insuficien-
tes para receber todo o fluxo das ZEIS, inclusi-
ve por se constituirem também como destino
das redes clandestinas de esgoto e de despejo de
lixo, aumentando os riscos de enchentes nos pe-
riodos de chuva'®?.. O servico de coleta de lixo
nao conseguia atender a todas as dreas das ZEIS,
principalmente em razio da restri¢do das vias em
determinados trechos: A precariedade das condi-
¢oes sanitdrias existentes em diversos becos, com
esgoto correndo a céu aberto e grande actimulo de
lixo, é fator preponderante para o aparecimento
e propagagdo de vdrias doengas. Um dos grandes
problemas do lixo acumulado é fornecer condigdes
propicias para a proliferagio de insetos e roedores,
que sao transmissores de vdrias doengas®. Tais
questdes revelavam situagdes de risco ambiental
e de doengas para os moradores dessas dreas.

Na categoria energia elétrica, apesar da ampla
cobertura de energia elétrica nas ZEIS, muitas
familias ainda conviviam com a falta de energia
elétrica, sendo obtida por meio de ligacdes clan-
destinas'®2".

Em relagio aos equipamentos publicos,
mesmo apo6s a formulagao de politicas publicas
para amplia¢do de acesso e cobertura como, por
exemplo, o Programa de Desenvolvimento das
Comunidades (PRODECOM), criado em 1979,
voltado & ampliagdo de saneamento bésico, ener-
gia elétrica e iluminagao publica nas vilas e aglo-
merados do municipio', ainda havia muito para
se avangar, principalmente em rela¢io ao servigo
de saneamento basico.

Constitui-se como uma caracteristica mun-
dial a prestagdo de assisténcia diferenciada as
dreas ocupadas irregularmente em comparacdo
ao tipo de assisténcia dispensada a cidade formal.
Isso explica, em grande parte, a auséncia ou pre-
cariedade desses servicos nas ZEIS pesquisadas,
gerando ambientes insalubres, com riscos a satde
e qualidade de vida'?.

Dimensao moradia

Dentro da categoria padrdo construtivo, em
todas as ZEIS, existiam habita¢des com caracteris-

ticas de precariedade e insalubridade, apresentan-
do-se concentradas ao longo de determinados tre-
chos'®?!. Domicilios com auséncia de ventilagao,
iluminagao solar e excesso de umidade nao foram
problemas exclusivos de uma determinada ZEIS:
[...] quando sao analisadas as condicdes ambientais,
reduz-se a situacio de habitabilidade. Percentual
significativo de residéncias das Vilas do Aglomerado
ndo tem janelas nos quartos, motivo de aumento da
insalubridade das moradias, com reflexos na saiide
da populagdo, principalmente das criangas®.

Na categoria situa¢do juridica, em todas as
ZEIS, a maior parte das moradias classificava-se
como ocupagdo irregular, j que os moradores nao
possuiam o titulo de propriedade do terreno'®*..

Na andlise da dimensdo moradia, apesar de
acoes para ampliagdo do acesso a condigdes de
moradia segura e adequada a habita¢do, como
o Programa Municipal de Regularizagao de Fa-
velas (PROFAVELA), que definiu os parametros
necessdrios a regularizacdo urbanistica e juridica
das vilas e aglomerados do municipio®, e a Po-
litica Habitacional de BH®, nas ZEIS estudadas
essa questdo apresentou-se como um problema
de propor¢do consideravel, impactando no bem
-estar dos individuos.

Em destaque, a regulariza¢do fundidria mos-
trou-se como principal problema nessa dimen-
sdo. Cabe ressaltar que tal acdo proporciona se-
guranga ao morador quanto a posse de sua habi-
tagdo e reconhecimento do seu endereco, e com-
pleta o processo de urbanizagdo, reconhecendo
as pessoas como moradoras da drea®.

Dimensao ambiente social

Na categoria violéncia, os principais pro-
blemas identificados nas ZEIS foram: a violén-
cia causada pelo trafico de drogas, a produzida
pelo abuso da forga policial e a relacionada ao
preconceito, discriminagao e exclusao social dos
moradores. Entre esses, o trafico de drogas foi o
principal fator de preocupagdo'®?!. Situagoes de
privagdo, preconceito e discriminag¢do foram per-
cebidas como: [...] questdes relacionadas as con-
digdes sociais desfavordveis que levam ao aumento
da violéncia [...]*". De acordo com os moradores,
as situagdes de inseguranca, medo e violéncia
vivenciadas ndo poderiam ser resolvidas apenas
pela atuagdo da policia. Para uma parcela da po-
pulagdo, o papel da policia no local: [...] é visto
como mais um dos fatores geradores de violéncia, e
ndo de solugdo para ela®. A populagio reconhece e
reivindica a importancia e imprescindibilidade da
agdo policial, no entanto, ao mesmo tempo, quei-
xa-se muito do abuso de autoridade por parte de
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alguns policiais, ligando sempre esta questio a do
preconceito por sua condigdo social e muitas vezes
ao preconceito de cor™.

Agoes de prevengdo e enfrentamento da vio-
léncia devem envolver o debate junto a popula¢ao
sobre problemas sociais como pobreza, desem-
prego, preconceito, entre outros, buscando estra-
tégias conjuntas entre moradores, poder publico
e setor privado para elaboragdo e desenvolvimen-
to de medidas eficazes e duradouras que superem
lacunas nas politicas de seguranca puablica®?*.

A urbanizagdo, aliada ao desenvolvimento de
agoes sociais permanentes e adequadas a realida-
de local, pode corresponder a um mecanismo ca-
paz de diminuir a violéncia local — elevando o pa-
drao de seguranga, a partir da abertura de becos e
melhorias na iluminagdo e limpeza puablica®.

Em relacdo a violéncia sdcio-espacial, o lugar
onde se vive pode direcionar na forma de trata-
mento e abordagem dos moradores, caracteriza-
das geralmente por desconfianca e discriminacéo
em favelas e dreas semelhantes. A atuagao policial
nessas areas, por exemplo, apesar de indispensa-
vel, deve ser pautada por uma relacio de respeito,
solidariedade e parceria com a comunidade?.

Dimensao ambiente fisico

A analise da categoria sistema vidrio permitiu
a constatagdo de problemas comuns nas quatro
ZEIS onde, apesar de uma boa ligagio com o
entorno, as condi¢des de circulagio no interior
das dreas mostrava-se precdria: [...] becos que va-
riam de dimensoes chegando ao ponto de ndo ser
possivel a passagem de um carrinho de mao, com
calcamento precdrio ou muitas vezes de terra (sem
calcamento), com descontinuidades causadas pela
ocupagdo desordenada e estreitamentos em vdrios
trechos. Acontecem situagdes onde becos atravessam
por dentro de propriedades privadas (varanda, sob
lajes e edificacdes)”. Dessa forma, o sistema via-
rio das ZEIS: ndo atende a comunidade no que diz
respeito ao transporte coletivo (a maior parte das
linhas de 6nibus nao consegue entrar no Aglomera-
do), coleta de lixo, seguranga puiblica, transporte de
cargas (principalmente de material de construgao)
e eventuais emergéncias®.

Na categoria dreas de risco, todas as ZEIS
estavam expostas a situagdes relacionadas as ca-
racteristicas de: [...] regido de declividades acen-
tuadas, fato que associado com o processo de ocu-
pagao indiscriminada, confere uma predisposicdo
elevada a instalagdo de processos instabilizadores
no terreno, como escorregamentos e erosoes’. Além
disso, a existéncia de trechos incompativeis com
residéncias, como margem de cdrregos, faixas de

transmissdo de energia elétrica e encostas, tam-
bém contribuiam com o aumento de situagdes de
risco. Por ultimo, a¢des dos préprios moradores
de lancamento de lixo em dreas impréprias, cau-
savam: O comprometimento das linhas e redes de
drenagem, principalmente em fungdo do aciimulo
de residuos sélidos (lixo e entulho), gerando sérios
problemas de enchentes nessa drea, acarretando sé-
rios riscos a comunidade [...]".

Os dados levantados nos PGE em relagao ao
ambiente fisico levaram a percep¢ao de que os
problemas relacionados ao sistema vidrio e areas
de risco foram pouco modificados por iniciativas
anteriores. Uma justificativa plausivel é que dreas
destinadas 4 moradia de grupos de baixa renda
correspondem a regides onde nao ha, ainda que
temporariamente, interesse do setor imobilidrio,
gerando investimentos que as transformem em
locais adequados a moradia, geralmente nesse
caso para classes de maior poder aquisitivo"?,

Nesse sentido, recorrendo ao conceito de
Satude Urbana, as agdes previstas por politicas
publicas podem produzir mudangas nos niveis
de satde da popula¢do, uma vez que o ambien-
te e seu contexto — relag()es, cultura, economia e
organizagdo social — sdo capazes de influenciar
diretamente na satide das pessoas' ">,

O alargamento de um beco ou prolongamen-
to de uma rua, por exemplo, favorece o acesso a
servigos essenciais, além de diminuir o risco de
acidentes. Interven¢des no sistema vidrio contri-
buem para a reorganizagao do espago, tornando
factivel a implanta¢do e ampliagdo da cobertura
de saneamento basico, energia elétrica, e outros
servicos. Uma nova configuragao local pode, ain-
da, favorecer a existéncia de locais propicios para
a construcao de centros de sadde, creches, escolas,
além da criagdo de espagos de lazer e convivéncia.

O tratamento de areas de risco é outro fator
fundamental, visto que muitos acidentes pro-
vocados por enchentes, alagamentos, quedas de
barranco, entre outros, destroem todo o patri-
monio conquistado por populacoes de baixa ren-
da, quando ndo causa, inclusive, mortes.

Grande parte dos problemas levantados nas
ZEIS mostrou-se passivel de transformacio a
partir de uma mudanca local mais profunda e
ampliada, indo ao encontro da proposta apresen-
tada pelo PVV.

A participagdo popular, preconizada no Vila
Viva e no préprio PGE, foi relatada como baixa
nas ZEIS estudadas. Questoes como descren¢a no
poder publico; desejo de sair do local; inconsistén-
cia no repasse das informacdes e o sentimento de
desvaloriza¢do da participacdo dos moradores fo-
ram as principais barreiras apontadas nos PGE'2!.



E preciso, portanto, ressaltar a importancia
do envolvimento, participacdo e apoio da po-
pulagdo nas interven¢des realizadas pelo poder
publico. Mesmo a vasta experiéncia e capacidade
técnica, por parte das equipes responsaveis pela
elaboragdo do PGE, sempre dependerd do co-
nhecimento relacionado ao convivio cotidiano
no ambiente.

Para fundamentar essa questdo, recorremos
ao conceito da ecologia dos saberes, proposta por
Boaventura Santos?, para o qual compreender e
intervir no territério de vida de um dado grupo
requer trabalhar junto a esse, analisando, a par-
tir dos diferentes saberes envolvidos, as relagdes
estabelecidas entre individuos e ambiente para
se pensar em intervengodes originadas a partir de
um coletivo. Nesse coletivo, pode haver a sobre-
posi¢ao de ideias e saberes, justificada pela es-
colha de determinadas intervenc¢des capazes de
serem mais bem formuladas e executadas a partir
de um determinado tipo de conhecimento. Nessa
légica, torna-se fundamental o envolvimento dos
diversos tipos de saberes, para que a concepgao,
execucdo e controle de programas e agdes sejam
amplamente participativos.

A anilise documental realizada nesse estudo
permitiu-nos reconhecer o PVV e o PGE como
importantes estratégias de intervencao em Satde
Urbana, a partir da consideragao de que politicas
publicas, ndo necessariamente na area de sadde,
podem contribuir para a redu¢ao das iniquidades
e disparidades socioecondmicas, a partir de a¢des
voltadas para a melhoria das condigoes de vida
de grupos urbanos vulnerdveis'*’.

Consideragoes Finais

A analise dos PGE permitiu identificar sua singu-
laridade ao propor um diagnéstico integrado que
considere o local de moradia nao apenas como
um espago fisico, mas como espago socialmen-
te organizado, nas palavras de Milton Santos™,
onde operam componentes histéricos, sociais e
culturais — um resultado hibrido de articulagdes
especificas e complexas no qual a convergéncia
de multiplos fatores resulta na produgdo de de-
terminantes que atuam de maneira concreta nas
condigdes de satude das pessoas.

A abordagem utilizada pela Sadde Urbana, ao
ressaltar a importincia de elementos como sane-
amento, habitacdo, alimentacdo, seguranca, edu-
cagdo, sadde, assisténcia social, transporte, lazer,
refor¢a a importancia dessa organizacio social
do espaco.

Nesse sentido, programas publicos voltados
para melhorias nas condi¢des de vida de grupos
vulneraveis, como o PAC, sio uma possibilidade
concreta de diminuir desigualdades e iniquida-
des socialmente produzidas.

Destacamos que esse estudo integra uma pes-
quisa mais ampla cuja proposta foi abordar im-
pactos de interven¢do social e urbana, compre-
endidos no contexto das a¢des do PAC, a partir
de estudos comparativos em BH e Rio de Janeiro.

Consideramos que o numero de PGE anali-
sados constituiu uma limitagao, ja que pode ter
deixado a margem aspectos relevantes de reali-
dades diversas vivenciadas em outras localidades
e/ou abordados de outra forma por diferentes
empresas.

A opg¢do metodolégica pela anilise docu-
mental do instrumento de planejamento de um
programa com a magnitude e complexidade do
PVV também merece ser destacada. Entendemos
a valiosa contribui¢do desse tipo de andlise com-
plementando informagdes obtidas por outras
técnicas, mas também desvelando aspectos no-
vos de um tema ou objeto de estudo, o que ficou
bastante claro durante nosso percurso tedrico
metodolégico.
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