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Abstract This article presents a methodology for
professional training in obstetrics nursing (ON)
that goes beyond teaching specific competencies
and contributes to the change in the model of
childbirth care as proposed by Brazilian Unified
Health System. This methodology addresses gaps
and challenges in the current ON model and it
builds on existing initiatives for the inclusion of
ON in the teamwork environment. The train-
ing-intervention-evaluation method proposes
the inclusion of evaluation as part of the train-
ing, which is in line with methods for interven-
tion research. A triangulation of strategies, tech-
niques, and instruments is conducted articulated
to analytical dimensions of obstetric and neonatal
care. This methodology was implemented in mul-
ticentric ON courses coordinated by the Federal
University of Minas Gerais (UFMG) between
2016 and 2018. A total of 20 ON courses across
states, 1,150 professionals (students, faculty, co-
ordinators, preceptors, and supervisors), and 400
health services (internship fields and teaching
hospitals) participated in the process. In conclu-
sion, based on the experiences of those partici-
pating in this project, the implementation of this
methodology produced nurses more qualified and
better prepared for practice and for adapting the
model of childbirth care.

Key words Professional Training, Health Educa-
tion, Nursing, Health work

Resumo O artigo apresenta uma metodologia
de formagao profissional em enfermagem obsté-
trica (EO) na perspectiva de avancar para além
da apropriagdo de competéncias especificas e con-
tribuir com a mudanga de modelo de atengio ao
parto e nascimento, conforme proposto pelo Sis-
tema Unico de Saiide. Estudo que parte das la-
cunas do modelo atual e de cursos recentes para
incentivo a insercio da EO na dtica do trabalho
em equipe. Nesse contexto apresenta um caminho
metodolégico de formagdo-intervengao-avalia-
¢d0, com eixos diretivos de uma prética avaliativa
indissociada da formagao, alinhando conceitos
que sustentam a proposta nos moldes de pesqui-
sa-intervengdo. Nesse caminho triangulam-se
estratégias, técnicas e instrumentos, articulados a
dimensaes de andlise do trabalho na atengdo obs-
tetriconeonatal. A metodologia foi desenvolvida
tendo por campo cursos multicéntricos de EO co-
ordenados pela UFMG entre 2016 e 2018, abran-
gendo: 20 cursos descentralizados nos estados,
1.150 profissionais (alunos e agentes envolvidos
na condugdo), 400 servigos (campos de prdticas).
Conclui-se a apresentagio metodolégica com os
principais rumos de efeitos das experiéncias, afir-
mando-se a produgdo e qualificagdo de redes de
enfermeiros para a assisténcia e interferéncia no
modelo de cuidado ao parto e nascimento.

Palavras-chave Capacitagio profissional, Edu-
cagio em satide, Enfermagem, Trabalho em satide
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Perspectiva da formagao-intervengao:
foco na enfermagem obstétrica

A partir de 2011 o Ministério da Saide (MS),
por meio da Rede Cegonha, ampliou iniciativas
de cursos estratégicos na Politica de Satude da
Mulher, incluindo os de enfermagem obstétrica
(EO), fomentando a formacdo de profissionais
para contribuir com a mudan¢a de modelo de
aten¢do ao parto e nascimento'’. Na parceria
com o MS a Enfermagem da UFMG (EEUFMG)
vem conduzindo uma série de cursos desde 2012
e, recentemente, alinhou estratégias pedagdgicas
no referencial da formagao-intervengdo, no com-
promisso de ampliar metodologias no rumo dos
desafios apontados pelo MS. Assim estrutura-
ram-se os cursos de especializagdo e aprimora-
mento que a EEUFMG vem coordenando desde
2016, em cardter multicéntrico, com 20 universi-
dades colaboradoras, mais de 400 hospitais-ma-
ternidades, incluindo os de ensino, ampliando a
formagdo para enfermeiros de todo o pais.

Os objetivos centrais dos cursos foram atuali-
zados para: contribuir para um novo modelo de
atencdo ao parto e nascimento, buscando melho-
ria dos indicadores de saide materna e neonatal;
fortalecer a Rede Cegonha e maternidades na
transformacdo de seus modelos de cuidado e;
nessas direcoes, formar enfermeiras para a assis-
téncia obstetriconeonatal, com foco no trabalho
em equipe e capazes de contribuir com a reorga-
nizacdo dos servigos.

Ao convergir esses objetivos na formagdo-in-
tervengdo, busca-se ampliar a qualificagio para
interferéncia na organizagio e gestdo dos processos
de trabalho, superando abordagens educativas cen-
tradas na transmissdo de conhecimentos e des-
coladas dos saberes da experiéncia. Esse desafio
alinha-se a um dos principios do Sistema Unico
de Saude (SUS) — de integragdo ensino-servico —,
sendo o legitimo ordenador da formacgao profis-
sional. Vale lembrar o cendrio atual da aten¢do ao
parto-nascimento no Brasil, com preocupantes
indicadores de morbimortalidade, de cesarianas,
vigéncia de praticas assistenciais inadequadas* e
permanecendo dificuldades de inser¢do da EO na
atuacdo interprofissional®®.

O modelo obstetriconeonatal ¢ ainda mé-
dico-hospitalocéntrico, nele cruzando-se uma
complexa teia de saberes, interesses e poderes
influindo nas praticas institucionais. A abertura
educacional para este debate parte do principio
de que ndo bastam cursos para resolver a insu-
ficiéncia e despreparo técnico de profissionais,
mas formar para interferir na (baixa) capacidade

de anélise-intervenc¢do no trabalho, no horizon-
te de atuagdo multiprofissional, na organizag¢ao
e gestdo dos processos e das praticas. A finalida-
de principal da formagao-intervencdo é ampliar
a rede de sujeitos aptos para intervir nos modos
de gerir e de cuidar. Propde, assim, interferéncia
no frabalho, nele e com ele articulando producio
de conhecimento, préticas de atencdo e de gestdo,
produgdo de saude e de sujeitos de modo indis-
socidvel. Em sua compreensao, formar equivale a
intervir na situagdo, sempre coletiva, do trabalho™®.
No caminho metodolédgico desses processos for-
mativos a avaliagdo assume funcio estratégica,
articulando-se na triade formagao-intervengio-a-
valiagao® e o objetivo deste artigo é apresentar a
articulagdao metodoldgica entre esses campos, tra-
zendo eixos diretivos da prdtica avaliativa indisso-
ciada da formagao, dialogando com os desafios do
trabalho na atencdo ao parto e nascimento.

Articulando os campos da formacao,
trabalho e avaliacdo na perspectiva da
formacao-interven¢ao

Na articulag¢do entre formagao, trabalho e ava-
liagdo esses referenciais cruzam-se no direciona-
mento dos processos de formagio-intervencio
e seus eixos politico-pedagdgicos™'®. Para isso,
toma-se o conceito de transversalidade'' subsi-
diando as conexdes desejadas entre tais campos
de saberes e praticas. Nos topicos seguintes de-
marcam-se os referenciais de formagao e trabalho
e em seguida avanca-se nas bases avaliativas, con-
siderando sua inser¢do estratégica no acompa-
nhamento de todo o processo formativo. Assim
a avalia¢do é pressuposta, e desdobrada, no rumo
de pesquisa-intervencdo'>"® e fazendo-se com o
aporte de elementos da andlise institucional e
saberes afins'>*", agregando valor ao processo
avaliativo.

Formacgao-interven¢do na perspectiva da
transversalidade

A perspectiva freireana sempre estard presen-
te nos referenciais que valorizam a educagdo em
sua dimensao politica e concebendo a pratica pe-
dagégica associada a transformacdo da realida-
de. Nessa mesma dire¢do a Politica Nacional de
Humaniza¢do (PNH) agregou uma concep¢io
de formacdo-interven¢ao em seu marco tedrico
-politico, pondo-a nos desafios de qualificagdo
do SUS'"¥, Essa pauta abre espaco para a discus-
sdo sobre a conhecida e nociva distancia entre
ensino-servi¢o, somando-se estratégias para sua



superagdo. Na aten¢ao ao parto e nascimento as
lacunas se observam na énfase dada ao preparo
técnico de enfermeiros, pouco se atendo ao re-
ferencial do trabalho em equipe e para interferir
nos processos de trabalho/gestao que continuam
excluindo ou limitando sua inser¢io na pratica. E
nesse cendrio que a formagao-interven¢ao ganha
sentido.

Aposta-se em uma formacio que nio feche os
olhos ao complexo contexto de organizagdo do
trabalho e do cuidado no concreto dos servicos,
que ndo se reduza a uma preparagdo tecnicista,
que nio negligencie as relacdes institucionais
ou que ndo distancie atengdo e gestio. Aposta em
uma formagdo que problematize novos modos
de cuidado e de gestdo do trabalho, pondo em
analise os modos tradicionais de trabalhar e de
gerir e discutindo aspectos envolvidos na seg-
mentagdo da prética. A tradigdo de modelos cen-
tralizadores e verticalizados de gestdo e de for-
macio reproduz-se em mads préticas de cuidado.
Dai que a mudanga passa por movimentos para
alterar, simultaneamente, as praticas de atengao,
gestdo e formagdo, vistas como indissocidveis.
Assim afirma-se que a formag¢do nao se restrin-
ge a aquisi¢do de conhecimento e competéncias
de forma abstrata, mas que se desenvolve com
base na realidade e vivéncias de trabalho, exigin-
do ampliagdo de marcos tedrico-metodoldgicos
para sua reflexdo.

Ao se assumir como insepardveis os modos
de cuidar, de gerir e de formar, o conceito de
transversalidade'' é entdo evocado como cami-
nho para essas conexoes, instigando-se a ruptura
de fronteiras e de especialismos que segregam e
fragmentam, da concentracdo e verticalizacdo
de saberes e poderes, e sustentando a ativagdo de
forcas instituintes para a constru¢do de pontes
entre 4reas, saberes, préticas, servicos e sujeitos/
equipes na ldgica do trabalho transdisciplinar e
multiprofissional®. Dessa concep¢io faz derivar
novos desenhos de projetos formativos e de inte-
gracdo ensino-servico, criando-se condigdes para
aumentar o grau de participag¢ao e protagonismo
nos espagos em que circulam (da formacio e do
trabalho).

Operar com a transversalidade na qualifica-
¢do do enfermeiro para inser¢ao na aten¢do ao
parto é trazer para a cena formativa os elemen-
tos que se cruzam na arena do trabalho, abrindo
discussdes que passam pelo preparo técnico, mas
também pelas tradicionais relagdes de saberes e
poderes que interferem na (ndo) aceitacao-inclu-
sdo efetiva desse profissional na ética do trabalho
em equipe e, por outro lado, pela andlise das ma-

crofor¢as que convergem para manutenc¢io do
modelo hegemoénico de atencdo e de gestéo.

Trabalho e poder de agir dos sujeitos

A concepgao de trabalho na relagdo entre o
prescrito e o real estd presente em vérios auto-
res’">, tendo em comum a compreensdo de que
o trabalho opera-se a partir de normas antece-
dentes, que definem e orientam o que e como
deve ser feito (dmbito do prescrito), mas em per-
manente processo de reinvencao dessas normas
e regras, mecanismo que reflete o que os sujeitos
imprimem no seu fazer cotidiano, incorporan-
do a sua experiéncia e subjetividade no proces-
so produtivo. O trabalho significa produgdo de
saber e de conhecimento prético, campo de for-
magdo permanente, onde os sujeitos tornam-se
competentes com o enfrentamento das demandas
e situacoes vividas, criando estratégias para isso.
A compreensdo de competéncia comparece na
relacdo direta com a pratica de fazer-aprender?,
ndo no sentido restrito de valores ou habilidades
da prescri¢do profissional, mas como atitudes,
posicionamentos, a¢des e aprendizados constitu-
idos no confronto dos sujeitos com as situagdes
que vivenciam.

O trabalho em saide é um espaco onde se
efetivam essas conexdes e encontros entre os su-
jeitos da produgdo: trabalhadores entre si e com
gestores e usudrios. Pensar esse trabalho é entdo
afirmar a transversalidade como alargamento co-
municacional entre os sujeitos. Essa concep¢do
remete ao desafio de uma participagdo ativa e
inventiva de atores, saberes e servigos, em com-
partilhamento, voltados para o enfrentamento
de problemas que emergem nos cotidianos de
trabalho. Diz de uma aprendizagem, individual
e coletiva, que se faz com as situagdes vividas,
desenvolvendo a competéncia®® com os processos
concretos de trabalho. Trata-se de um contexto
considerado como produtor de poténcia, isto
é, que na medida em que se aumenta o grau de
transversalidade aumenta-se o poder de agir dos
coletivos de trabalhadores'>*.

Destacar essa acepg¢do de trabalho na forma-
¢d0 do enfermeiro é trazer para a cena formativa
a andlise dos modos de trabalhar. O trabalho que
se realiza ao cuidar do outro (mulher-criancga)
e ao se relacionar com os pares/colegas (4mbi-
to dos processos de trabalho, gestdo e aprendi-
zagem permanente) ndo é guiado apenas pela
racionalidade tecnocientifica, pelas prescri¢des
e protocolos, nem obediéncia restrita a regras e
normas. E atividade envolvendo tudo isso, mas
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fazendo-se num ato de (re)criagdo e de singulari-
dade, onde cada sujeito se coloca a partir de seus
saberes, sua histdria, sua cultura e seus valores.
E por essa compreensio que se abre a perspecti-
va de analisar os hdbitos, as escolhas, as adesdes
aos diferentes tipos de praticas, as resisténcias, os
boicotes explicitos e implicitos e também os des-
locamentos que os sujeitos fazem modificando
suas proéprias subjetividades a partir dos novos
sentidos que se vao construindo acerca do parto
e nascimento.Vale salientar que, como o trabalho
na saude em geral, a préitica obstetriconeonatal
acontece em meio as chamadas modernizagdes
no sistema produtivo, crescendo em incorpora-
¢do tecnolégica, farmacomedicalizagdo e padro-
nizac¢des, enrijecendo a relagdo assistencial e com
perda de autonomia dos usudrios e dos préprios
profissionais em sua atividade?®.

Por outro lado, na tradicdo da divisdo técnica
e social do trabalho permanece acentuada assi-
metria de saberes/poderes entre as categorias pro-
fissionais, entre estes e suas chefias e entre todos
esses e 0s usudrios. Para sua superagdo, portan-
to, ndo basta a qualifica¢do técnica e para o agir
individualizado; hd que afirmar autonomias em
interdependéncia”’ ou um equilibrio entre au-
tonomia individual e coletiva?, dai exigindo-se
cada vez mais uma formagdo que se abra para o
trabalho em equipe, a se corresponsabilizar no
enfrentamento dessas tendéncias. Um novo mo-
delo de cuidado exige das préticas educativas o
compromisso ético-politico de produzir altera-
¢des no mundo do trabalho e na propria formagdo,
com base nas necessidades reais.

Avaliagao e transversalidade

A avaliagdo serd explorada nos topicos se-
guintes, compreendendo sua fun¢do estratégica
na operacionalizagio da formagdo-intervengao,
trazendo o trabalho ao centro das analises. Diz-se
de uma inser¢do como nexo da pratica pedagdgi-
ca (constituinte dela), ao invés da posi¢do usual
de anexo dos projetos; nexo no sentido de articu-
lar os elementos do processo/pratica formativa’.
Operada como um acompanhamento avaliativo,
institui-se valorizando o cardter formativo, in-
clusivo e emancipatério da avaliacio, advindo das
abordagens participativas e construtivistas®. A
énfase recai sobre o modo de fazer, com aportes
que ampliam o agir avaliativo, potencializando
técnicas, estratégias e participacdo dos sujeitos.
Por modo de fazer afirma-se um caminho promo-
tor de inclusdo, valorizando os pontos de vista dos
multiplos sujeitos, associando a inclusio a uma

qualidade diferenciada de participag¢do, na condi-
¢30 de coautoria de todo o processo avaliativo®.

Nos cursos em pauta, os envolvidos tém dife-
rentes tipos de inser¢des no mundo do trabalho,
falando do lugar de trabalhadores-alunos, pro-
fessores, preceptores, tutores, profissionais dos
servicos, gestores, efc. E desses lugares que ficam
convocados a coautoria nos processos avaliativos,
construindo os rumos analiticos de movimentos
e de transformacdes perspectivados na caminha-
da formativa. Trata-se de rumos para superar a
tradi¢do de préticas avaliativas supostamente
neutras, externas (anexas), com focos de interes-
se (im)postos por um ator-pesquisador externo e
descomprometido com as transformagdes deseja-
das no processo. E um movimento de inclusao em
que todos sdo remetidos a condi¢do de investiga-
dores-pesquisadores. E tem cardter (trans)for-
mador pelas interferéncias no préprio processo,
correcdes de rumo e alteragdes nas subjetivida-
des dos envolvidos. Retomando a concepgdo de
trabalho na rela¢do entre o prescrito e o real, a
avaliagdo estd presente neste entre, isto é, compa-
recendo entre a norma e a renormatizagio®’; ava-
liagdo como nexo.

Metodologia

Componentes articulados no caminho
metodoldgico

Essa proposta metodoldgica foi desenvolvida
tendo por campo cursos multicéntricos de espe-
cializagdo em enfermagem obstétrica coordena-
dos pela UFMG entre 2016 e 2018, abrangendo:
20 cursos descentralizados nos estados, 1.150
profissionais (alunos, professores, coordenadores,
tutores, preceptores, monitores), 400 servicos de
saide (campos de estdgio e hospitais de atuacido
dos alunos).

Nos itens seguintes destacam-se os focos ar-
ticulados no caminho metodolégico, passando
por estratégias, técnicas e instrumentos avaliati-
vOs, com conceitos que sustentam o caminho nos
moldes de pesquisa-interven¢do. Demarcados os
focos, segue-se com as dimensdes de andlise que
acompanham as experiéncias.

Acompanhamento avaliativo como fun¢ao
corresponsabilizada

Operada como uma estratégia e uma ldgica es-
truturante dos cursos, a avaliacdo ndo fica a cargo
de uma pessoa/especialista, mas de todos os sujei-



tos envolvidos e como fio condutor nos projetos.
E posta a se fazer transversalmente. Conta-se com
apoiadores do campo do planejamento e avalia-
¢d0, como referéncia tedrico-metodoldgica, mas
tendo esse préprio apoio a fung¢do de oferta de
um novo modo de fazer avaliacio. A articulacdo
de apoio e formagio ndo remete a um olhar ava-
liativo especializado externo, em paralelo, mas de
uma inclusdo (na equipe e na estratégia de con-
ducdo dos cursos) de um olhar compartilhado e
produtor de conhecimento junto com o préprio
grupo. Apoio que dé suporte as andlises coleti-
vas do trabalho e ajudando que os cursos confi-
gurem-se como processo formativo para toda a
equipe e promovendo a coautoria no processo
avaliativo. Um dos sentidos pedagdgicos é o de se
criar uma cultura avaliativa corresponsabilizada,
superando a tradicdo de préticas punitivas, fisca-
lizatérias e excludentes.

Nos cursos, pela larga abrangéncia territorial,
e com autonomia das institui¢cdes colaboradoras,
deu-se énfase a pactuagdes em oficinas iniciais de
alinhamentos com as coordenagdes, seguindo-se
em agendas locais inseridas no percurso.

Acompanhamento avaliativo para
interconectar planejamento,
desenvolvimento e monitoramento
e articular processos-efeitos

Na transversalidade do acompanhamento
avaliativo Planejamento, Monitoramento e Ava-
liagao (PMA) sdo propostos como indissocia-
veis, integrados na estrutura¢do de planos (das
atividades do curso, de ac¢do nos servigos, efc.),
andlises e apoio a implementa¢do dos planos. A
fungao integradora da avaliacio permite costurar
os elementos distribuidos no planejamento e de-
senvolvimento das atividades (trabalho pedagé-
gico). Tem foco direcionado no que e no como se
delineia o processo formativo e seguindo no que/
como se apreende ou se cria, se compartilha, se
alcanga, em termos de movimentos e efeitos de
subjetivacao', isto é, na esfera das coisas que se
produzem, das priticas, efc. e na emancipagao e
autonomia dos sujeitos em formacdo. A integra-
¢30 de PMA é também um caminho para envolver
o profissional no aprendizado do agir insepardvel
de planejar-implementar-avaliar, colocando-o na
condi¢do de estudioso-aprendiz permanente de
seu trabalho, o que aumenta a poténcia de nele
interferir. Instrumentos estratégicos (diagnos-
tico-avaliativos e de planejamento) ajudam no
agenciamento dessa fun¢do protagonista ou num
ergoengajamento, como entende Schwartz*.

O desenho dos cursos deixa ver o modo trans-
versal de articulagdo do PMA, numa engrenagem
de coletivos (de equipes condutoras no nivel cen-
tral e descentralizadas nas escolas/estados/ser-
vigos) em fluxos de interagées (formulacoes de
projetos, acdes, estratégias, planos e seus ajusta-
mentos), funcionando com mutuas intervengdes
e todos os espagos e processos compreendidos
como espacos avaliativo-formativos. Vale ressaltar
o desafio da disposi¢do das proprias instituicdes
de ensino e professores para formarem-se simul-
taneamente em vérios Ambitos de aprendizagens.

Acompanhamento avaliativo entre a norma
e arenormatizagao

O acompanhamento avaliativo tem como um
dos pontos de partida as normas para os proces-
sos de formacdo, compreendendo-se como nor-
mas (prescrito) os principios-metas de desenvol-
vimento dos cursos. Mas a perspectiva avaliativa
serve a ajustamentos, portanto ndo se tratando
de uma simples verifica¢do, ex-post, de cumpri-
mento de normas, mas de um deslocamento do
foco para a problematizagdo/ajuste continuo da
experiéncia. Reafirma-se que a énfase recai sobre
o modo de fazer, inclusive do exercicio avaliativo,
referindo-se a modos cogeridos, participativos e
corresponséveis de discutir e conduzir processos
(na saude/educac¢do e na avaliacdo). A atividade
avaliativa desloca-se para um lugar especial de
estar entre a norma e as renormatizagdes neces-
sérias, na fungdo de ajuste ao real.

Acompanhamento avaliativo como pratica
de analise-intervengao

Primeiro de tudo evoca-se a no¢io de inter-
ven¢do que realca um pressuposto essencial da
avaliagdo, que é seu compromisso com a trans-
formacio de realidades. Na andlise institucional
intervencdo estd sempre associada a agdes e dis-
positivos que promovam alteragdes nos processos
instituidos, isto é, potentes para produzir subjeti-
vagOes associadas a mudangas. Uma prdtica ava-
liativa s6 se justifica com a disponibilidade para
operar mudanga. Esse alinhamento abre caminho
para vérias aproximagdes Uteis ao campo avalia-
tivo nos cursos e direciona os focos operacionais
continuados a seguir.

Analise coletiva do trabalho

Segundo Clot®, realiza-se andlise para au-
mentar o poder de agir dos coletivos sobre o am-
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biente de trabalho e sobre si mesmos, com a fina-
lidade de compreender para transformar. Nessa
dire¢do o processo avaliativo passa pela andlise
coletiva do trabalho, aqui realcada na fungio de
desvelar as relacdes que os sujeitos estabelecem
com o trabalho, que mobilizam seus desejos e in-
teresses e incidem na constru¢do de autonomia
e corresponsabilizacio com inovagdes e trans-
formagdo da realidade. Ao se envolver na copro-
dugio das andlises, com o desvelamento de suas
realidades, avanga-se em agenciamentos de (no-
vos) sujeitos, elementos e recursos para ampliar
interpretacdes e enfrentamento de situagoes.

Ao se provocar essas andlises no trabalho obs-
tetriconeonatal, possibilita-se vir a tona os multi-
plos sujeitos de interesse e multiplos valores que
o perpassam. Por ai desvelam-se ndo somente la-
cunas de qualificacio (e de necessidades) para a
prética, mas, de modo indissociado, os fatores da
organizag¢do do trabalho, que explicam as conhe-
cidas dificuldades de inser¢ao dos enfermeiros e
seu protagonismo no trabalho em equipe.

Indicadores como analisadores do trabalho

Os analisadores institucionais'* sdo propostos
para superar ou dialogar com o conceito cldssico
de indicadores, estes nem sempre capazes de re-
fletir realidades complexas e as vezes dela descon-
textualizados. Trata-se de elementos que revelam
as singularidades institucionais, mostram o que
fica escondido, os poderes e as forcas presentes
nos modos aparentemente neutros de organiza-
¢ao e relagdes de trabalho. A avaliagdo produzida
com e pelos analisadores produz desestabiliza-
¢des e mudangas na ordem vigente e no préprio
processo avaliativo. Nesse rumo, em seu modo de
fazer, a avaliagdo provoca os sujeitos a se capaci-
tar/formar, levantar, construir, inventar e pactuar
situacdes, metas e indicadores-analisadores que
orientem a renovagio do trabalho®?'.

Nos cursos em questdo, as oficinas de andlise
coletiva s30 momentos potentes para a producio
de analisadores da organiza¢do do trabalho. Os
frequentes relatos de estarem fora da assisténcia
ou nela subutilizados, ou desqualificados pelos
outros, geram oportunidade de se analisarem os
fatores envolvidos nessa condi¢do de marginali-
dade, fazendo emergir os elementos presentes na
légica instituida do trabalho e na aceitacdo dessa
condi¢do/submissdo, mesmo se tendo formagao,
preparo técnico e legitimidade para o exercicio
profissional. Sdo elementos que dizem do traba-
lho e subjetivagdes em seu contexto, dimensdes
abarcadas numa avaliagdo comprometida com

mudancas. E esse movimento que subsidia des-
locamentos e aumenta o poder de agir. Assim se
podem ver os enfermeiros, no decorrer dos cur-
sos, crescendo em sua capacidade de melhor ana-
lisar sua posicdo nos espagos de trabalho, passo
essencial para reposicionamentos diante de si e
das situacoes.

Acompanhamento avaliativo e cartografia
de processos-efeitos

Ao enfatizar um modo de fazer estd-se prin-
cipalmente dizendo do tipo de movimentagio
estabelecida no caminho. Acentua-se o carater
cartogrdfico do acompanhamento avaliativo. Para
Rolnik' a cartografia é um desenho que acompa-
nha e se faz a0 mesmo tempo em que ocorrem os
movimentos de transformacdo da paisagem. Na
movimentagio dos cursos muito importam essas
direcoes cartograficas alinhadas a ideia de avalia-
¢d0 como nexo, isto é, costurando os elementos
do processo formativo e produzindo agdo-co-
nhecimento de como o processo se institui e suas
repercussdes. Mais do que isso, conhecendo-
construindo o préprio objeto em questdo. Sobre
este objeto cursos, por exemplo, pode-se afirmar
que ndo seria possivel conhecer-construindo-os
por avaliagdes tradicionais, mas sé pela via do
acompanhamento avaliativo, na caminhada com
eles, ajudando-os a se constituir e eles ajudando a
avaliagdo a se fazer.

Os cursos geram uma producdo incessante
de movimentos, numa ldgica efetivamente rizo-
mética’’, em fluxos que passam por multiplos
territorios (os servigos de satide e as escolas,
mas também os conselhos e entidades de classe,
organizagdes sociais, de género, igreja, familia,
amigos, comunidade, ministério publico, efc).
Sdo uma produgao ampliada de redes, impossivel
ser conhecida ndo fosse pela abertura cartogra-
fica. Esses fluxos sdo visibilizados por meio das
vivéncias singulares, em ato, nos diferentes espa-
¢os e também pela producio de narrativas que se
espalham em formas de comunica¢ido em rede.
Abrangem-se movimentos diversos que extrapo-
lam a sala de aula. Englobam multiplas situacdes
em que os enfermeiros passam a realizar um pro-
cedimento (de assumir a assisténcia a um parto,
de protagonismo em uma admissdo/internacdo
de gestante, de decidir sobre a indicagdo de uma
determinada prética, de estar em determinados
espacos antes proibidos, efc), como situagdes que
exigiram enfrentamento da ordem instituida em
um local, refletindo portanto deslocamentos dos
sujeitos em formagdo nos contextos de trabalho.



Abrangem protagonismo pela busca das entida-
des de classe para potencializar uma intervencio
em um servico ou do ministério publico para
ajudar em uma determinada situagdo. Tais movi-
mentos sdo entendidos como efeitos-processo ou
produtos-processo dos cursos e a fun¢do mais util
do acompanhamento avaliativo consiste em aju-
dar a fazer emergir tais agdes-processos-efeitos.

Instrumentos avaliativos como dispositivos
de formacao

Nessas propostas formativas dois instrumen-
tos cumprem especial funcdo de convergir o seu
desenvolvimento e a avaliacdo: diagndstico situa-
cional e planos de intervengdo. Eles sdo a princi-
pal estratégia para trazer o trabalho ao centro da
cena. Sao estratégicos em varios sentidos, como
disparadores de olhar avaliativo sobre o préprio
trabalho e como meio de os trabalhadores-alu-
nos acionarem todos os envolvidos (professores,
preceptores, tutores, equipes dos servicos) para a
discussdo do trabalho. Sdo dispositivos especiais
porque evitam que se fique no aprendizado de
contetidos abstratos ou descontextualizados. Sdo
disparadores de anélises coletivas e pdem os tra-
balhadores como pesquisadores de seu préprio
oficio. E, ainda, funcionam como dispositivos
estratégicos nio pela descrigido da realidade, mas
porque se instituem despertando o olhar para
realidades possiveis de serem (trans)formadas.
Permitem ao trabalhador-aluno experienciar (e
trazer a tona) suas afetagdes a partir/com aque-
les cendrios. Servem a um avaliador-cartégrafo
a exercitar a atengdo avaliativa nao voltada para
uma simples coleta e sele¢do de informagdes na
realidade, mas atencéo flutuante e aberta aos ele-
mentos de surpresa do processo e aos sinais “que
indicam que algo acontece””.

Também merece destaque outro importante
instrumento mediador da experiéncia: os did-
rios de campo. Potencializado como dispositivo™,
permite restituir, na linguagem, a experiéncia
vivida, como produgdo de conhecimento sobre
0 processo, a0 mesmo tempo sendo um guia de
ajustes em seu percurso. Nao se trata apenas de
um registro informativo das a¢des, de dados de
observacio, etc. E o registro do vivido, escapando
de valorizar somente os resultados finais.

Dimensdes analiticas no acompanhamento
avaliativo

Ao problematizar o trabalho e sua finalidade
como produgdo de servigo, Zarifian*»* o postula

como necessaria interacdo de recursos e pesso-
as, aprendendo com o préprio fazer e gerando
resultados considerados vdlidos, iiteis, pelas pes-
soas (usudrios e profissionais). Aqui ressalta-se o
desafio essencial do servico cursos, o de fortaleci-
mento do protagonismo e autonomia para con-
tribuir com mudangas de modelo de trabalho/
cuidado. Nessa diregdo, a avaliacdo nos cursos e
sua utilidade como produgdo de servigo passa pelo
cruzamento de vérios elementos nas dimensdes
articuladas no Quadro 1. A transversaliza¢do das
dimensoes amplia a perspectiva investigativa, as-
sociada a aprendizagens interligando esferas or-
ganizacionais (do curso e dos servicos de saide)
e as subjetividades dos trabalhadores. Aqui ndo
se trata de pensar competéncias/habilidades (dos
trabalhadores) e mudancas de processos organi-
zacionais num plano idealizado e abstrato, mas,
como jé dito, avaliacdo posta no entre as normas
e renormatizagoes, focando-se no que se apren-
de-implementa com as situagdes vividas; o que
emerge como tomadas de iniciativa e assunc¢do
de (co)responsabilidade na atividade situada —
o0 que os coletivos de trabalhadores aprendem e
poem em funcionamento para dar conta do tra-
balho e do cuidado.

Diversas situagdes podem ilustrar essa produ-
¢do de servigo na formagdo para atengdo ao parto
e nascimento. A formagdo-cuidado que se efetiva
no seio dos servicos e na relagdo equipe-usudrios
expressa-se na capacidade dos cursos de produ-
zir interferéncias nos processos de trabalho, na
adocdo de boas praticas, em novos modos de
integracdo ensino-servico, na tessitura de redes
e nos modos de interagdes e vinculos que vdo
além de assisténcia em sentido restrito e fazem
diferen¢a nas vidas dos sujeitos envolvidos, usu-
arios (gestantes) e trabalhadores, num momento
tdo singular de encontro desses sujeitos. Por esse
contexto, alerta-se para a necessdria ampliagio do
olhar avaliativo em diferentes dmbitos de proces-
sos e efeitos e superando o enfoque centrado em
produtividade, em desempenho do aluno-tra-
balhador e outros indicadores restritos de efici-
éncia, eficdcia e efetividade. Trata-se de ampliar
indicadores-analisadores afinados com ganho de
autonomia, protagonismo e novos modos de ge-
rir e de cuidar.

O horizonte alargado de utilidade (do traba-
lho e da avaliacio) é entdo canalizado em trés di-
mensdes num enfoque transversal-transdimen-
sional, no Quadro 1: pela dimensio I, focam-se
as bases do processo de formagdo, colocando-o
em andlise para ajustes e validagdes de seus ei-
xos de planejamento/acdo pedagdgica; pela di-
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Quadro 1. Acompanhamento avaliativo transversal de processos de formac¢ao-intervengao.

estrutura, contetidos
e estratégias politico-
pedagogicometodoldgicas

Objeto/Dimensao de . . . Objeto/Dimensao de
) . Objeto/Dimensao de analise II ) .
analise I analise ITI
O Curso e sua dindmica: Os sujeitos-equipes e sua dinamica: os sujeitos no | O servico e sua dinamica:

contexto do processo de trabalho e da formagdo (e | as repercussdes da formacao
as relagdes ai estabelecidas)

para a dindmica dos
servigos e suas praticas de
gestdo, cuidado e formagao

Dimensdes/Focos de anilise: processos e efeitos

acompanhamento-
investigacdo do

diz da organizagao,
arranjos, articulacdo das (trabalho-formagao)
praticas pedagégicas,

(Aspectos que informam
sobre a capacidade do

equipe)

Abrange o Aspectos que informam sobre as habilidades
técnicas e sobre a inser¢ao-inclusao dos
trabalhadores nos processos de trabalho e de
planejamento e ajustes ou | formagdo e a produgdo de intersubjetividade
regulacdes em seu préprio | (considerando as modalidades de trabalho
desenho e implementacdo; | induzidas pelos servigos e pelos cursos). Também relagdo com os usudrios.
a articula¢do/produgdo de praticas de integragao

recursos Autonomia, Protagonismo
(como sujeitos, equipes)

Pode-se ilustrar com os seguintes focos de
projeto de funcionar como | avaliagao: . Oportunidade de articulagao de
intervengdo) saberes, do ‘conhecimento pritico’, dos objetos,
dos processos, praticas e relacdes de trabalho (em

. articulagao/produgdo de praticas coletivas,
integradas entre os profissionais

. articulagao/produgao de estratégias de renovagao
de sua atuagdo, do funcionamento como equipe,
na relagdo entre pares e com a hierarquia de gestao
. articula¢do de interesses para construcio/
invengdo de projetos comuns e construgio de redes

Repercussdes nos processos
de trabalho e tipos de
préticas de atengao, gestao e
formagao incorporados na
dindmica dos servicos e na

Fonte: Santos Filho (2010; 2014)>13,

mensdo II, analisa-se seu alcance na formacdo
dos trabalhadores/alunos, compreendidos como
sujeitos no contexto do processo de trabalho e da
formacgao; e pela dimensdo III, a repercussdo na
organizagao dos servigos e cuidado aos usudrios.
Abrem-se para explorar a capacidade do curso,
como intervengio, de gerar efeitos em diferentes
e indissocidveis sentidos: mudancas nos proces-
$0s, nas praticas sanitdrias, nos sujeitos e relagoes.
Nessa linha o acompanhamento avaliativo se faz
criando espagos de andlise tomando como indis-
socidveis os planos de produgdo dos servigos e
dos sujeitos. E um movimento que, como jé dito,
possibilita que sujeito, objeto e estratégias criem-
se a0 mesmo tempo.

Conclusio: praticas produtoras de redes

Os objetivos da formagado-intervengdo con-
vergem para a ampliagdo de redes em diferentes

rumos: redes de sujeitos com maior capacidade
de intervir nos modos de gerir e de cuidar, por
articular o trabalho em equipe e interequipes, in-
terconectar atividades, produtos, saberes, agdes,
servicos, estes e as escolas (em novos modos de
integragdo ensino-servigo) e também conexao
com as entidades do entorno.

Possibilita-se que os profissionais de EO re-
conhecam-se como atores estratégicos para a
mudanga do modelo ainda vigente, induzindo-se
que o sistema e seus atores, em constru¢ao con-
junta das politicas publicas (de saude e forma-
¢30), pactuem a efetiva atuagdo integrada. E que,
por meio de novas interacdes em equipe, com
gestantes, familias e sociedade, possa-se avangar
em uma formag¢do multiprofissional compro-
metida com ressignificacdes e renovagio dos
sentidos de parir, nascer e viver, prezando as evi-
déncias cientificas, mas contribuindo na desme-
dicaliza¢do da atencao.



O acompanhamento avaliativo e métodos in-
tegrando a formacdo permitem acompanhar-in-
vestigar a realidade, tecendo e desvelando as redes
que a constituem e potencializando sua perspec-
tiva rizomatica. Trata-se, portanto, de métodos/
préticas geradoras de rede, ressaltando a compre-
ensdo de rede como arranjos fisicos, técnicos, po-
liticos e afetivos, ou arranjos de cuidado em sen-
tido ampliado, ai subjazendo linhas de forga para
sustentar grupalidades, movimentos de afetagdes
e de corresponsabilizacio.

Vale reforcar a estreita interlocucio dessa
proposta metodoldgica com campos tedrico-po-
liticos de especial importancia na discussdo da
satide no Brasil. Nesse rumo, articula-se no cam-
po da educagdo permanente nos horizontes em
que os autores brasileiros a abordam no SUS*?;
conecta-se com o campo da humaniza¢do na
acepgdo ético-estético-politica trazida em seu
marco conceitual e em suas experimentagdes no
SUS»1131932: glinha-se a concep¢dao de cogestdo
em saude como método para articular e formar
equipes para o trabalho®; e se insere em linhagens
avaliativas construtivistas®® que inspiram pesqui-
sadores e trabalhadores em diferentes experién-
cias no SUS. Também, no campo mais especifico
da atengdo ao parto/nascimento e ambito da en-
fermagem obstétrica, a proposta traz o potencial
de responder aos desafios metodoldgicos (anti-
gos e recorrentes) que se impdem aos processos
formativos comprometidos com a transformacao
do modelo de aten¢io vigente®>*,

Nessas diregdes, os processos formativo e ava-
liativo se fazem em conexdo com a produgio de re-
des e tal produgdo se faz principalmente escutando
diferentes pontos de vista no caminho, efetivando-
se em uma espiral de negociagio entre sujeitos. Por
isso, trata-se de um processo de contratualizagio

instituinte na organizagdo, desestabilizando ob-
jetos instituidos, reconhecendo e redistribuindo
funcdes, saberes e poderes, e os coletivos assumin-
do a coautoria do processo avaliativo®.

Uma importante dire¢ao do acompanhamen-
to avaliativo é o seu alinhamento a premissa de
que toda experiéncia pedagogica traga em si uma
perspectiva investigativa, de indaga¢ao permanen-
te. Como diz Paulo Freire®, sao indicotomizaveis
os atos de formar e de pesquisar. Nesses sentidos
reforca-se a perspectiva de indissociar formacdo
e avaliagdo-pesquisa-intervengao sobre a propria
prética pedagdgica. A utilidade desse modo de
fazer avaliacdo ndo recai somente em aprendi-
zagens e ajustamentos no processo, mas também
porque subsidia ou coincide com a produgio de
uma metodologia tanto de formagdo quanto de
avaliacdo. Esses cursos/experiéncias se propdem
como prdticas de formacio e pesquisa avaliativa
(ergo)engajada, esperando-se apropriagdo dos
processos e efeitos pelos coletivos, convergindo
na coproducio de conhecimento-agéo.

Como projetos interinstitucionais e no com-
promisso de transformagdes na realidade, os
cursos na 6tica da formagao-interven¢do em EO
devem ser alvo de avaliagdes capazes de indicar
seu potencial e de contribuir tanto na sua imple-
mentagdo quanto na producio/legitimacio de
conhecimento sobre a agdo pedagdgica e sobre
avaliacdo. Evidentemente essa prética traz desa-
fios, num exercicio criterioso, exigindo analises
de implicac¢oes™ e multiplicando espacos avalia-
tivo-formativo-participativos a colocar em anali-
se a propria avalia¢do, reconhecendo suas limita-
¢des. Para o enriquecimento dessas experiéncias,
outras perspectivas avaliativas devem ser abertas,
lembrando a inquestionavel pertinéncia da plu-
ralidade de abordagens.

Colaboradores

SB Santos Filho: concep¢do do projeto, andlise,
reda¢do e revisdo critica. KV Souza: concep¢io
do projeto, anélise e revisao critica.
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