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E escassa a produgo de revisdo de literatura sobre a cobertura jornalistica de temas de interesse para
a Saude Coletiva. O presente estudo teve como objetivo caracterizar o perfil da produgédo cientifica,
publicada de 2000 a 2015, voltada para a analise de noticias que tratam de temas da salde das
populagdes. Os 64 manuscritos incluidos foram organizados nas seguintes categorias: tema, produgédo
de dados, métodos de andlise e meios de comunicagéao investigados. A tematica predominante foi

a cobertura midiatica sobre as enfermidades, com destaque para as infecciosas. Prevaleceram os
estudos qualitativos, a pesquisa documental e andlises de discurso e de contetddo. O jornal foi o meio
de comunicagao mais pesquisado. Conclui-se que sdo importantes desafios deste campo: a baixa
diversidade de temas e enfoques adotados, bem como de meios investigados, e a necessidade de se
ampliar o escopo de estratégias metodoldgicas.

Palavras-chave: Scoping review. Midia. Cobertura jornalistica em saude.

Langbecker A, Castellanos MEP, Neves RF, Catalan-Matamoros D. A cobertura jornalistica sobre temas de
interesse para a Salde Coletiva brasileira: uma revisdo de literatura. Interface (Botucatu). 2019; 23: €1800095
https://doi.org/10.1590/Interface. 180095

1/18


https://orcid.org/0000-0001-5292-8220
https://orcid.org/0000-0002-4977-5574
https://orcid.org/0000-0002-3889-560X
https://orcid.org/0000-0002-3086-6812

A cobertura jornalistica sobre temas de interesse para a Saude Coletiva ..

Langbecker A et al

Introducgao

Os meios jornalisticos vém demonstrando um crescente interesse na veiculagio de
contetidos sobre satide". A maioria dos jornais de maior circulagio no pais (impresso
e digital) conta com espagos destinados ao tema. No caso da Folha de Sao Paulo, hd a
editoria didria “Satde + Ciéncia” e a semanal Equilibrio e Satde. J4 o Globo veicula
noticias sobre satde, ciéncia e tecnologia na se¢io Sociedade. O Estadio tem a editoria
didria Saude, e o sulista Zero Hora, o suplemento semanal Caderno Vida®.

Essa temdtica ainda pode estar presente em diversas editorias de um jornal
didrio, como: em Cidade, ao abordar questdes relacionadas as unidades de pronto-
atendimento; em Policia, ao retratar a agressio a profissionais de saiide em hospitais
publicos; na segdo de Politica, ao trazer a fala de autoridades sobre o financiamento do
sistema publico de satide, assim como em Esportes, quando noticia alguma dieta para
corredores?.

Esse assunto também ganha, com periodicidade, as pdginas das revistas Veja, Isto Ee
Epoca e de programas televisivos?, além de sua presenga em sites de noticias e nas redes
sociais, ampliando as possibilidades de veiculagio de contetidos sobre satide.

Como ¢, entretanto, a cobertura jornalistica quando trata de temas de interesse
para a saude coletiva brasileira? Aqui compreendida como um campo interdisciplinar,
voltando-se para a compreensio da satde e a explicagdo dos determinantes sociais
do processo saide-doenga. Seu olhar nio ¢ apenas para o individuo, mas para
a coletividade, com enfoque prioritirio na promogio da satide, mas, também,
contemplando a prevengio e o cuidado a agravos e doengas®.

Apesar da relevincia dessa pergunta, sio escassos os estudos de revisio no ambito
da comunicagio e satide que contribuam para iluminar tal questio. Segundo apontam
Terrén et al.’, ao analisarem as publicag6es sobre comunicagio nas revistas de satde
publica disponiveis na base de dados Scielo, contemplando 11 paises, entre eles, o
Brasil, o nimero de artigos publicados sobre essa temdtica, pelo periodo de dez anos,
foi inexpressivo.

Motivado por tragar um panorama amplo como, também, identificar lacunas, o
presente trabalho buscou caracterizar o perfil da produgio cientifica na 4rea da saude
— no periodo de 2000 a 2015 — que analisou a cobertura jornalistica sobre temas
pertinentes a esse campo.

Estratégia metodoldgica

A scoping review — opg¢io metodoldgica do presente trabalho — objetiva mapear
os principais conceitos sobre determinado tema. Caracteriza-se por nio partir de
uma pergunta especifica e, como se propde a trazer um panorama geral, nio faz uma
andlise qualitativa do material. Possibilita incluir estudos com diferentes desenhos e
metodologias. Tem ainda, como principal fun¢io, apontar os hiatos no conhecimento
do objeto em questio®. Na América do Norte, especificamente no Canadi, ¢ forte
a tradi¢io em desenvolver a scoping review; no Brasil, entretanto, ainda € escassa a
utiliza¢do desse método.

Foi realizada uma busca sistemdtica nas bases de dados da Biblioteca Virtual em
Satude (BVS), que retine bases nacionais e internacionais, de artigos em portugués,
inglés e espanhol (Quadro 1), havendo sucesso nas bases descritas na Figura 1. O
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periodo investigado foi de 2000 a 2015, por ser mais representativo da produgio
cientifica do campo da comunicagio e satide no Brasil, pois sua estruturagio ¢é recente
e as primeiras iniciativas mais significativas datam do final dos anos 19907. O primeiro
periddico cientifico no Brasil e América Latina com esse enfoque, a revista Interface -
Comunicagio, Satude, Educagio, por exemplo, foi langada em 19978,

Quadro 1. Palavras-chave e estratégia de cruzamento das palavras-chave.

MIDIA Midia AND salde publica; Midia AND Sistema Unico de Salde; Midia AND salde;
Midia AND doenga; Imprensa AND saude; Imprensa AND doenga.
JORNALISMO Cobertura jornalistica AND Sistema Unico de Salde; Cobertura jornalistica AND

salde publica; Jornais AND salde publica; Jornais AND Sistema Unico de Saude;
Jornais AND doenga; Noticias AND saude publica; Noticias AND Sistema Unico de
Saude; Jornalismo AND saude; Jornalismo AND doenga.

Bases de dados
(n=1031)
. LILACS (n = 451)
'§ MEDLINE (n = 446)
8 BDENF Enfermagem (n = 36)
= Index Psicologia (n = 40)
i Coleciona SUS (n = 25)
= HISA (n = 24)
BBO Odontologia (n = 5)
Sec. Estadual Saude SP (n = 3)
Homeolndex (n = 1)
“’ i
9
"
£
2 Remoc&o de duplicatas
‘® (n = 464)
(1]
(4]
(7]
=]
@ \d , ,
] Artigos das listas de
Total de artigos < referéncias cruzadas
(n =567) (n=09)
(]
o
(1]
g :
=§, Artigos avaliados pela elegibilidade Artigos excluidos apos a
= apos a leitura do texto completo »  leitura do texto completo
(n=101) (n=475)
o . . ;
o Artigos incluidos apds aplicagéo Artigos excluidos ap6s a
2 de critérios aplicagéo de critérios
o
£ (n = 64) (n=37)

Figura 1. Estratégia de busca e sintese do processo de obtengao dos artigos selecionados.

Entendemos a cobertura jornalistica nio sé como o ato de cobrir uma série de
fatos, que resultam na noticia veiculada, mas também como uma “estratégia de
apuragio e angulagio™ (p. 1), o que inclui o processo de produgio de noticias. Ainda
consideramos a perspectiva do publico em relagio a cobertura de determinando tema.
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Foram adotados como critérios de inclusio: estudos empiricos cujo objetivo
foi investigar a cobertura jornalistica brasileira sobre questdes, problemas ou
temas pertinentes a Satide Coletiva brasileira; estudos que analisaram os meios de
comunicagio generalistas, salvo os estudos que analisaram concomitantemente midia
generalista e especializada.

Foram excluidos: artigos em que o enfoque da cobertura jornalistica sobre a saude
individual nio estabeleceu qualquer ligagio com uma perspectiva coletiva; estudos
empiricos que fizeram referéncia aos meios sem apresentar dados relacionados a midia;
estudos que analisaram a midia especializada.

As etapas do processo de obtengdo dos artigos selecionados foram orientadas pelo
“Guidance for conducting systematic scoping reviews”'’. Nesta proposta, o primeiro
autor e o terceiro autor fizeram a selegio inicial dos artigos e o quarto autor fez a revisio
final, dirimindo eventuais dtividas. Para ampliar a busca, foram incluidos os artigos
obtidos das referéncias cruzadas, que sdo as referéncias capturadas a partir de artigos
incluidos na revisio (Figura 1).

Resultados e discussao

Foram selecionados 64 artigos para anilise (Figura 1). Esses manuscritos foram
organizados nas seguintes categorias: temas, produgio de dados, métodos de anilise
e meios de comunicagio investigados. Algumas subcategorias foram criadas a partir
destas, tomando como referéncia a frequéncia de aparecimento dentro dos estudos
investigados. Cumpriram, ainda, a fungio de agrupar elementos que se repetiram com
pouca frequéncia dentre os artigos incluidos.

Foram categorizados 11 temas em que a produgio cientifica enfocou, sobretudo,
sua andlise na cobertura jornalistica sobre as ‘doengas fisicas e mentais’, conforme
especiﬁcado no Quadro 2. E importante salientar, entretanto, que nio foram
contempladas bases de dados do campo da comunicagio, o que poderia trazer outra
configuragio a esses resultados, conforme nos alertam Terrén et al.®

Dentre as de origem fisica, destacaram-se as investigagdes sobre as doengas
infecciosas (Quadro 3), tais como: gripe HIN1 (28,57%), dengue (21,43%), Aids
(14,28%), febre amarela (14,28%), encefalite (7,14%), meningite (7,14%) e leishmaniose
visceral (7,14%). Sobre as mais investigadas, os estudos verificaram que o enfoque
da cobertura sobre a epidemia da gripe HIN1 centrou-se no pinico, risco e medo
relacionados 4 doenga. No caso da dengue, as pesquisas apontaram para uma
responsabilizagio e culpabilizagio da populagio sobre sua ocorréncia.
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Quadro 2. As doengas como tema principal da produgéo cientifica.

Temas Autores N. %
Doengas fisicas e Diniz e Guedes'"; Castro'?, Jurberg e Macchiute'; Jurberg e Verjovsky'; Jurberg 30 46,88
mentais et al.’s; Jurberg, Gouveia e Belisario'®; Jurberg e Macchiute'’; Bertol™; Silva,

Bousfielde e Cardoso'®; Franga, Abreu e Siqueira®’; Ferraz e Gomes?'; Villela e
Natal??; Malinverni, Cuenca e Brigagao?; Lodola e Gois Junior?4; Maciel-Lima et
al.?% Medeiros e Massarani?®; Medeiros e Massarani?’; Ferraz e Gomes?, Silva e

Camargo?; Spink et al.?% Rangel-S®'; Bevilacqua et al.*% Villela e Natal®*3; Schneider,
Tavares e Musse®; Rangel-S®%; Tomita e Padula®, Guarniero, Bellinghini e Gattaz®’;
Soares e Caponi®; Rios et al.*%; Santos e Cardoso®.

Sistema Unico de Machado*', Menegon“?; Silva e Rasera**# Morais et al.*; Scremin e Javorski*; Luz, 9 14,06
Saude Cambraia e Gontijo*’; Ortona e Fortes“; Silva, Pereira e Lopes Filho*.
Drogas Lacerda, Mastroianni e Noto®’; Romanini e Roso®'; Conceigéo et al.*?; Macedo, 6 9,38
Roso e Lara®; Noto et al.%; Ronzani et al.*®.
Medicamento Ortega et al.*; Nascimento®; Diniz e Castro®; Leandro e Santos®’; Saraiva et al.®. 5 7,80
Violéncia Njaine®'; Garbin e Fischer®?;, Campos, Vieira e Mota®; Saraiva e Coutinho®. 4 6,25
Risco Di Giulio et al.®% Spink, Medrado e Mello®; Di Giulio, Pereira e Figueiredo®’. 3 4,69
Saude Bucal Cavaca et al.%; Cavaca, Gentilli e Marcolino®. 2 313
Aborto Fontes’®; Souza e Brand&o’". 2 313
Idoso Stacheski e Massi”2. 1 1,56
Saude da Mulher Oliveira et al.”. 1 1,56
Suicidio Cortea, Khoury e Mussi’*. 1 1,56
Total 64 100%
Para Waisbord”, essas duas doengas tém prioridade na agenda mididtica latino-
americana, compondo o que se denomina como ciclos “medidticos epidémicos”
(relaciona-se a dindmica de temas na agenda jornalistica). Alguns fatores que, para
o autor”, pdem a gripe HIN1 e a dengue no ciclo informativo sio, entre outros,
orientados: pelo fato de a velocidade e a expansio de casos se adequarem ao requisito
jornalistico de veicular informagio atualizada diariamente; e as duas enfermidades
extrapolarem as divisdes sociais e geograficas de outras doengas ao se transmitirem
com alta efetividade entre diferentes grupos. Como nio se concentram somente em
populagdes de baixo recurso, como ocorrem com outras doengas, instalam-se onde
moram e trabalham os préprios meios de comunicagio e suas audiéncias, contando,
assim, com maior valor jornalistico.
Quadro 3. Caracterizagao do perfil de doengas fisicas analisadas.
Doencas Autores N. %
Infecciosa Franga, Abreu e Siqueira®; Ferraz e Gomes?'; Villela e Natal?>%; Malinverni, Cuenca e 14 53,85
Brigagédo?®;, Lodola e Gois Junior?%; Maciel-Lima et al.?%; Medeiros e Massarani?®?’; Ferraz e
Gomes?; Silva e Camargo?; Spink et al.®%; Bevilacqua et al. ®?; Schneider, Tavares e Musse®*.
Cronica Castro'; Jurberg e Macchiute'; Jurberg e Verjovsky'; Jurberg et al.'®; Jurberg, Gouveia e 8 30,77
Belisario'®; Bertol', Silva, Bousfield e Cardoso™.
Intoxicagao Rangel-S®'%5; Tomita e Padula®. 3 11,54
Genética Diniz e Guedes™ 1 3,84
Total 26 100

Tais achados nos fazem refletir quanto as doengas tendem a ser mostradas pela
midia de forma isolada, sem se considerarem os determinantes sociais, podendo mudar
o foco da percepgio da populagio quanto a origem do problema, bem como legitimar
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a desresponsabiliza¢io do Estado em relagdo a isso”. Nio se trata aqui de adotar uma
atitude paternalista em relagdo a populagio e criminalista para com o Estado, mas, sim,
oferecer oportunidade para que uma critica mais abrangente seja feita por meio do que
¢ veiculado pela imprensa.

As doengas cronicas nio transmissiveis (DCNT) — que impactam significativamente
a populagio e o préprio sistema de satide — representaram cerca de 70% das mortes em
2007, tornando-se uma demanda de satde prioritiria no pais”. Fazem parte desse rol
as relacionadas ao sistema circulatério, o nimero um em causa de morte, seguidas pelo
cincer, que ocupa o segundo lugar no ranking. Nesta revisdo, nio encontramos estudos
sobre a cobertura jornalistica voltada para as doengas circulatdrias.

Referente ao cincer, a enfermidade crénica mais investigada, encontramos sete

12-18

estudos'*'®, cuja maioria foi conduzida pelo mesmo pesquisador'*"’. Parte deles

mostrou que os meios de comunicagio deram mais espago para noticias sobre
prevengio'*'*!¢, ainda que o enfoque na cobertura das pesquisas cientificas também
estivesse presente'>”'. Encontramos somente um estudo sobre hipertensio®. Todavia,
nio foram encontrados estudos sobre diabetes, apesar do aumento na prevaléncia dessa
doenga no pais”’.

Foi baixo o nimero de pesquisas que se debrugou sobre as doengas e transtornos

mentais®>3>4

, apesar de sua expressiva prevaléncia, atingindo entre 20% e 56% da
populagio adulta brasileira, sobretudo mulheres e trabalhadores™. O impacto na
qualidade de vida dessas pessoas e nas repercussdes que tém no mundo do trabalho
colocam os transtornos mentais como um sério problema de sadde publica™*.

A visibilidade de noticias sobre as doengas e transtornos mentais pode ser central
na compreensio e percepgio que se tem sobre elas. Entretanto, a baixa produgio
cientifica nio nos d4 muitos elementos para se estabelecer um panorama em relagio
a cobertura jornalistica, considerando a diversidade de transtornos existentes. Dos
quatro manuscritos, podemos apontar um estudo, relacionado a esquizofrenia, que
constatou que os meios investigados reforgaram o estigma em relagio a doenga®. Esse
estudo destacou ainda que as noticias nio deram voz ao portador de esquizofrenia. Tal

constatagio vai ao encontro de uma tendéncia j4 demonstrada por diversos estudos
©Uma fonte é uma pessoa
que o jornalista entrevista

o i ) A e que fornece informagdes
a reproduzir simbolicamente a estrutura de poder existente na ordem institucional da para compor a noticia?.

da sociologia do jornalismo: os meios de comunicagio priorizam as fontes® oficiais
em detrimento das vozes da sociedade. Ao langar mio dessa estratégia, a midia tende

sociedade®’. Sobre a depressio, houve um estudo que destacou que a midia investigada
enfatizou a medicalizagio como o tratamento prioritério, demonstrando que a
concepgio da cobertura noticiosa em relagio a doenga foi biomédica®.

A segunda temdtica mais investigada foi sobre o Sistema Unico de Satde (SUS) com
nove artigos (Quadro 2). Resultado de longas lutas sociais, o SUS foi implementado,
h4 mais de vinte anos, por meio da Lei Orgénica da Satde, de 1990, tendo como
proposta ser um sistema publico de satde de cardter universal, gratuito, descentralizado
e democrdtico. Apesar dessa trajet6ria, para Paim™, os politicos, profissionais de satide,
meios de comunicagio e populagio conhecem pouco seu sistema de satdde e tém
concepgdes distintas e distorcidas sobre ele.

Ao analisarmos a categoria SUS, identificamos cinco subtemas, encabegando
esse rol a cobertura jornalistica sobre o Programa Mais Médicos (Quadro 4). Sua
implantagio ocorreu em 2013, sendo apresentado pelo governo federal como uma
estratégia para o fortalecimento da Atengio Bdsica no pais.
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Quadro 4. Subtemas relacionados ao Sistema Unico de Saude
Temas Autores
Programa Mais Médicos Morais et al.*; Scremin e Javorski‘®; Luz, Cambraia e Gontijo*”
Servigos de saude Menegon“?; Ortona e Fortes?*
Gestao, profissionais de saude e usuarios Silva e Rasera**
Acdes de saude Silva, Pereira e Lopes Filho*
Politica de saude mental Machado*!
Total

Os artigos analisados mostraram o papel que a midia desempenhou na repercussio
do programa Mais Médicos*, sua interferéncia na concepgio que se tem sobre os
médicos estrangeiros, e na aceitagio que o publico poderia ter em relagio a eles®,
identificando, ainda, um distanciamento da cobertura em rela¢io aos objetivos da lei
que criou o programa®’.

Em relagdo aos subtemas 2 e 3 (tabela 4), os estudos identificaram que a cobertura

428 construindo

jornalistica centrou-se nos periodos de crise dos servigos de satde
uma desqualificagdo dos gestores e dos usudrios do SUS*. Esses achados dialogam com
Oliveira®, ao considerar que as principais imagens e informagdes divulgadas sobre o
sistema partem de uma suposta ineficiéncia do Estado, incompeténcia das autoridades
ou dos profissionais da 4rea, levando 4 construgio de uma ordem simbdlica pouco
reflexiva sobre o campo da politica de satde representada pelo SUS.

Para Aratjo*, todavia, ¢ importante ter em conta os diferentes interesses que estio
em jogo, considerando que tanto o SUS quanto a midia nio sio homogéneos: “a

» «

sociedade contra a midia”, “o SUS contra a midia”, e que essa polarizagio “prejudica o
entendimento real do processo de produgio social dos sentidos [...]”** (p. 69).

Abordagem metodoldgica: a predominancia dos estudos qualitativos

A abordagem metodolégica utilizada na maioria dos estudos foi a de cunho
qualitativo. Houve apenas um estudo quantitativo, conforme especificado no Quadro
5. A maioria dos estudos valeu-se somente de uma técnica de produgio de dados: a
pesquisa documental (textos, em 93,85%; imagens, em 6,15%). Foram poucos que
a combinaram com outras técnicas, como: entrevistas, grupos focais e aplicagio de
questiondrios (Quadro 6). Para Minayo®, a triangulagio de técnica de obtengio de
dados ¢ um importante recurso para conferir maior validade ao estudo; contudo o uso
ou nio de variadas técnicas, ou mesmo de métodos de pesquisa, dependerd do objetivo
da investiga¢io e do objeto investigado. Estes, sim, tém a tltima palavra quanto a
escolhas a serem feitas.

A observagio nio foi utilizada em nenhum estudo, apesar de ser um recurso
possivel para se analisarem as rotinas jornalisticas e a produgio de noticias. No
campo do jornalismo, a teoria interacionista parte da premissa de que a noticia é
uma construgio, resultante de processos complexos de interagio social entre agentes
sociais: os jornalistas e as fontes de informagao; os jornalistas e a sociedade; os membros
da comunidade profissional, dentro e fora da sua organizagio. Orienta-se para a
produgio e os produtores da noticia, a0 estudar a influéncia da rotina jornalistica
na representagio dos acontecimentos. A produgio noticiosa ¢ pensada como rotina
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industrial, e a noticia ¢ vista como resultado dos diversos fatores, isto é: a agio pessoal,
social, ideolégica, cultural, do meio fisico e histérico®.

Os estudos conhecidos como newsmaking se enquadram nessa perspectiva e
langam mio da observagio participante. Com tradi¢do nos estudos americanos®,
mostra-se potente, sobretudo se alinhado a outras técnicas de produgio de dados, para
se compreenderem os processos internos da produgio da noticia (acompanhamento
das reuni6es e discussio de pautas, acompanhamento da cobertura e entrevistas com
reporteres e editores).

Quadro 5. Abordagens metodoldgicas nos estudos investigados

Abordagem Autores N %

Qualitativa Diniz e Guedes™"; Castro'?; Jurberg e Macchiute'; Jurberg et al.'®; Jurberg, 57 89,06
Gouveia e Belisario'®; Jurberg e Macchiute'; Bertol'®; Silva, Bousfielde e
Cardoso'; Franga, Abreu e Siqueira®; Ferraz e Gomes?'; Villela e Natal??;
Malinverni, Cuenca e Brigagao?; Lédola e Gois Junior?;, Maciel-Lima et
al.? Medeiros e Massarani?s; Medeiros e Massarani?’; Ferraz e Gomes?,

Silva e Camargo?; Spink et al.®%; Rangel-S®'; Bevilacqua et al.?% Villela
e Natal®; Schneider, Tavares e Musse®*; Rangel-S®; Tomita e Padula®,
Guarniero, Bellinghini e Gattaz®’; Soares e Caponi®; Rios et al.*’; Santos

e Cardoso”’, Machado*; Silva e Rasera®“; Scremin e Javorski*; Luz,

Cambraia e Gontijo*’; Ortona e Fortes“?; Silva, Pereira e Lopes Filho*,

Romanini e Roso®'; Conceigao et al.’?; Macedo, Roso e Lara®; Noto et al.%;

Ronzani et al.%, Ortega et al.*; Nascimento®; Leandro e Santos®; Saraiva

et al.®%, Njaine®'; Garbin e Fischer®?, Campos, Vieira e Mota®; Saraiva
e Coutinho®, Di Giulio et al.%; Di Giulio, Pereira e Figueiredo®”; Cavaca,
Gentilli e Marcolino®, Fontes’®; Souza e Brandao’', Stacheski e Massi’?,

Oliveira et al.”3, Cortea, Khoury e Mussi’.

Quali-quantitativa Cavaca et al.%¢, Menegon*, Morais et al.*, Lacerda, Mastroianni e Noto®, 6 9,38
Diniz e Castro®, Spink, Medrado e Mello®.

Quantitativa Jurberg e Verjovsky'. 1 1,56

Total 64 100

Quadro 6. Identificagéo e frequéncia da produgdo de dados.

Producdo de Autores N o
%
dados
Pesquisa Diniz e Guedes'’; Jurberg et al."®; Jurberg, Gouveia e Belisario'®; Jurberg e 51 79,69
documental Macchiute'’; Bertol'; Silva, Bousfield e Cardoso'®; Franga, Abreu e Siqueira®;
Ferraz e Gomes?; Villela e Natal?>®; Malinverni, Cuenca e Brigagdo?; Lédola e
Gdis Junior?; Maciel-Lima et al.?%; Medeiros e Massarani?®?’; Ferraz e Gomes?,
Leandro e Santos®; Silva e Camargo?®; Bevilacqua et al.®%; Schneider, Tavares
e Musse®; Rangel-S°% Tomita e Padula®; Guarniero, Bellinghini e Gattaz®;
Machado*'; Soares e Caponi®; Rios et al.*; Menegon“?; Silva e Rasera®#,
Morais et al.*%; Scremin e Javorski*®; Luz, Cambraia e Gontijo*’; Lacerda,
Mastroianni e Noto®; Romanini e Roso®'; Conceigao et al.’%; Macedo, Roso e
Lara®; Noto et al.*; Ronzani et al.**; Nascimento®’; Diniz e Castro®; Leandro
e Santos®; Saraiva et al.?% Garbin e Fischer®?; Saraiva e Coutinho®; Spink,
Medrado e Mello®; Cavaca et al.®®; Cavaca, Gentilli e Marcolino®; Fontes’?;
Souza e Brand&o’?; Cortea, Khoury e Mussi’4 Oliveira et al.”?; Stacheskil e
Massi’”.
Pesquisa Castro'? Jurberg e Macchiute'’; Jurberg e Verjovsky'; Spink et al.®%; Rangel-S®', 10 15,63
documental e Silva, Pereira e Lopes Filho*’; Ortega et al.’; Campos, Vieira e Mota®?, Di Giulio
outras técnicas et al.®5; Di Giulio, Pereira e Figueiredo®’.
Entrevistas Santos e Cardoso®; Ortona e Fortes®. 2 312
Grupos focais Njaine®’ 1 1,56
Total 64 100%
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Podemos considerar, entretanto, que hd dificuldades e limitages para incluir a
observagio nas pesquisas no campo da comunicagio e satde, tanto pela viabilidade
desse tipo de estudo — que demanda tempo e disponibilidade do pesquisador — como
pela dificuldade de acesso aos meios de comunicagio.

Sobre os estudos de noticiabilidade, Ponte® destaca a importincia de articular virias
estratégias de produgio de dados, contemplando, nos estudos de redagio a observagio
participante e a andlise da cobertura jornah’stica por perl’odos mais Iongos para dar mais
atengdo as rotinas do que a eventos pontuais.

Outro aspecto verificado € o de que os estudos investigados centraram-se na anilise
do produto jornalistico (82,82%), indo ao encontro de uma tendéncia jd identificada
em pesquisas na drea da comunica¢io®. Foram poucas as investiga¢des que incluiram
alguma dimensao relacionada ao processo de produgio jornalistica (10,93%); ou que
analisaram a percepg¢io do publico sobre as noticias veiculadas, os chamados estudos de
recepgio, “um sujeito receptor que ressignifica as mensagens mididticas, identificando
suas negociagdes e resisténcias a 16gica dos meios™ (p. 22), representando 6,25%
dos estudos investigados. Em um breve mapeamento sobre a publicagio de artigos
em periédicos cientificos de comunicagio e sadde, Lerner e Sacramento™ também
chegaram a mesma constatagio sobre a timida presenga de estudos voltados para a
recepgao.

Tais constatagdes remetem a repeti¢io de férmulas metodolégicas comumente
utilizadas em estudos sobre os meios de comunicagio, e nos mostram certa dificuldade
em incorporar essas abordagens, considerando os diversos processos que compreendem
a cobertura jornalistica — a fim de cercar esse fenémeno tio complexo por diversos

prismas.

Auséncia de informagoes sobre os métodos de analise empregados

Os métodos de andlise mais frequentes — considerando aqueles que especificaram
essa informagio — foram andlise do discurso e de contetido, tendéncia também presente
em estudos sobre meios de comunicagio®. No primeiro caso, alguns estudos basearam-
se em autores como: Foucault, Orlandi, Charaudeau e Maingueneau (Quadro 6).
Todavia, em alguns manuscritos, nio houve referéncia direta a uma determinada
corrente de anilise de discurso ou, mesmo, quais autores haviam embasado essa escolha
teérico-metodoldgica. Essas informagdes, entretanto, sio relevantes se consideramos
que hd especificidades e nuances entre as diversas correntes, como a andlise de discurso,
de linha francesa, e andlise critica do discurso, de linha anglo-saxénica.

Em um artigo, os autores combinaram métodos diversos de andlise: discurso com
agenda setting e framing analysis. J4 em relagio 4 andlise de contetdo, a referéncia
majoritdria foi a de Bardin. Outros referenciais teérico-metodoldgicos utilizados foram:
andlise de enquadramento de noticias (framing analysis) e Representagdes Sociais
(RS). No primeiro caso, nem todos os artigos fizeram uma referéncia a autores que
embasassem essa opgio, e os que o fizeram recorreram a Erving Goffman. No entanto,
h4 uma diversidade de interpretacées em termos conceituais sobre framing analysis

bem como sobre sua aplicabilidade’”

, por isso essa escolha deveria ser bastante clara
e embasada na metodologia. Em relagdo as representagdes, o autor de referéncia foi

Serge Moscovici. Em trés casos, as RS foram combinadas com outros métodos, como
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P
[ & };
=,

andlise de conteudo e Discurso do Sujeito Coletivo”™. Houve um niimero considerével

de artigos em que a informagio sobre o método de andlise no estava disponivel. Esta

informagﬁo ¢, entretanto, importante para que os leitores possam avaliar os resultados

apresentados nas publicagées. Os métodos que apareceram somente em um manuscrito

ou que nio foram combinados com outras metodologias foram agrupados em ‘Outros’

(Quadro 7).

Quadro 7. Métodos de analise utilizados.

Métodos de andlise

Andlise de discurso (AD)

Andlise de conteudo

Informagao n&o disponivel

Outros

Framing analysis
Representagdes Sociais
(RS)

RS e outros métodos
AD e outros métodos

Total

Autores

Ferraz e Gomes?®%; Rangel-S®'; Bevilacqua et al.®?; Villela e Natal®;
Schneider, Tavares e Musse®; Tomita e Padula®; Silva e Rasera*,
Cortea, Khoury e Mussi’4; Macedo, Roso e Lara®; Nascimento®,
Spink, Medrado e Mello%; Saraiva et al.®%; Garbin e Fischer¢?,
Stacheski e Massi’2.

Jurberg e Verjovsky'; Jurberg e Macchiute'’; Maciel-Lima et al.?5,
Soares e Caponi®; Morais et al.*>; Ortona e Fortes*; Lacerda,
Mastroianni e Noto®; Romanini e Roso®'; Conceigao et al.%%; Noto et
al.*%; Ronzani et al.*%; Di Giulio et al.®% Di Giulio, Pereira e Figueiredo®’;
Cavaca et al.%%; Cavaca, Gentilli e Marcolino®.

Diniz e Guedes'’; Castro'? Jurberg e Macchiute'; Jurberg et al.’®,
Jurberg, Gouveia e Belisdrio'®; Franga, Abreu e Siqueira?’; Spink et
al %% Rios et al.*% Menegon*; Leandro e Santos®; Souza e Brandao’?,
Cortea, Khoury e Mussi’4 Oliveira et al.”.

Lodola e Gois Junior?%; Rangel-S®; Guarniero, Bellinghini e Gattaz®;
Santos e Cardoso??; Luz, Cambraia e Gontijo*; Silva, Pereira e Lopes
Filho*; Njaine®'; Campos, Vieira e Mota®.

Bertol'®; Medeiros e Massarani?*?’; Scremin e Javorski*; Diniz e
Castro®; Fontes’®.

Silva, Bousfield e Cardoso'?; Silva e Camargo?; Saraiva e Coutinho®
Ortega et al.*.

Villela e Natal?*, Machado*'.

Malinverni, Cuenca e Brigagao?.

Jornal: o meio de comunicagao mais investigado

Artigos
15

15

13

64

Sobre os meios investigados, conforme o Quadro 8, o predominio foram os jornais,

como também identificado por Catalan-Matamoros e Penafiel-Saiz** e Terr6n et al.®

Houve somente trés que investigaram programas de televisio, todos veiculados pela

Rede Globo; um estudo analisou o contetido divulgado em um programa de rédio

€ outro investigou sites de noticias, entretanto, esse manuscrito niao especiﬁcou, na

metodologia, quais foram os sites investigados, sendo possivel perceber tal informagio

durante a apresentagio dos resultados.

E possivel ainda inferir que essa tendéncia de escolher a andlise de jornais pode estar

relacionada a facilidade de viabilizar esse tipo de estudo: ter acesso a0 objeto (jornal)

¢ mais fécil® porque, em geral, principalmente nos jornais de circulagio nacional, o

contetdo estd disponivel na internet.

Para anilise de outros meios, como rddio e televisio, é necessdrio gravar o contetido,

quando nos referimos a atualidade, ou recorrer a0 banco de dados das emissoras,

quando nos referimos aos perfodos anteriores, o que, em ambos os casos, pode

Interface (Botucatu) https://doi.org/10.1590/Interface 180095

%
23,43

23,43

20,31

12,53

9,37

6,25

312
1,56

100%

10/18



A cobertura jornalistica sobre temas de interesse para a Saude Coletiva ..

Langbecker A et al

representar um empecilho. Outro aspecto ¢ o tempo curto de duragio dos estudos,
que pode restringir o investigador limitando-o a estudar midias que exigem menos
disponibilidade e tempo®.

Quadro 8. Relacdo dos meios de comunicagdo mais investigados.

Meios Autores N %

Jornais Diniz e Guedes'; Jurberg et al.’®; Jurberg, Gouveia e Belisario'; Bertol'é; Franga, 37 | 5230

Abreu e Siqueira®; Ferraz e Gomes?'; Malinverni, Cuenca e Brigagdo?; Lédola e Gois
Junior?%;, Maciel-Lima et al.?%; Spink et al.?%; Rangel-S®'*% Bevilacqua et al.? Villela e

Natal®, Schneider, Tavares e Musse®; Tomita e Padula®; Machado*'; Menegon*; Silva
e Rasera®#4 Morais et al.*; Luz, Cambraia e Gontijo?’; Silva, Pereira e Lopes Filho*,
Romanini e Roso®'; Leandro e Santos®; Garbin e Fischer®?, Campos, Vieira e Mota®,

Saraiva e Coutinho®; Di Giulio et al.®%; Spink, Medrado e Mello®; Cavaca et al.%¢, Cavaca,

Gentilli e Marcolino®; Souza e Brand&do’"; Stacheski e Massi’.

Jornais e Castro'? Villela e Natal??; Guarniero, Bellinghini e Gattaz®; Soares e Caponi®; Rios et 11 | 16,92
revistas al.*; Lacerda, Mastroianni e Noto®; Noto et al.%; Ortega et al.*; Nascimento®; Diniz e
Castro®; Fontes™.

Revistas Jurberg e Macchiute'; Silva, Bousfield e Cardoso'®; Ferraz e Gomes?'; Silva e 8 12,30
Camargo?; Conceigao et al.5?; Ronzani et al.*5; Saraiva et al.®%; Oliveira et al.”%.

Televiséo Jurberg e Verjovsky'; Medeiros e Massarani?®?’; Scremin e Javorski*; Macedo, Roso e 5 7,69
Lara®.

Radio Jurberg e Macchiute'. 1 1,53

Revista e site Cortea, Khoury e Mussi’. 1 1,53
noticias

Tevée Di Giulio, Pereira e Figueiredo®’. 1 1,53
jornais

Total 64 | 100%

Nio houve a andlise das redes sociais dos meios informativos, como Facebook,
Twitter, o que poderia ser interessante para se refletir sobre o importante papel
que essas midias vém desempenhando na sociedade atual, além de se mostrar uma
possibilidade para acessar os diversos publicos em uma investigagio sobre suas
audiéncias.

Uma anilise que contemplasse a diversidade dos meios poderia ainda nos oferecer
mais elementos para aprofundar nossa compreensio relacionada a cobertura jornalista
sobre a satide publica brasileira. Nio se pode confundir os diferentes suportes
medidticos porque estes nio seguem as mesmas regras de funcionamento: “No
trabajan con el mismo material y no producen los mismos tipos de efecto sobre un
publico que ademds no es el mismo”™ (p. 321).

Entre os jornais mais investigados, estavam aqueles relacionados 2 grande imprensa,
como Folha de Sio Paulo, o Globo e Estado de Sio Paulo. Houve, entretanto, estudos
de periédicos regionais, sobretudo aqueles que contemplaram, em sua amostra, uma
quantidade maior de publicag¢des. As andlises de revistas foram menos frequentes,

e os estudos centraram seu olhar sobre as mais tradicionais e de alcance nacional,
como Veja, Isto Ee Epoca. A maioria dos estudos — que analisou jornais e revistas
concomitantemente — nio considerou algumas diferengas desses meios durante

sua andlise: os jornais sao didrios, tendem a enfocar noticias factuais, e as revistas
semanais tendem a trazer reportagens mais aprofundadas, elementos que poderiam ter
implicagbes durante a andlise dos resultados.
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Em relagio aos estudos comparativos, houve poucos que se utilizaram desse
recurso; mesmo aqueles que analisaram mais de um veiculo nio o fizeram, na maioria
dos casos, em uma perspectiva comparativa. Houve dois estudos, por exemplo, que
compararam a cobertura em jornais brasileiros e americanos, ambos relacionados ao
cincer'>". Essa metodologia vem sendo utilizada em outras dreas do conhecimento,
mas, na Comunicagio, embora o volume de investigagdo seja alto em relagio as
noticias, poucas sio comparativas, mostrando ser baixo o ndmero de estudos em
jornalismo com esse perfil*. J4 na Satide Coletiva, seu uso ¢ relativamente novo™. Para
Conill*, “comparar ¢ buscar semelhancas, diferengas ou relagdes entre fendmenos que
podem ser contemporineos ou nio, que ocorram em espagos distintos ou nio para
melhor compreendé-los” (p. 564). Por esse motivo, a utilizagio dessa metodologia
mostra-se potente para identificar diferengas ou semelhangas na cobertura jornalistica
considerando os diferentes contextos sociais de produgio das noticias.

Consideragoes finais

Esta revisdo trouxe um amplo panorama da produg¢io cientifica sobre temas da
Satde Coletiva brasileira. Todavia, nos indicou a existéncia de vérias lacunas: houve
poucos estudos sobre as doengas cronicas e as doengas negligenciadas, que impactam
significativamente a satide da populagio. Novos estudos poderiam oferecer um
panorama sobre: a frequéncia desses contetidos, qual abordagem utilizada, se trazem
alguma perspectiva sobre promogio de satde, se centram na descoberta de novos
medicamentos, na qualidade da informagio, ou, mesmo, com outro enfoque teérico-
metodoldgico, como sio os sentidos e discursos produzidos sobre essas DCNT nos
meios de comunicagio.

E possivel fazer, ainda, uma reflexio se a prépria agenda mididtica pode ter pautado
a produgio cientifica na drea, considerando que as doengas epidémicas foram um dos
temas mais investigados. Em relagio a categoria SUS, o ‘Programa Mais Médicos’ - que
recebeu ampla cobertura jornalistica — também foi um dos temas que mais despertou
interesse por parte dos investigadores.

Referente 2 metodologia, houve baixa diversidade de técnicas de produgio de dados,
nio ocorrendo,, em nenhum estudo a utilizagio de observa¢io. Poucos trabalhos
contemplaram outros aspectos que também estdo relacionados a cobertura jornalistica,
como a produgio de noticias e a percepgio dos usudrios sobre seus contetdos. Tais
constatagdes nos levam a refletir sobre a importincia de novas investiga¢des que
possam englobar esses outros processos. Em relagio ao método de andlise, houve um
ndmero considerdvel de artigos que nio especificou essa informagio. Essa questio
metodoldgica mostra-se um desafio a ser enfrentado pelos pesquisadores em novos
estudos nesse campo. E importante ainda destacar a baixa diversidade de meios de
comunicagio investigados.
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There is a lack of reviews regarding the journalistic coverage about topics of interest for the Brazilian
Collective Health. This study aimed to analyze the profile of scientific publications between 2000
and 2015, about news reporting public health issues. It included 64 articles, organized in categories
such as: subject, data production, methods of analysis and media investigated. The predominant
theme was media coverage of diseases, with emphasis on infectious diseases. Qualitative studies,
documentary research and both discourse and content analyses were prevalent. Newspapers were
the most researched media. In conclusion, important challenges in this field emerge: the low
diversity of themes and approaches adopted, as well as the media investigated, and the need to
enlarge the scope of methodological strategies.

Keywords: Scoping review. Media. Journalistic coverage of health.

Es escasa la produccién de revisién de literatura sobre la cobertura periodistica de temas de interés
para la Salud Colectiva brasilena. El presente estudio tuvo el objetivo de caracterizar el perfil de la
produccién cientifica, publicada de 2000 a 2015, enfocada en el andlisis de noticias que tratan de
temas de la salud de las poblaciones. Los 64 manuscritos incluidos se organizaron en las siguientes
categorfas: tema, produccién de datos, métodos de andlisis y medios de comunicacién investigados.
La temdtica predominante fue la cobertura medidtica sobre las enfermedades, con destaque para las
infecciosas. Prevalecieron los estudios cualitativos, la investigacién documental y andlisis de discurso
y de contenido. El periédico fue el medio de comunicacién mds investigado. Se concluye que en
este campo son desaffos importantes: la baja diversidad de temas y enfoques, asi como de medios
investigados y la necesidad de ampliar el alcance de estrategias metodolégicas.

Palabras clave: Scoping review. Media. Cobertura periodistica en salud.
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