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A serializagio televisiva aparece hoje em uma mirfade de canais, plataformas, formatos
e produtos audiovisuais, constituindo-se como um campo importante na construgio
de saberes, imagindrios e narrativas. A confluéncia entre formas narrativas inovadoras;
um contexto tecnossocial convergente e transmididtico; e novas formas de consumo e
participagdo das audiéncias, definida por Silva' como “cultura das séries”, caracteriza um
perfodo na histéria das midias em que as séries televisivas ocupam lugar de destaque na
produgio, na circulagio e na recepgio das obras audiovisuais contemporineas.

Dentro desse contexto, a produgio de séries médicas se destaca, inclusive em uma perspectiva
transnacional. Embora a referéncia inicial sejam as séries médicas estadunidenses, o género também
aparece na India (Zindagi Wins, 2015, Bindass), no Japao (Kodo Bura, 2008-2017, Fuji TV), na
Coreia do Sul (Hyungbuoegwa, 2017-2018, SBS TV), na Polénia (Lekarze, 2012-2014, TVN) e
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na Austrilia (Reef Doctors, 2013, Network Ten), s6 para citar alguns exemplos. O formato
dominante, nesses casos, segue uma equipe médica, capitaneada por um médico-herdi, em
um modelo de procedimento fortemente centrado na presenga de tecnologias biomédicas,

mas que também explora arcos narrativos interpessoais e dramas dos pacientes.

Tentativas de fugir desse formato dominante, no entanto, nio sio estranhas.
Séries como Nurse Jackie (2009-2015, Showtime) e Syke (2014-atual, Yle TV2) tém
enfermeiras como protagonistas, embora também se passem em ambiente hospitalar
com o foco na solugio de doengas. Em termos de tom e género, séries como Becker
(1998-2004, CBS), Scrubs (2001-2009, NBC/ABC), Children’s Hospital (2010-2016,
Adult Swim) e Medical Police (2020, Netflix) sio comédias médicas, em que as
doengas interessam menos por seu potencial dramdtico e mais pelo estabelecimento de
situagdes comicas. Ou seja, a constituigio das séries médicas como género televisivo?,
embora pressuponha um formato narrativo altamente esquematizado, abre também
possibilidades para a exploragdo de outros tons, temas e pontos de vista, de modo a construir

um painel mais matizado da representagio social das prdticas e instituigoes médicas.

E dentro dessa proposta derradeira que se situa a série brasileira “Unidade Bdsica”
(2016-2020, Universal TV), objeto de investiga¢io do artigo que ora comentamos.
Focada no dia a dia de uma Unidade Bésica de Saude, por meio do conflito (ora
profissional, ora interpessoal) entre o dr. Fibio (Caco Ciocler), com um perfil
integrado com a comunidade e preocupado com os aspectos familiares, e a dra.
Laura (Ana Petta), com uma perspectiva mais intervencionista e preocupada com
o diagndstico, a série incorpora para a sua dramaturgia um confronto de visoes que

representa bem a complexidade da Aten¢io Bésica e das estratégias da satde coletiva.

No artigo, uma das autoras atuou diretamente no processo de criagio da obra, de modo
que teve “lugar privilegiado na apreensio dos fatos e dos processos relacionados a essa
construgio™ (p. 2). Isso significa que, no desenho da pesquisa, lida-se mais com a chamada
andlise de processo criativo do que com a andlise do produto. Temos aqui, portanto, uma
interessante possibilidade de, por meio da observagio participante, oferecer uma visio
sistematizada do processo e, como se ambiciona no artigo, dos “limites e potencialidades

no didlogo entre a Satde Coletiva e a comunicagio na grande midia™ (p. 1).

A nosso ver, o artigo cumpre apenas parcialmente a sua proposta, mesmo considerando
o que se afirma no corpo do texto: que outra publicagdo — no caso, a tese de doutorado da
autora principal — possui dados mais completos da andlise descrita. Ainda assim, cremos
que dois pontos carecem de aprofundamento para a devida interpretagio do fendmeno:
o primeiro, de ordem metodoldgica e o segundo, de ordem analitica. Acreditamos que
esses pontos podem ser desenvolvidos em publicagées futuras, mas os apresentamos
aqui para debater sobre como os estudos de processos criativos podem servir como uma

importante chave de leitura da relagdo entre Satiide e Comunicagio.

Sobre a metodologia, embora o conjunto de materiais empiricos acumule elementos para
a compreensio do processo de criagio da série, os autores recorrem a perspectiva de Gadamer,
vista como “regido paradigmadtica para o entendimento do acontecimento hermenéutico™
(p. 4). Essa escolha, entretanto, poderia ser mais bem localizada, delineando-a em
relagdo a outras maneiras de explorar a arte como dimensio ativa e constitutiva do

pensamento contemporineo, em diferentes tradi¢des.
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No caso, mais do que afiliagdes a escolas filoséficas, apontamos que o uso da
hermenéutica estética de matriz gadameriana, com seu foco na apreciagio sensivel
das obras e no seu efeito espectatorial, poderia ser menos adequado para os objetivos
deste artigo do que outras concepgdes mais dispostas a pensar sobre a propria criagio.
Desse modo, para investigar um processo criativo, cremos ser mais apropriado o usode
uma metodologia de critica de processo de base semidtica* ou da etnografia da criagio
artistica, de matriz pés-moderna>®.

Acreditamos ainda que contribuiria também uma descri¢io mais precisa das fun¢oes
daautora principal na produgio da série. Com isso, ficaria mais claro para o leitor a atuagio
dela nas instincias decisérias da produgio, evidenciando assim os momentos em que opgoes
estratégicas durante o processo limitaram a representagio das dindmicas da Atengio Bisicae
da Satde Coletiva na feitura do programa, conforme se indica na andlise.

Além disso, sinalizamos que a estrutura da série e sua relagio com os temas da Satide
Coletiva poderiam ser mais bem exploradas, com a descrigio, por exemplo, da quantidade
e duragio dos episédios, dos hordrios de divulgagio, etc. Para além de situar eventuais
leitores nedfitos, o texto poderia visibilizar melhor aspectos apontados nas perguntas
que provocaram a elabora¢io do manuscrito. Por exemplo, a homenagem a Cecilia
Donnangelo, pensadora referéncia para a consolidagio da Satide Coletiva como campo
de conhecimentos e préticas no Brasil, revela a Unidade Bésica como ponto de encontro
para o aprofundamento de temas importantes para a Saide Coletiva, partindo de uma
Unidade de Satide da Familia e se desdobrando nas relagdes familiares, nas comunidades e

nos personagens da série.

Pareceu-nos interessante, também, pensar com os autores que 0 contexto que
permitiu a cria¢io da série inclufa tanto uma politica que incentivava a produgio
audiovisual de contetido nacional — por meio da Lei n. 12.485/2011, chamada de Lei da
TV paga — quanto o maior investimento na Estratégia de Satdide da Familia. Entretanto, é
importante destacar que a série passou a ser transmitida em um periodo de retrocesso nas
politicas de sadde e cultura em decorréncia das politicas liberal-privatistas dos governos
pds-golpe de 2016. Na Atengao Bdsica, que ¢ pano de fundo da série, vivenciamos
uma mudanga da politica de financiamento, uma flexibiliza¢io da equipe minima,
descontinuidade do convénio com o governo cubano no 4mbito do Programa Mais
Médicos, deixando milhares de Unidades Bésicas sem médicos, entre outros problemas’.
No audiovisual, convivemos com uma paralisia institucional da ANCINE, por meio
do estrangulamento burocritico na libera¢io de verbas e no congelamento de editais e
outras agoes de fomento®. Tais modificagoes do contexto nio foram exploradas na andlise,

embora o contexto da produgio tenha indicado relevincia desses aspectos gerais.

Também seria importante ponderar o quanto o fato de a veiculagdo da série ter se
dado em um canal pago (ou seja, fechado) potencialmente limitaria sua circulagio a
publicos especificos definidos por recorte de classe. Além disso, explorando a audiéncia
média do canal de veiculagio, valeria estimar o potencial de disseminagio da midia em
questdo no debate publico.

Todavia, para além desse alcance mididtico, compartilhamos com os autores algumas
das perguntas postas no fim do artigo. Em parte, a relagio entre o audiovisual e a Satde

Coletiva parece vir criando caminhos que potencializam a ressignificagio de ambas as
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dreas. As disputas entre as diferentes visdes dos protagonistas Paulo e Laura sobre a
humanizagio e o modelo biomédico parecem repercutir no processo de construgio da
série, impactando tanto na dramaturgia quanto na comunicagio de temas fundamentais
para a Satde Coletiva, como o cuidado compartilhado, a determinagio social do processo
satide-doenga e o trabalho em equipe, fazendo-nos pensar em como representar,

em uma midia ainda tdo elitizada, as dimensdes intersubjetivas constitutivas do
cotidiano da Unidade Bésica.
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