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Abstract

Homeopathy was officially introduced in Bra-
zil in 1840 but was only recognized by the Fed-
eral Board of Medicine as a medical specialty
in 1980. It still has a limited presence in the
Unified National Health System (SUS), with
only a few homeopathy services in a handful of
Brazilian counties. The current study aimed to
analyze National Health System users’ represen-
tations of homeopathy. A case study was con-
ducted in a health unit in Salvador, Bahia State,
using a qualitative methodology. Data collec-
tion used 112 questionnaires and 19 in-depth
interviews with users of homeopathy services.
The study results showed that the main moti-
vation for seeking homeopathic treatment was
the failure of previous allopathic treatment. The
holistic perspective, use of natural medications,
longer consultations, and attentive listening to
patients appeared as positive characteristics of
homeopathy as compared to allopathy. The re-
sults point to the potential contribution of alter-
native therapeutic practices like homeopathy to
the Brazilian National Health System.

Homeopathy; Social Representations; Single
Health System; Complementary Therapies
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Introducao

A homeopatia chegou oficialmente ao Brasil em
1840, por meio do ex-comerciante francés e mi-
litante socialista Benoit Mure 1.2. H4 relatos, en-
tretanto, de que, em 1820, os imigrantes alemaes,
que se estabeleceram em col6nias no Sul do Bra-
sil, j4 a utilizavam como uma medicina caseira e
seguiam as orienta¢des presentes nos livros es-
critos pelo médico conterraneo e criador da nova
medicina, Dr. Samuel Hahnemann 2.

No seu inicio, a histéria da homeopatia no
Brasil esteve atrelada a uma pratica liberal 3, com
timidas incursdes institucionais nos ambulaté-
rios mantidos pelas ordens catdlicas, no Rio de
Janeiro, que prestavam cuidados aos socialmente
desassistidos, inclusive, escravos 2. Os profissio-
nais adeptos e defensores da nova terapéutica
sustentaram embates na imprensa e nos 6rgaos
oficiais ligados a satde, contrapondo-se a elite
socio-econdmica que, nos meios académicos,
bloqueava a oficializacdo e acusava a homeopa-
tia de charlatanismo 1.

Na segunda metade do século XIX, ocorreu a
aproximacdo da homeopatia com o espiritismo
kardecista, doutrina religiosa francesa que se dis-
seminou na sociedade brasileira e se propagou
entre os médicos, fazendo muitos adeptos, prin-
cipalmente entre os homeopatas 1.

No século seguinte, tanto as classes privilegia-
das quanto as populares, principalmente na zona
rural, tiveram um papel relevante na propagacao
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da terapéutica, através das boticas homeopdti-
cas, comercializadas pelos mascates itinerantes,
que compunham o arsenal de medicamentos
das familias tradicionais 4. Concomitantemen-
te, a umbanda comecou a ganhar popularidade,
e os seus médiuns — homeopatas leigos, como
acontecia na Europa 2 — receitavam as “gotinhas”
homeopiticas (além dos tradicionais banhos de
ervas e beberagens 5), disseminando essa pratica
nos centros urbanos e zonas rurais, enraizando-a
no itinerdrio terapéutico da massa populacional
em crescimento, excluida da assisténcia médica
oficial, e contribuindo para que a homeopatia
alcangasse o status de medicina popular 1.

A expansao da homeopatia nas classes po-
pulares ocorreu a margem dos 6rgaos oficiais de
saude, interiorizando-se pelos vdrios recantos
do Brasil por meio de prdticas beneficentes de
farmacéuticos, que dispensavam medicamen-
tos gratuitamente, e de médicos que prestavam
assisténcia filantrépica nos hospitais de ordens
religiosas, militares ou nos consultérios parti-
culares 4. Segundo Luz 1, este percurso, de falta
de espaco nas instituicoes médicas publicas e
da associagao com o catolicismo, o espiritismo
e o umbandismo, como forma de resisténcia e
expansdo, contribuiu para que, mesmo nos dias
atuais, a homeopatia ainda seja considerada para
muitos uma medicina religiosa ou mistica.

A partir da década de 70, com o acirramento
da crise do modelo médico hegemo6nico, a home-
opatia comegou a ser vista como uma alternativa
terapéutica a “medicina especialista, tecnoldgi-
ca, mercantilizada e marcada pelas terapéuticas
invasivas e iatrogénicas” 1 (p. 42), cujas motiva-
¢Oes econdmico-financeiras, organizacionais e
gerenciais de acessibilidade, eficdcia, e politicas
corporativas e éticas eram alvo de criticas 67. A
dimensao cultural dessa crise apontava para o
grau de insatisfacdo dos usudrios com o que era
oferecido pela medicina oficial, tendo em vista
que sua prdtica mais tecnicista e menos integra-
lizadora, desconsiderava “...a complexa dimen-
sdo simbdlica da vida social, profundamente im-
plicada na questdo da satide do ser humano e,
conseqilentemente, do seu imagindrio, de suas re-
presentagoes e rituais milenares sobre as relagoes
entre vida, satide doenga, loucura e morte” 1 (p.
275), favorecendo a busca de terapias nas quais
os aspectos simbdlicos, psicossociais e existen-
ciais pudessem ser contemplados.

Nas duas ultimas décadas, os homeopatas
vém ampliando campos de atuag¢do que lhes
tém garantido maior aceitacado e credibilidade
entre 0s usudrios e nas instituicdes normativas
e prestadoras de servico de saide. Reconheci-
da desde 1980 entre as especialidades médicas
regulamentadas pelo Conselho Federal de Me-
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dicina, a homeopatia tem sido praticada, princi-
palmente, em consultérios médicos particulares
e nos ambulatoérios dos cursos de formacao, ou
por disponibilidade de médicos que fazem aten-
dimentos gratuitos a populacao de baixa renda,
muitos deles ligados a grupos que professam a
religido espirita 1.

Em 1998, constatou-se que havia médicos
homeopatas atendendo no Sistema Unico de
Satde (SUS) em apenas vinte municipios brasi-
leiros; em algumas dessas cidades, as consultas
homeopdticas na rede publica eram iniciativas
pessoais de médicos homeopatas, que contavam
com o apoio do gestor local, permitindo-lhes o
exercicio da homeopatia nas unidades basicas de
saude, nos servicos mais complexos e nas equi-
pes do Programa Satide da Familia (PSF) 8. Pouco
se sabe, no entanto, sobre como os usudrios do
SUS se relacionam com a homeopatia e o trata-
mento homeopdtico. Visando a contribuir para
preencher essa lacuna do conhecimento, este
estudo teve por objetivo conhecer as represen-
tagdes dos usudrios do SUS sobre a homeopatia.
Mais especificamente, buscou-se compreender
as motivacoes dos usudrios para procurar a ho-
meopatia, como eles representam e explicam a
acdo dos medicamentos e o tratamento home-
opaticos.

Consideragdes tedricas

Segundo Queiroz 9 (p. 25), as representacoes so-
ciais sdo conhecimentos culturalmente carrega-
dos, sdo “um tipo de saber; socialmente negociado,
contido no senso comum e na dimensdo cotidiana,
que permite ao individuo uma visdo de mundo e
o orienta nos projetos de agdo e nas estratégias
que desenvolve em seu meio social’. Cada grupo
social constréi cédigos culturais que articulam
representacoes sobre diversas esferas sociais,
entre as quais se incluem representacoes sobre
corpo, saude e doenca, formando uma matriz
cultural ou um sistema simbélico 10. E a cultura
que fornece as lentes através das quais sera reali-
zada a leitura dos sinais corporais, contribuindo
para determinar se eles serao avaliados como ir-
relevantes ou se, ao contrdrio, serdo percebidos
como indicadores de doenca que demande ajuda
terapéutica imediata 11. As representacoes po-
dem, também, influenciar na escolha e na ava-
liacao das alternativas terapéuticas pelos indivi-
duos, segundo a proximidade ou distanciamento
com relacdo ao contexto cultural em que estdo
inseridos. Parte-se do pressuposto que os indi-
viduos, no encontro terapéutico, sempre fazem
uma releitura do discurso médico a partir da sua
matriz cultural. E importante, entdo, compreen-



der como os elementos da racionalidade home-
opdtica sdo incorporados e reinterpretados pelos
usudrios do SUS, na cidade de Salvador.

As racionalidades médicas da
homeopatia e da biomedicina

O conceito de racionalidades médicas, defen-
dido por Luz, diz respeito a um sistema de tra-
tamento que, visando a restabelecer a satide
dos seres humanos ou combater doencas, de-
monstra sua eficdcia prdtica, sendo sustentado
por um arcabouco tedrico (epistemé) que, por
sua vez, traduz a competéncia empirica (tekné)
daquela teoria 12,13, A homeopatia e a biomedi-
cina possuem diferentes racionalidades médi-
cas e ambas podem ser definidas como sistemas
médicos complexos, uma vez que sdo estrutu-
ralmente constituidas por cinco dimensodes béa-
sicas, com abordagens tedrico-praticas 12: (1)
morfologia humana, ou anatomia; (2) dinami-
ca vital, ou fisiologia; (3) doutrina médica, ou
corpus doutrindrio; (4) sistema de diagnose e (5)
sistema terapéutico. As racionalidades médicas
da biomedicina e da homeopatia tém na medici-
na moderna uma origem comum; Hahnemann,
inclusive, era um clinico conceituado, que fazia
uso das técnicas e da terapéutica de seu tempo 1.
Nesses dois séculos de convivéncia, entretanto,
ahomeopatia ocupou uma posicao marginal em
relacdo a biomedicina, uma vez que esta, legi-
timada pelo grande desenvolvimento tecnol6-
gico e pela ocupacao competente de espacos e
papéis sociais, transformou-se na medicina que
responde as demandas (ainda que questiondvel
em algumas oportunidades) de satide e da sus-
tentacdo ao modelo econémico dominante no
mundo ocidental 6.

Foucault 14 data o nascimento da medicina
moderna nos fins do século XVII, periodo a partir
do qual tanto o que era percebido pelos sentidos,
como o que era escondido no interior do corpo
foram testemunhados pelo olhar, descritos, reve-
lados e traduzidos pela linguagem da emergente
racionalidade clinica. A biomedicina se funda-
menta numa racionalidade embasada em leis e
principios positivistas que classificam, enqua-
dram e normatizam o homem e a sociedade a
partir dos pressupostos das ciéncias naturais 15.
Aracionalidade da biomedicina se baseia em trés
proposicoes que se vinculam a racionalidade da
mecanica cldssica, a qual isola as partes do todo
para compreendé-las e, adiante, reintegra-las ao
seu mecanismo original 16: (1) o cardter universal
e generalizante do discurso, secundarizando os
casos individuais; (2) o cardter mecanicista na
naturalizacao das maquinas criadas pelo homem
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e mecanizacdo do universo, subordinando-o ao
principio de causalidade linear; (3) o cardter ana-
litico no qual as leis gerais ou a leitura do todo é
resultado da leitura das partes isoladas.

Na perspectiva biomédica, as doencas sdo
entendidas como se fossem objetos com existén-
cia autbnoma 16, expressas em lesdes de uni ou
multicausalidades, que alteram a morfologia e
a dinamica do corpo, tratdveis com substancias
que atinjam as causas das enfermidades. Os co-
nhecimentos da morfologia e da fisiologia sao
parametros classificatérios do que é normal ou
patolégico na aparéncia e na dindmica do orga-
nismo 15. Os sintomas que nao sao constatados
empiricamente sdo abandonados, porque sdo da
ordem do metafisico, e esse campo nao é consi-
derado objeto da ciéncia cldssica.

Hahnemann abandonou a medicina de sua
época por insatisfagdo com o que ele considerava
falta de principios da terapéutica médica 1. Com
base em sua auto-experimentacao, ele concluiu
que a quinina curava, no homem portador da
maldria, os sintomas que ela tinha potencialida-
de para causar no homem sauddvel. O que causa
o mal (doenga artificial provocada pelo medica-
mento no experimentador) é capaz de curar o
mal (a doenca natural que acomete o doente).
A partir dessa e de outras experiéncias, foram
estabelecidos dois dos trés principios universais
da homeopatia 17: (1) lei da similitude — o seme-
Ihante cura o semelhante; (2) experimentacdo no
homem sao.

O terceiro principio — doses infinitesimais,
o uso do medicamento diluido - foi descoberto
na prdtica com seus pacientes. Inicialmente, ele
tratava com doses ponderais, segundo a posolo-
gia farmacéutica da época, mas a freqiiéncia e
a intensidade das agravacdes eram constantes.
Percebeu que a medida que diluia as doses, o
efeito curativo persistia e as agravacdes tendiam
a diminuir e a desaparecer, até que decresceu
as doses infinitamente pequenas da substancia
matriz.

A terapéutica homeopdtica se diferencia de
outros sistemas terapéuticos (alopdtico e do
enantiopdtico) no raciocinio clinico, no tipo e na
preparacao do medicamento utilizado. O princi-
pio da similitude expresso no aforismo “similia
similibus curantur” (o semelhante cura o seme-
lhante) é a sustentacao filoséfica da homeopatia,
inspirada nos ensinamentos da medicina hipo-
cratica 18. O sistema médico homeopatico se ba-
seia nos mesmos conhecimentos anatdémicos,
fisiol6gicos e propedéuticos que sdo utilizados
pela biomedicina, diferindo desta na aborda-
gem semioldgica e no ato de prescricao, como se
constata na anamnese para tratamento homeo-
pdtico 19. No entanto, é na concepcao de orga-
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nismo, saide, doenca e terapéutica que o com-
preender diferente é mais intenso e marcante,
uma vez que o sistema terapéutico homeopdtico
preconiza a busca integralizadora e holistica do
paciente e de sua realidade, no que diz respeito
a sua dinamica biopsiquica-relacional, tanto no
adoecer, quanto no tratamento 20. Assim dito, a
doencando é alesdo; é, porém, um desequilibrio
no todo que se manifesta de mdltiplas formas,
que pode, inclusive, traduzir-se em lesao.

Para Hahnemann, esse todo dinamico res-
ponsavel pelo equilibrio é a for¢a ou energia
vital: o atributo imaterial, automadtico, inerente
ao homem, que coordena as fungdes organicas
e psico-emocionais integralizando-as, tornando
o homem uma unidade 17. Diferindo da biome-
dicina - cuja representacdo da enfermidade se
encontra fortemente atrelada ao corpo biolégico,
que deve ser reparado para retornar ao seu au-
tomatismo na engrenagem socio-econdémica do
existir e sobreviver 20 —, a medicina homeopatica
busca nos sintomas subjetivos o desvendar do
todo que é o sujeito no seu processo particular,
inter-relacional e coletivo de satide e doenga. O
conhecimento da forma de ser e estar doente de
cada um é revelado principalmente pela fala do
paciente, segundo a representacdo que faz do
préprio corpo, a qual traz o sintoma como cons-
ciénciareal de seu momento histérico, através de
uma linguagem proépria 19.

Metodologia

Foi realizado um estudo de caso com utilizacao
de metodologias qualitativas em uma unidade
de saide do SUS, localizada em um bairro popu-
lar de Salvador, Bahia, Brasil, que oferece aten-
dimento homeopdtico a populacao desde 1986.
A unidade foi escolhida por ser, atualmente, a
tnica no servico publico na cidade a contar com
profissional concursado no quadro regular exer-
cendo rotineiramente a clinica homeopdtica.

O trabalho de campo se desenvolveu de
janeiro a outubro de 2004, quando foram apli-
cados questiondrios, realizadas entrevistas se-
mi-estruturadas e quando foi feita observacao
participante na sala de espera do consultério
homeopético.

Para conhecer o perfil sécio-econémico dos
usudrios e a natureza das queixas que motivaram
abusca da homeopatia, foi aplicado um questio-
ndrio fechado a todas as pessoas que aguarda-
vam a consulta com o homeopata entre os meses
de marc¢o a julho de 2004. No total, foram aplica-
dos 112 questiondrios. O questiondrio continha
questoes fechadas, visando a obter informacao
sobre idade, escolaridade, profissao/ocupacao,
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cor, religido, renda familiar e tempo de tratamen-
to com homeopatia, e uma questdo aberta, a fim
de obter a identificacdo das queixas que motiva-
ram a consulta homeopética.

Entre os usudrios que responderam ao ques-
tiondrio, foram selecionados os informantes para
as entrevistas em profundidade. Essas entrevistas
tiveram por objetivo conhecer as representacoes
associadas a homeopatia, utilizando-se aborda-
gem qualitativa adequada ao estudo do universo
de significados, motivos, crencas, valores e ati-
tudes 21.

Na selecao dos informantes para as entre-
vistas, foram levados em conta critérios como
o interesse e a disponibilidade para participar
da pesquisa, além da capacidade de verbaliza-
¢do do informante. Procurou-se contemplar, no
corpus, informantes de ambos 0s sexos, maiores
de 18 anos e com maior ou menor experiéncia
na homeopatia (pacientes na primeira consulta
e pacientes com vdrias consultas). No total, fo-
ram realizadas 19 entrevistas em profundidade,
empregando-se um roteiro semi-estruturado, no
qual foram abordadas as motivacdes para a bus-
cada homeopatia e as representacdes associadas
aos medicamentos, ao tratamento e a consulta
homeopdtica. As entrevistas foram gravadas e
transcritas.

A andlise dos dados privilegiou a compreen-
sdo e interpretacao dos significados construidos
nos discursos dos informantes a luz do seu con-
texto socio-cultural 21. Foi realizada uma andli-
se de conteido temdtica 21,22, na qual os dados
das entrevistas em profundidade foram codifi-
cados segundo as categorias analiticas (motiva-
¢ao para a busca do tratamento homeopadtico,
representacdes da homeopatia, do medicamen-
to homeopdtico, da consulta homeopdtica e de
saide/doenca), com abertura, no entanto, para
a exploragdo de categorias nativas que, porven-
tura, emergissem nos discursos. Para andlise do
questiondrio fechado, foi utilizado o programa
Epi Info (Centers for Disease Control and Preven-
tion, Atlanta, Estados Unidos).

Em consonancia com os parametros do Con-
selho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), o
projeto que deu origem a este estudo foi aprova-
do pelo Comité de Etica em Pesquisa, Instituto
de Satde Coletiva (ISC), Universidade Federal da
Bahia (UFBA). Todos os participantes da pesqui-
sa foram informados dos objetivos desta e dos
seus direitos enquanto sujeitos participantes. A
participacdo dos entrevistados somente era con-
firmada apds o seu entendimento da explicacdo
dos objetivos e dos procedimentos da pesquisa
e depois de obtida a sua anuéncia. Para proteger
a identidade dos participantes, todos os nomes
apresentados neste estudo sao ficticios.



Resultados e discussdo

Perfil dos usuérios da homeopatia

Composta por 112 clientes do Servico de Ho-
meopatia, a populacdo do estudo contava, na
sua grande maioria, com mulheres (79%), de cor
predominante parda (54%) e média de idade de
44 anos e 2 meses. A maior parte era constituida
de pessoas nascidas na capital (55%), todas resi-
dentes em bairros populares, que referiram ser
adeptas do catolicismo (62%). A escolaridade
era baixa, considerando-se que 45% relataram
nao ter finalizado o ensino fundamental e tra-
balhar em profissdes variadas e de pouca qua-
lificacao, principalmente servicos domésticos,
no caso das mulheres. Quando nao desempre-
gadas, estavam inseridas no mercado informal
com renda familiar de menos de dois saldrios
minimos (65%).

Neste servico, o tempo médio de tratamento
homeopitico foi estimado em quatro anos e sete
meses. A grande maioria (78%) procurou a ho-
meopatia queixando-se de mais de um problema
de salide. Entre estas, as queixas mais comuns
foram sintomas gerais e inespecificos (24%), pro-
blemas respiratorios (21%), dores 6steo-muscu-
lares (12%) e doencas de pele (12%). Interessante
notar que alguns pacientes fizeram mencdo a do-
encas, como problemas enddécrinos, cistos e tu-
moracdes, que sao consideradas pelos médicos
homeopatas exemplos de limites terapéuticos da
homeopatia 23.

Motivagdo para a busca da homeopatia

A maior parte das pessoas entrevistadas ndo pro-
curou a homeopatia em decorréncia de um co-
nhecimento prévio dessa pratica terapéutica. A
andlise dos dados qualitativos mostra que o des-
conhecimento do que seja homeopatia é comum
entre os usudrios e entre os proprios servidores
da unidade de satide na qual o servico é ofereci-
do. Em geral, a procura da consulta homeopadtica
pelos informantes se deu ao longo de um pro-
cesso de busca de solucdo para um problema de
sauide para o qual o tratamento convencional se
mostrou ineficaz. Assim, a faléncia do tratamen-
to alopdtico anterior constituiu-se na principal
motivacdo para a busca da consulta homeopati-
ca entre as pessoas entrevistadas. Elas chegaram
ao Servico de Homeopatia através da indicacao
de familiares, amigos, vizinhos ou conhecidos
que tiveram uma experiéncia positiva com essa
pratica terapéutica e a recomendaram. Alguns
informantes relataram, ainda, ter recebido indi-
cacao para a homeopatia por parte dos médicos
com 0s quais anteriormente se tratavam.

REPRESENTACOES DA HOMEOPATIA

“Os médicos, eu jd levei em mais de oito pedia-
tras e eles dizem que ndo sdo especialistas, entdo
ndo dd jeito. Mandam levar no médico homeo-
pdtico, que so ele poderia passar o remédio por-
que eles é que sabem quais. Um alergista também
mandou levar no homeopiditico...” (Alexandra, 25
anos, mae de Mateus, 2 anos).

Os achados deste estudo corroboram o que
foi encontrado por Mendicelli 24 na cidade de
Sao Paulo, com populagdao semelhante. Segun-
do a autora, do total da populagdo entrevistada,
56,7% desconhecia que o Servigco de Homeopatia
era oferecido nas unidades de satde investiga-
das; 58,5% receberam indicagdo do tratamento
homeopdtico por meio de parentes, amigos e
conhecidos, enquanto 66,3% buscaram a home-
opatia por falha do tratamento anterior. Os acha-
dos contrastam, no entanto, com os resultados
da pesquisarealizada por Loyola 3 junto as pesso-
as de classe média que fazem consultas homeo-
pdticas em consultérios particulares. Neste caso,
ademanda espontanea ao tratamento homeopa-
tico aparece como preponderante, motivada por
uma tendéncia de confrontacdo ao tratamento
alopdtico hegemonico. No caso da populagdo de
baixa renda que utiliza o servico homeopdtico no
SUS entrevistada neste estudo, a homeopatia é
menos uma escolha ideolégica e mais uma busca
pragmadtica de uma alternativa terapéutica paraa
solucdo de um problema de satide que a medici-
na tradicional ndo conseguiu resolver.

Representacdes do tratamento homeopatico

A visao do tratamento homeopético como na-
tural foi a representacdo mais recorrente no dis-
curso das pessoas entrevistadas, mesmo entre
aquelas que aguardavam na sala de espera pela
primeira consulta. A noc¢ao de natural se rela-
ciona com o que é produzido pela natureza, em
oposicdo a aquilo que é fabricado, que é quimico,
sintético, artificial. O medicamento homeop4ti-
co foi descrito pelas pessoas como andlogo aos
medicamentos fitoterdpicos, que sdo naturais,
pois utilizam plantas, folhas e raizes. Os elemen-
tos da natureza sao vistos como saudaveis, nao
prejudiciais e até vitais, como é o caso da dgua:
“Tratamento natural no meu entender é quando
a gente busca [remédios] de folhas, de raizes. Essas
coisas é um tratamento natural porque sGo me-
dicamentos que vém das plantas ou de legumes
e verduras, e no tratamento homeopdtico eu nao
entendo bem, eu sei que usa dgua, uma coisa na-
tural também, ndo sei explicar” (Rute, 36 anos).
De maneira geral, as pessoas entrevistadas
desconhecem a origem do medicamento home-
opdtico e sua forma de preparacao. Ele se aproxi-
ma e se insere, no entanto, no universo cultural
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das classes populares a partir da relacdo que as
pessoas estabelecem entre o remédio homeopa-
tico e os elementos da natureza que estdo pre-
sentes nos chds, infusdes, banhos e garrafadas
preparadas sob orientacdo das raizeiras, benze-
deiras, maes e pais de santo na medicina tradi-
cional e nas préticas religiosas 5.

A representacdo do medicamento homeopa-
tico como natural e ndo prejudicial a satide estd
em oposicao a representacao dos medicamentos
alopéticos como artificiais e passiveis de causa-
rem sintomas desagraddveis ou dano a outros
6rgaos do corpo que estavam sadios.

“Tomo Puran de 100 e Captopril para tiredide,
coragdo e pressdo alta. Estou tomando compri-
mido por causa do problema, mas a homeopatia
é mais natural. Para evitar ficar tomando com-
primido, porque a gente melhora de uma coisa
e piora de outra e a homeopatia é mais natural.
Ameniza mais o problema, porque evita de tomar
os comprimidos e até o estomago se sente melhor
no tratamento, a gente ndo sente dor” (Lidia, 46
anos).

Para a maioria dos informantes, o remédio
homeopdtico age de forma lenta, o que estd as-
sociado ao fato de ser natural e agir respeitando
o ritmo da natureza. E interessante notar que a
acao lenta do medicamento homeopdtico passa
a adquirir uma série de significados positivos. Se-
gundo os entrevistados, ao agir em consonancia
com a natureza, ele ndo perturba o ritmo do or-
ganismo, o que explica a auséncia de efeitos cola-
terais. Sua acao lenta, mas equilibrada e profun-
da, é vista em oposicdo a acdo rdpida, mas, por
vezes, agressiva e superficial, dos remédios alo-
pdticos. O imediatismo atribuido a estes tiltimos
é visto pelos informantes como uma violéncia ao
estado fisiolégico do corpo. A maior demora na
acdo do tratamento homeopdtico estad associa-
da ao tempo necessdrio para que se descubra a
verdade mais fundamental sobre a pessoa e seu
sofrimento. E necessério tempo para agir sobre
0 que nao estd acessivel superficialmente, pois
é preciso ir 14 no fundo buscar a origem da coisa
para poder proceder a uma cura profunda ou, no
dizer de um informante, para que se descubra a
realidade da vida.

“Eu acho que ele é lento mesmo. Os outros re-
médios que vocé toma para dor passa logo e ele
néo. Ele vai devagarzinho, vai ld no fundo buscar
a origem da coisa, onde se encontra mesmo a do-
enga, para poder curar. Por exemplo, eu dava crise,
me curou, nunca mais eu dei crise de noite, nunca
mais” (Joana, 57 anos).

“Ele tem o resultado aos poucos, a gente vai
vendo o resultado e ele age de uma forma bem
natural. E devagar. Néo é no caso de um antibio-
tico que a gente usa hoje e hoje mesmo eu jd vou
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ver o resultado. Tem que esperar o resultado, mas
o resultado é mais certo e ndo é agressivo” (Rute,
36 anos).

A légica do tempo no tratamento homeopé-
tico contrapde-se ao imediatismo e a velocidade
caracteristicos da modernidade globalizada. A
rapidez do tratamento e dos medicamentos alo-
pdticos, referida em muitos discursos dos entre-
vistados, ajusta-se ao ritmo da vida moderna, no
qual as solucbes devem chegar velozmente, uma
vez que se vive sob a influéncia do fator econémi-
co. A rdpida remissao dos sintomas € importante
para que os pacientes possam voltar a desempe-
nhar normalmente suas atividades cotidianas e,
sobretudo aqueles que sao trabalhadores, pos-
sam retornar ao trabalho na maior brevidade.

Queiroz 25, em estudo realizado com usud-
rios do SUS em Paulinia, Sao Paulo, discute como
essa légica reflete-se na expectativa, em relacao
ao médico, para a utilizacdo de remédios poten-
tes capazes de erradicar o mal de forma quase
instantanea e representa dificuldade para médi-
cos do SUS que defendem uma acao terapéutica
menos medicalizada. Esses resultados, contudo,
mostram que os usudrios da homeopatia nao
apenas aceitam a acdo mais lenta dos medica-
mentos homeopadticos, como valorizam positiva-
mente essa temporalidade. E possivel que o fato
de muitos dos informantes serem donas de casa
ou aposentados e, portanto, nao sofrerem pres-
sao direta de empregadores para rdpida solucao
do problemas de saide e retorno imediato ao tra-
balho favoreca a aceitabilidade de um tempo de
tratamento mais longo.

A nocao de ser lento esta vinculada também
a abrangéncia holistica do tratamento e da acao
do medicamento homeopdtico, que age no su-
jeito em sua totalidade (extensdo e profundida-
de), sem agredir parte alguma de seu todo nao
segmentado. No processo terapéutico, qualquer
adoecimento expresso em sinais ou em sensa-
coes € entendido como manifestacao do ser in-
tegral.

“Conforme eu falei, ele [0 medicamento] pode
demorar um pouquinho mais do que o analgésico,
mas ele trata como um todo. (...) Entdo eu tomo
o remédio da alopatia para dor de cabega, s6 a
dor de cabega vai ser passada, mas acontece que
a dor do meu pé ndo vai ser passada com aquele
remédio que eu tomei por causa da dor de cabega.
Ao passo da homeopatia, que eu estou tomando o
remédio para nervoso, mas ele trata o problema
do meu rim, do meu titero, do meu ovdrio e assim
sucessivamente” (Sabina, 40 anos).

Nessa representacdo do que € lento, emer-
ge, também, a no¢do de um tratamento que é
voltado para toda uma vida, que tem um tem-
po indefinido de existéncia, demandando trata-



mento continuado. Aliado a isso, estd o tempo de
que se necessita para curar cada um dos novos
sintomas que surgem, enquanto viver o sujeito,
nao importando se os seus sinais e sintomas sur-
giram na sua infancia, adolescéncia, juventude,
maturidade ou senilidade. Essa abordagem nao
segmentada na dindmica biopsicossocial pode
ser entendida como holismo ou integralidade ho-
rizontal 4, que acontece quando se busca, sem
recortes temporais, o conhecimento do sujeito
desde a sua vida intra-uterina até ao momento
da consulta 4. Ambas as formas semiolégicas sao
contempladas simultaneamente na terapéutica
homeopdtica, que ndo compartimentaliza o su-
jeito na sua dinamica biopsicocultural, nem faz
um recorte temporal de sua vida, uma vez que
entende que o sujeito é um todo funcional em
qualquer momento de sua existéncia e ndo ape-
nas uma parte adoecida 17.

“E uma consulta que de fato vai buscando em
vocé, vai cavando de fato ld do inicio da sua vida,
ou até da gravidez da nossa mde, né?” (Bete, 56
anos).

“Ele fazia um montdo de pergunta, de tudo
como era minha vida, do principio ao fim...” (Li-
dia, 43 anos).

A abordagem holistica da homeopatia en-
contra boa receptividade entre os usudrios do
SUS entrevistados, por se encontrar em conso-
nancia com o holismo caracteristico das prdticas
médicas populares e religiosas. De forma seme-
lhante ao que ocorre nas religides populares, a
exemplo do candomblé, das igrejas pentecostais,
do catolicismo e espiritismo populares, o médico
homeopata nao se centra apenas no corpo fisico
e nos processos fisiopatolégicos; ele busca, nas
véarias dimensdes da vida do paciente, os elemen-
tos que contribuem para explicar a origem dos
problemas de satde 10.

“Ah, eu acho uma consulta 6tima porque ela
envolve, assim, um monte da psicologia humana.
Ela pergunta todo o seu funcionamento fisico, se
vocé evacua bem, se vocé dorme bem, se vocé come
bem, né? Ai depois ela passa assim, se tem medo,
tem temores, sonha muito? Entdo ela procura ver
o seu lado fisico, procura ver o lado espiritual, o
que vocé pensa a respeito da vida. Somos corpo e
somos espirito, entdo se um ndo trabalha com o
outro ndo vai ter resultado de positividade” (Ld-
cia, 45 anos).

Por fim, o baixo custo do tratamento homeo-
pético foi trazido também pelos informantes co-
mo importante aspecto para adesao a essa tera-
péutica. O preco médio do medicamento home-
opdtico, em gotas ou glébulos, nas dinamizagoes
mais prescritas, gira em torno de menos de 2%
do saldrio minimo, que na época do estudo valia
duzentos e sessenta reais, podendo durar mais

REPRESENTACOES DA HOMEOPATIA

de trinta dias, mesmo sendo utilizado de duas a
trés vezes por dia.

Representacdes da consulta homeopatica

A visao que os informantes trazem da consulta
homeopitica é construida em oposicado ao refe-
rencial que possuem da consulta para o trata-
mento alopdtico. Alguns informantes mantém
o tratamento biomédico em paralelo ao home-
opdtico por conta da gravidade de sua doenga,
que nao pode prescindir dos medicamentos alo-
pdticos. Os entrevistados percebem, no entanto,
a situacdo marginal da homeopatia em face da
biomedicina: “Quando eu voltei para o mastolo-
gista para falar que eu tinha ficado boa do cisto
da mama com o remédio da homeopatia, ele deu
gargalhada, chicanando que a homeopatia ndo
cura. Pra mim, cura!” (Anita, 63 anos).

O que é marcante nos discursos, porém, é o
espaco diferenciado que a consulta homeopa-
tica representa, durante a qual os entrevistados
referem poder falar tudo o que sentem, com cal-
ma, e sem pressa. O tempo longo da consulta
homeopdtica foi considerado pelos informantes
como uma caracteristica diferencial importante
em relacao as consultas médicas alopdticas. A es-
cuta atenta a narrativa do paciente pelo médico
homeopata é percebida pelos informantes como
um ato de atengao e de respeito, que contrasta
com a consulta apressada e pouco dialégica na
clinica biomédica. Esta ultima foi descrita por
uma informante como aquela na qual o médico
ndo olha o paciente e nao faz as perguntas que
ele gostaria de responder.

“O médico nos ouvir com paciéncia, é procu-
rar detalhadamente cada coisa que sentimos. Eu
tenho 66 anos conforme falei; durante esses anos
eu fui em ‘médicos quimicos’ e que infelizmente,
quando eu sentava, o médico jd estava com a re-
ceita praticamente pronta, nem sequer me ouvia.
Ao contrdrio da homeopatia, que lhe ouve com
paciéncia detalhadamente” (Narcisa, 66 anos).

O valor da escuta no processo terapéutico da
biomedicina é geralmente voltado para se focar
na informacao trazida pelo paciente que se pres-
ta a diagnose; tudo que ndo cumpre esse fim é
ignorado, ou visto como ignorancia e crendice
popular. O pragmatismo do ouvido clinico nao
reconhece o valor terapéutico de uma consul-
ta quando ao sujeito é dada uma escuta mais
abrangente e menos focal. Segundo Caprara &
Rodrigues 26, estudos mostram que 25% dos be-
neficios oriundos da prética médica nado estdo
relacionados com a qualificacdo tecnolégica do
médico ou com os efeitos terapéuticos dos me-
dicamentos ou do placebo, mas com os efeitos
terapéuticos da propria palavra do médico, sobre
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uma série de sintomas que surgem como even-
tos ligados aos fendmenos de estresse (cefaléia,
cansaco, constipacao, problemas géstricos, mo-
dificacdes do peso etc.). Esses autores chegaram
a conclusdo de que o maior tempo de consulta
favorece uma melhor qualidade de atendimento,
que se caracteriza por uma melhor anamnese:
“uma melhor explicagdo do problema e dos proce-
dimentos diagndsticos e terapéuticos, assim como
a verificagdo do médico sobre a compreensdo do
paciente e a participagdo do paciente na consul-
ta” 26 (p. 143-4).

Vale pontuar que a satisfacdo com a consul-
ta homeopdtica, em virtude da aten¢do do pro-
fissional, do tempo de duragdo, da boa vontade
do médico em perguntar e ouvir, foi expressa
por um dos informantes como uma consulta
de qualidade, diferenciada, como se fosse uma
consulta particular. Essa afirmac¢do expressa a
insatisfacdo com a precariedade da assisténcia
médica na rede publica, onde, além da légica
tecnicista prépria da racionalidade biomédica
1, diversos fatores estruturais e grande deman-
da por atendimento impactam diretamente no
tempo disponivel para a consulta e na qualidade
do encontro terapéutico. O tratamento homeo-
pético no SUS representa, para os informantes,
um momento e um espaco que nao se sujeita
a essa légica, no qual eles se sentem como se
estivessem recebendo atencdo e respeito de for-
ma semelhante a que eles imaginam recebam
as pessoas que financiam uma consulta em um
consultdrio particular.

E importante ressaltar, entretanto, que o
tempo diferenciado da consulta é préprio da
racionalidade homeopética. A semiologia que
conduz a terapéutica homeopdtica leva o médi-
co a ouvir, a dar tempo ao paciente para pensar,
observar-se, autodescobrir-se e revelar-se para
o médico 27. Nao é uma mera manifestacao do
perfil humanista do médico, mas uma imposi¢ao
semioldgica para se completar o raciocinio clini-
co. O interrogatdrio que embasa a anamnese da
homeopatia busca nos eventos organicos e emo-
cionais do passado causas desencadeantes da
enfermidade que motiva a consulta 27; € por isso
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que se precisa de tempo para “conhecer a pessoa,
cobrir a totalidade do paciente, fazer o diagnos-
tico do medicamento homeopdtico, conhecer as
sensibilidades do paciente, respeitando o relato
espontdneo e travar uma relagdo de empatia” 28
(p. 16-7).

Consideracdes finais

Os resultados deste estudo mostram que o trata-
mento homeopético foi bem avaliado pelos usu-
arios do SUS entrevistados com base em sua ex-
periéncia pessoal. A proximidade da filosofia ho-
meopdtica com aspectos das praticas populares
e religiosas de satde, tal como a perspectiva ho-
lista, o uso de medicamentos naturais e a escuta
aberta e atenta ao discurso do paciente, favorece
a aceitacdo e a incorporacdo de elementos sim-
bélicos da homeopatia pelos usudrios das classes
populares. Estes percebem a situagao marginal
da homeopatia em relacao a medicina hegemo-
nica e respondem enfatizando a natureza nao
iatrogénica dos medicamentos homeopdticos e
a acao de cura lenta, mas profunda, que eles per-
mitem. Para a maior parte dos entrevistados, a
principal motivacao para a procura do tratamen-
to homeopdtico foi o insucesso do tratamento
alopdtico anterior. A migragdo terapéutica para
a homeopatia, a adesdao ao tratamento e a pro-
paganda do servico para outros pacientes pode
ser compreendido como uma resisténcia ética,
conforme o proposto por Luz 13. Ela é a forma
pela qual esses individuos das classes populares
encontram meios de dar materialidade a sua cri-
tica a biomedicina dominante, que nao lhe traz
sensac¢ao de familiaridade e com a qual eles nao
se identificam, ndo se reconhecendo no que lhes
é oferecido.

Os resultados do estudo apontam, de um la-
do, para a necessidade de maior humanizacao
da pratica biomédica, em especial a atencao a
subjetividade do paciente, e, de outro, para o po-
tencial ainda pouco explorado da contribuicao
de alternativas terapéuticas como a homeopatia
no servigo publico de satide.



Resumo

Apesar de ter sido oficialmente introduzida no Brasil
em 1840, a homeopatia so foi reconhecida pelo Conse-
lho Federal de Medicina como uma especialidade mé-
dica em 1980. Sua presenga no Sistema Unico de Saiide
(SUS) ainda é reduzida, existindo poucas experiéncias
de servigos de homeopatia em ndo muitos municipios
brasileiros. Este estudo tem como objetivo conhecer as
representagoes dos usudrios do SUS sobre a homeopa-
tia. A metodologia da pesquisa foi qualitativa, tendo
sido realizado um estudo de caso em uma unidade de
satide em Salvador, Bahia. Para a coleta de dados, fo-
ram aplicados 112 questiondrios aos usudrios do ser-
vigo de homeopatia na unidade selecionada, com o0s
quais foram realizadas 19 entrevistas em profundida-
de. Os resultados do estudo mostraram que a principal
motivagdo para a procura da homeopatia foi o insu-
cesso do tratamento alopdtico anterior. A perspectiva
holistica, o uso de medicamentos naturais, o tempo
longo da consulta e a escuta atenta do paciente foram
trazidos como caracteristicas diferenciais positivas na
comparagdo com o tratamento alopdtico. Os resulta-
dos apontaram para o potencial ainda pouco explora-
do da contribuigao de alternativas terapéuticas como
a homeopatia, no SUS.

Homeopatia; Representagdes Sociais; Sistema Unico de
Saiide; Terapias Complementares
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