No campo de estudo da AIDS o livro traz contribui-
¢Oes valiosas, sobretudo, para se pensar a situacao de
pessoas vivendo com HIV/AIDS em situacao de pobre-
za, populagao cada vez mais numerosa no Brasil. Entre
esses grupos observa-se uma curiosa inversao, o reco-
nhecimento social pela via da doenga 1.

Assim, a “exposi¢ao do corpo e do sofrimento co-
mo ultimo recurso” 2, vai ao encontro do aspecto le-
vantado no livro de que a exclusao exprime nao o estar
fora, mas o ndo estar legitima e plenamente integrado.
Talvez para muitos brasileiros pobres, com ou sem HIV,
“viver do social” 3 seja o tinico recurso frente a um pe-
culiar modelo de cidadania no qual “...a pobreza vira
caréncia, a justica se transforma em caridade e os direi-
tos em ajuda, a que o individuo tem acesso, ndo por sua
condigao de cidadania, mas pela prova de que dela estd
excluido” 4 (p. 95).
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A precariedade do excesso nos traz uma reflexao sobre
as repercussoes geradas pela tecnologia da informagao
e comunicacao (TICS) na atualidade. Parte da premis-
sa dos recursos e objetos comunicacionais interferin-
do cada vez mais nas dimensoes estruturais da satide
coletiva. Destaca o uso da Internet, principalmente no
sentido de como vem reconfigurando o campo sanita-
rio da atualidade. O préprio titulo revela o olhar que os
autores lancam: “em sintese, trata-se de explorar critica-
mente o fato ambivalente de que, ao lado das indiscu-
tiveis vantagens tecnologicas, reside uma considerdvel
perda de medidas” (p. 16).

O primeiro capitulo aborda a interface entre In-
ternet e satde, ressaltando o excesso da informacao e
a necessidade cada vez mais intensa de atualizacao do
conhecimento. Analisa a dindmica estabelecida como
“uma busca insacidvel de orientagoes, preceitos, acon-
selhamentos, referéncias” (p. 26), que gera ao seu usu-
drio uma sensacao de desgaste constante. Assim como
transformacoes importantes na informética médica
com a ocupagao cada vez mais significativas das TICS,
ampliando suas fun¢ées, produzindo setores de espe-
cializacao denominados e-saude, telemedicina, ciber-
medicina e até a chamada Informadtica para Satde do

Consumidor. A partir desta premissa de funcionamento
do campo do conhecimento os autores nos indagam de
quais os desdobramentos no campo da satide. Alertam
que hd uma nova definicao de papéis tanto da perspec-
tiva do emissor como do receptor das informacgdes, de
certa forma uma maior flexibilidade e possibilidades de
espagos que estes vao ocupar. No lado do emissor um
nivel variado de qualidade de informacao com os mais
diversos formatos e origens, paginas de profissionais,
portais de satde, servicos assistenciais, do outro, o re-
ceptor: usudrios, consumidores e pacientes. Assinalam
para a necessidade de dimensionar a confiabilidade da
informacao.

As possibilidades de interagao entre o profissional
de satide e o paciente via Internet sdo entao discutidas,
ressaltando as limitagoes deste contato. Traz como um
dos caminhos desta junc¢do a vinculacao entre Infor-
madtica da Satide do Consumidor e a Medicina Baseada
em evidéncias (tema a ser discutido no capitulo 4), na
qual entre outras criticas sdo ressaltadas a limitacao da
escolha cognitiva no processo de tratamento, nao abor-
dando a sua esfera emocional.

Os autores percebem essa nova dimensao de fun-
cionamento do campo da satide baseada na engrena-
gem de trés sistemas: o predominio da producao ins-
trumental e suas producdes tecno-cientificas; o poder
enfeixado pela juncao de institui¢oes e ideologias;
a crenca na supremacia dos mitos, simbolos e ritos
promovidos pela tecnociéncia. Apontam como possi-
vel desdobramento o dominio da sociedade por uma
alianca entre autoridades geradoras de conhecimentos
especializados, profissionais encarregados de produ-
zi-los como objetos técnicos, o conjunto do sistema
industrial e as redes de comunicacgao, distribuicao e
consumo.

O segundo capitulo aborda o movimento no cam-
po da saide publica para auto-responsabilizagao pelo
reconhecimento de estilos de vida pouco sauddveis.
Faz uma critica sobre o formato e a intencao de progra-
mas educacionais de promocao de sauide, incluindo os
que acontecem em ambiente hospitalar, onde hd en-
foques mais especificos. Ressalta o grande “boom” na
producao de material informativo, relacionando tais
excessos a duas principais motivacoes: a demanda do
esclarecimento informativo aos usudrio de servicos de
saudde, e a facilidade e barateamento na realizacao de
tais producdes pelos avancos tecnolégicos. No entan-
to, questiona os resultados obtidos com esses investi-
mentos, aponta para a falta de pesquisa e estudo sobre
a efetividade de tais iniciativas. Vale destacar a produ-
¢ao unilateral dos sentidos como o seu principal ponto
de questionamento, uma vez que nega modulacdes e
ambigiiidades devido a cientificidade fundada do con-
teido. Os autores afirmam “que ampliagdo do conheci-
mento é gerada na trama de uma ampla rede de fatores
subjetivos que interfere ndo linearmente na construg¢ao
dos comportamentos” (p. 67). O pacote de informacoes
acaba refor¢cando o sistema isolado dos diversos setores
nos hospitais, o que pode ser visto com clareza a partir
da andlise dos contetidos informativos produzidos sem
nenhum tipo de articulagao. Traz a tona a importancia
da influéncia relacional ativa, que comprovadamente
atinge resultados valorizaveis.

No capitulo seguinte é desenvolvida uma discus-
sdo sobre apropriacdao do conhecimento. As idéias de
promocao e educacao em satide do professor e médico
Miguel Couto sado expostas, representando a utilizacao
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do discurso cientifico como instrumento da moral,
cultural, de educacao e satde. Posteriormente faz um
paralelo com a proposta do Dr. Gunther Esybech de
um novo panorama para satde coletiva com utilizacao
da Internet, como fontes promissoras de informacoes,
no qual o usudrio esclarecido teria uma autonomia no
processo de determinacdo de prioridades e cuidados
com a saide. O que inicialmente é apresentado co-
mo contraponto ao Dr. Miguel Couto, diante de uma
andlise do seu mecanismo (fornecimento macico de
informacao), acaba sendo repensado como mais uma
engrenagem do conhecimento cientifico no eixo de de-
cisoes do individuo.

O campo da educacao em satide sob a perspecti-
va econdmica aponta para expansao de tendéncias
econdmicas-tecnocéntricas, num padrao de auto-res-
ponsabilizacado e autocuidado, instrumentalizadas pe-
lo conhecimento cientifico. Segundo os autores, “apds
tantas décadas de evolugdo tecnologica, persiste a otica
de outros tempos que elege a ‘instrugdo’ como panacéia
para insalubridade social” (p. 91).

Na contramao desse movimento, os autores se refe-
rem a Carta de Ottawa para resgatar a idéia de respon-
sabilizacao coletiva para superacao de adversidades,
apoiando-se nos conceitos mais amplos e arrojados de
promocao de saiide. Apontando a racionalidade comu-
nicativa como caminho para os subsistemas sociais en-
volvidos direta ou indiretamente na acao educativa em
saude, que tem como objetivo a promocao da emanci-
pacao, bem-estar e igualdade.

Segue com um capitulo trazendo uma analise da
medicina baseada em evidéncias, a qual elege repre-
sentante emblemadtica das questdes implicadas nos
empreendimentos tecnobiocientificos na atualidade.
Reafirma a sua leitura da MBE como vinculado as ra-
zoes das tradicoes cientificistas, e as observa como mais
um contexto em que se estabelece uma relagao direta
entre o cientifico e o moral. Faz uma critica a ordem so-
cial ocidental contemporanea que tem como esséncia
a conjectura de uma supremacia monopolista de atri-
buir sentido e de avaliar os modos de viver. As pessoas
em geral sao convocadas a assumir escolhas racionais a
partir de verdades cientificas especializadas.

O capitulo 5 aborda as questdes de inseguranca que
atingem as sociedades contemporaneas; estas sao dis-
cutidas e analisadas como uma problematica pertinente
ao ambito da satde ptblica. Algumas das repercussoes
na sociedade atual sdo destacadas tanto num sentido
mais macro, a ampliagao do sistema de controle, vigi-
lancia e restricao de liberdades individuais, como em
sintomas refletidos no comportamento do individuo, a
exaltacao do consumismo e individualismo. Apresenta
temas relativos a relacao entre profissionais de satide
e instancias de informacao e comunicagao publica de
contetidos ligados a riscos a satide, com exemplos vin-
culados a biotecnologia. Finaliza alertando para neces-
sidade do desenvolvimento de uma ética global voltada
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para problemas de satide publica, que envolvem desi-
gualdades sociais e vulnerabilidade de parcelas expres-
sivas das populagdes em escala mundial.

Os autores concluem o livro com algumas paginas
destacando os principios que nortearam sua trajetoria
pelos capitulos apresentados. Ressaltam a sua critica ao
“carrossel de produgdo, transmissdo e consumo de sig-
nos como bens acumuldveis” (p. 145), no qual referem
os elementos fundamentais no campo da construgao
do conhecimento. Retomam os principais pontos das
repercussoes desta conjuntura atual na satde coletiva.
Por fim nos alertam dos efeitos nocivos, em decorrén-
cia das precariedades dos excessos, as relacoes huma-
nas “que acompanha a sintomdtica liquefagdo afetiva
desses nossos avassaladores tempos fluidos de significa-
dos” (p. 150).

Vale destacar que apesar de ser um livro em que o
eixo da discuss@o proposta sejam inovagoes tecnoldgi-
cas e seus desdobramentos no campo da saiide numa
perspectiva macro (sécio-politica-econdmica), os au-
tores conseguem nos remeter a reflexao de aspectos
mais humanos (subjetivos, individuais) em sua andlise.
E visivel a busca constante de apontar alternativas pa-
ra apropriacao da tecnologia, onde a subjetividade seja
preservada e diferencas sociais, econémicas e culturais
nao sejam aprofundadas no sentido de exclusao.

Preocupacgao dos autores que nos leva a refletir
sobre a importancia de um entendimento do contexto
off-line consistente, ou seja, das dinadmicas socioeco-
ndmicas culturais, para abordar que interacoes estao
sendo estabelecidas entre o usudrio e a Internet. Os au-
tores durante as suas discussoes construiram a questao
com as TICS, apontando problemas no campo da saide
que antecediam o emprego da tecnologia, e como com
o uso das mesmas acabaram gerando respostas muitas
vezes num nivel superficial, ou até desdobrando para
origem de outros problemas. Repercussdes que nos le-
vam a refletir sobre que possibilidades de interferéncia
da Internet, este espaco de circulagao do conhecimen-
to com fronteiras indefinidas, podem ter efetivamente
na vida do individuo. Questdes sobre seguranca, vio-
léncia e patologias relacionadas ao uso inadequado da
Internet estao cada vez mais presentes na midia e nas
discussodes sobre educacao e ética. Logo, percebo uma
necessidade urgente de uma compreensao mais critica
da dinamica da Internet, assim como a criacao de re-
ferenciais cybers. Acredito que percorrendo a trajetoria
que os autores nos apresentam, com um olhar critico a
producao e apropriacao do conhecimento neste espa-
¢o, e realizando uma investiga¢ao direcionada a identi-
ficar quais sao as demandas destes usudrios, podemos
comecar a nos instrumentalizar de forma mais siste-
madtica para responder a tais urgéncias.
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