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Avaliacao externa no Ensino Superior na area da sadde:

Inquietacdes e a dimensao das margens

Introducao

Este artigo trata da avaliacdo externa na Educacdo Superior no ambito da
graduacdo, uma jovem politica publica de consideracdo da qualidade e regulacao
institucional da formagdo basica na universidade. A Educacdo Superior no Brasil
vem acompanhada dos movimentos mundiais que interrogam as finalidades e os
modos de avaliar, regular e supervisionar a formagédo profissional universitaria;

e leva em consideragdo as transformagdes econdmicas, sociais e da globalizacdo
na transferéncia e tradugao de conhecimentos e dos saberes tecnolégicos do
trabalho, assim como a mobilidade internacional de estudantes, cada vez mais
estimulada pelo governo brasileiro, e de trabalhadores, pela conformagédo de
blocos continentais, zonas internacionais de comércio, comunidades econdémicas
transnacionais etc. Organismos globais, continentais e intercontinentais; fundos
de custeio e financiamento internacionais; bancos continentais e mundiais,
agéncias de financiamento, de fomento e de cooperacéo internacional exigem
padroes e parametros de intercdmbio, reconhecimento e convalidacdo, devendo
haver instrumentos compartilhdveis. De outra parte, responsabilidades publicas
exigem parametros transparentes, isondmicos, equitativos e democraticos

para salvaguardar interesses da cidadania. Sociedades desenvolvidas requerem
instrumentos de acesso universal sobre desempenhos, sucessos e capacidades
técnicas e intelectuais de suas instituicdes de ensino.

O tema da avaliagdo da qualidade e do desempenho institucional na
Educacdo se universalizou, faz parte da demonstracdo de responsabilidade
politica das nagdes ou das agéncias e organismos de interferéncia internacional.
Desejada pelas sociedades informadas ou pelas sociedades politizadas, a
avaliagdo institucional do ensino subsidia a populacdo na escolha de cursos e
escolas, e favorece a regulagdo publica, no interesse e em favor da sociedade,
assim como modelos e estratégias nos cendrios da educacdo internacional. Tanto
nas Américas como na Europa ou na Asia, sdo propostas acdes regulatérias
com avaliacdo da Educacdo Superior, sejam elas embasadas em sistemas
predominantemente quantitativos ou em sistemas que conjugam dimensdes
quantiqualitativas. O Brasil, desde as primeiras propostas de sistematizacdo da
avaliagdo da Educacao Superior, em 1983, vem se utilizando de dimensdes quanti
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ou qualitativas. Mais recentemente, a proposta de articulagao entre as dimensoes
quanti e qualitativas registra movimentos que marcam a regulagédo da Educacao
Superior, de modo que fique evidente o0 momento histérico presente e a atual
concepcao de regulacdo da Educagdo Superior com a qual este artigo discute, em
que pese uma énfase deliberada na agenda da satde’.

O tema da avaliacdo da Educacdo Superior, até o inicio dos anos 1980,
era pouco debatido no cendrio nacional. Ganha destaque no periodo da
redemocratizagdo, p6s-ditadura militar, quando as questoes sobre a qualidade
do ensino se confrontam com um sistema multiverso de gestdo da educagéo:
autonomia universitaria; sistemas municipal, estadual e federal de ensino;
presenca expressiva das instituicdes privadas na Educacao Superior e crescente
escolarizagdo da populagdo. As propostas de avaliacdo, conforme indicacdo do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior, envolvem um histérico™:

a) Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (Paru): de 1983,
tratando basicamente dos aspectos da gestao e da producdo/disseminacédo de
conhecimentos, foi a primeira iniciativa de avaliagdo sistematica da educacao
universitaria;

b) Grupo Executivo para a Reforma da Educacdo Superior (Geres): de 1985,
utilizando uma concepcao regulatéria, sendo a avaliagdo o contraponto da
autonomia das instituicdes de Ensino Superior;

¢) Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub):
de 1993, tendo como principio a adesao voluntéria das instituicdes de Ensino

Superior, estabelecendo, de um lado, a autoavaliagéo e, de outro, proporcionando

o inicio de uma cultura de avaliagdo externa;

d) Exame Nacional de Cursos (ENC): implementado apds a formulacdo da
atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional?, que conjuga: as condigdes
socioecondmicas dos estudantes, sua opinido sobre as condigdes de ensino, a
analise das condicbes de ensino, a avaliacdo das condicbes de oferta e a avaliagdo
dos centros universitarios;

e) Ordenamento das Instituicbes de Educacdo Superior: disposicoes do
Decreto Federal n° 3.860, de 9 de julho de 20013, sobre a organizacao do Ensino
Superior, a avaliagdo de cursos e instituicoes, definindo itens a serem avaliados e
correlacionando credenciamento com avaliagéo.

Frente aos desafios do debate sobre a avaliacdo da Educacdo Superior,
demarcou-se a necessidade de criar uma proposta de autorizacdo e regulagao
de cursos e instituicdes mediante avaliacdo. O Ministério da Educacdo (MEC)
delegou, ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP)©, a responsabilidade de organizar e executar a avaliagdo dos
cursos de graduacdo e das instituicdes de Ensino Superior. O atual sistema de
avaliacao nasce dessa trajetoria. Um Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (Sinaes) foi instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, tendo
por objetivo “assegurar um processo nacional de avaliagdo das instituicdes de
educagdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes”* (p. 3).

Tendo como ponto de partida os pressupostos e dimensdes do Sinaes,

o sistema de ensino é submetido a avaliacdo das instituicdes, dos cursos e

do desempenho dos estudantes. Particularizam as &reas avaliadas: o Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), relacionado aos contetidos
de aprendizagem de cada carreira profissional, e a Avaliagdo Externa, realizada
in loco por docentes com curriculo de ensino e pesquisa nas mesmas carreiras
profissionais. Participam do Enade os estudantes ingressantes e aqueles
concluintes de cada carreira submetida a avaliacdo, realizando uma prova com
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conhecimentos gerais e conhecimentos especificos. Ja as avaliagbes in loco verificam as condigdes do
ensino: organizagdo didatico-pedagogica, perfil do corpo docente e caracteristicas das instalagdes
fisicas. A autoavaliagdo é um requisito obrigatdrio e de agdo permanente; a avaliacdo externa
tomara em consideracdo a autoavaliagdo, consultando seus documentos avaliativos e de intervencéo,
conversando com seus membros e constatando sua efetividade nas condicdes de ensino da respectiva
instituicao.

Propomos, neste texto, discutir, com vistas @ mudanca na salde, questoes da avaliagdo externa:
a visita in loco da Comissao de Avaliacdo Externa, tendo em vista demarcar que se pode inquirir e
constatar sobre o visivel, mas resta intangivel o invisivel, aquilo que nédo se vé e que, entretanto,
opera realidades ou, de alguma forma, gera propostas inovadoras no campo da formacéo e da saude.
Ao referirmos a mudanca na salde, estamos nos reportando ao projeto ético-politico presente nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para o campo da satde e seus nlcleos profissionais, e presente
nas iniciativas publicas de reorientagdo da formacdo profissional em salide, provenientes da Politica
Nacional de Salde. Esse projeto ético-politico implica “mudanca”: mudanca nos supostos das praticas
de ensino e de salide, mudanca naquilo que é inercial as préticas, o seu “costuma ser”, “deve
ser”, "assim ¢". Uma mudanca desse tipo se instaura por vazamentos, por linhas de fuga, por sutis
fabulagdes portadoras de outras realidades (ou de estados inéditos).

A avaliacao externa

As dimensodes avaliativas a Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) e a avaliagdo externa sdo as
mesmas. Os membros da comissdo prépria sdo escolhidos entre seus pares em cada instituicdo ou
pelos gestores académicos, o que serd apreciado pela Comissdo de Avaliacdo Externa (in loco), esta
composta por membros externos, selecionados de um banco nacional de avaliadores autoindicados,
mas pertencentes a comunidade académica e cientifica, segundo critérios formais de inscrigdo e
selecdo. O instrumento bésico se distribui em trés segmentos, sendo composto por indicadores
qualitativos e quantitativos.

Dimensao 1: organizacao didatico-pedagégica

A organizagdo didatico-pedagdgica refere-se as orientagdes descritas no Projeto Pedagogico
de Curso (PPC), desde a forma da organizagdo curricular até o modo como o curso estabelece
conformidade com as politicas institucionais. Geralmente, a visita de uma comissdo de avaliacdo
designada pelo Inep causa temores: sobre aquilo que o outro verd, sobre o que deve ser mostrado,
sobre o que as reunides com dirigentes, com docentes e com discentes deixara ou fara ver. Daquilo
que for visto, o que alimentara positivamente a apreciagdo dos avaliadores; o que desfavorecera os
esforgos locais; o que representara relevante contradigdo entre informacdes documentais e o andar
do cotidiano? Inspegdo, verificagdo e vistoria. Ambientacdo nos espagos visiveis, pouso sobre as
“formas” (o que esta posto) e apreensdo dos informes objetivos. Possibilidade objetiva ao julgamento
e a comparacdo. Coleta de evidéncias. O justo. Entretanto, aquilo que, de certo modo, ndo esté visivel
também é proposta de formacdo em salde. E se os avaliadores ou os avaliados quiserem compartilhar
informagdo sobre as linhas de fuga a biomedicalizacdo e sobre os contrapontos ao mundo instituido
da normatividade higienista/biorreducionista, dos saberes centrados em procedimentos-padrao
(curativistas e de biovigilancia), tentando perscrutar inéditos e buscar as disrupturas com o mundo
moral, com a subjetividade serializada e com a captura dos estranhamentos?

Deleuze e Guattari® ensinam que ha sempre um escapamento da vontade micropolitica na luta
por derrubar ou enfraquecer o que é determinado pela ordem, desde fora e de forma antecedente ou
precedente ao mundo em composicdo atual, sdo suas “linhas de fuga". A sociedade estabelece essas
linhas para operar a transgressao de normas e ordens, para poder se ressingularizar. O que permite a
sobrevivéncia institucional, porque — em maior ou menor medida — as normas e ordens sdo traduzidas,
falsificadas, transcriadas’. Extratextos operam realidades (“realizam"” atualidades, traduzem os textos
em viabilidades).
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Aquilo que é invisivel também é aquilo que deixa viva uma proposta de ensino, é aquilo que nela
prolifera, ainda que, de algum modo, seja assistematico e ndo documentado ou nao constatavel por
documentos, ndo podendo ser vistoriado ou inspecionado, nem definitivamente verificado. Dizem
Deleuze e Guattari® (p. 94) que,

[...] do ponto de vista da micropolitica, uma sociedade se define por suas linhas de fuga, que
sdo moleculares. Sempre vaza ou foge alguma coisa, que escapa as organizagdes bindrias, ao
aparelho de ressondncia, a méaquina de sobrecodificacdo: aquilo que se atribui a uma “evolugdo
dos costumes”, os jovens, as mulheres, os loucos [...].

Na grande maioria das vezes, os aspectos destacados no relatério tratam da proposta pedagégica,
empregada de forma dindmica pelo corpo docente, mas Kastrup® nos diz que toda a aprendizagem
comega com a invengao dos problemas e sugere um contraponto: inventar problemas nao trata de um
processo de solucdo de problemas. Nessa direcdo, a questdo que tomamos como reflexao na dimensao
da organizacdo didatico-pedagogica é: quanto as propostas pedagdgicas descritas formalmente
num projeto de curso destacam o efetivo ato pedagdgico em si? A invengdo, a transcriagdo, a
ressingularizacdo, a renormatizacdo, processos vivos, que sé ocorrem in actu, mas que correspondem
ao que, efetivamente, se ensina e se aprende nas instituicbes, em cada uma, por isso mesmo,
distintamente, distintivamente.

O ensino em salde nos coloca diante de inimeros desafios. Desafios de ensinar e aprender a
“apreender” o outro e, ainda, aliangar-se com ele na conquista de criagdo de vida. O adoecimento,
suas reacoes frente ao adoecimento e as fragilidades impostas pelo mundo da vida e do trabalho
informam motes singulares a construcdo de poténcias de vida, Unicas. Ao olharmos para a formalidade
de um projeto de ensino, vemos o visivel: sdo disciplinas formatadas e organizadas em semestres/
periodos/cargas-horarias/eixos-tematicos. Entretanto, quando nos dispomos a apreender o invisivel,
temos de olhar e sentir, olhar com os ouvidos, ouvir com os olhos. Dificil! Dificil de assim proceder,
mas, mais dificil de assim dialogar, avaliar, narrar e devolver. Percebemos que a intimidade da
instituicdo ndo pode ser o principal objeto da avaliacdo, somente o serd numa eventual contratagao
socioanalitica, mas, nesse caso, algo bastante fora da avaliacdo externa (alids, a palavra soa mais justa,
agora: externa, donde um inescapavel limite).

Uma avalanche de informagdes é despejada nos estudantes a fim de que eles possam, em um
determinado tempo, adquirir determinadas competéncias e habilidades que os tornem profissionais
— com um perfil generalista. Busca-se o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) em
todas as suas orientacdes; contudo, em qual momento, em qual disciplina, em qual rotina académica
permitimos que os estudantes expressem seus sentimentos como ao interpretar de maneira singular
uma obra de arte? Como esperar que as tecnologias do cuidado levem em consideracdo o outro, se,
nos anos de duracdo de um curso de graduacdo, nao proporcionamos a vivéncia pratica de maltiplas
situacdes de cuidado? Geralmente, ndo possibilitamos que o estudante sinta e reflita sobre situacdes
de cuidado, mas que tenha realizado uma quantidade “x" de “x" procedimentos.

Portanto, se queremos uma pedagogia problematizadora como eixo da organizacdo didatico-
pedagogica, a ser informada pelos avaliados e reconhecida pelos avaliadores, conseguimos falar
de uma problematizagdo como estranhamento, contato com o inédito de nés, invencédo de si? Ao
submetermos um curso de graduacgao da area da satde ao olhar externo, podemos supor que a
avaliacdo do curso foi satisfatéria e, até mesmo, atendeu aos pré-requisitos da politica de Educacéo
Superior quando determinados pré-requisitos foram vistos, analisados e quantificados. A vistoria,
analise e quantificacdo expressam algo que foi estudado e observado? Estudou-se e observou-se a
problematizagao? Estudou-se e observou-se se a proposta de ensino permite que o estudante tenha
condigbes de experimentar possibilidades de conhecimento, estranhamento, reflexdo sobre suas
posigoes politicas frente ao mundo da satde?
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Dimensao 2: perfil do corpo docente

Os corpos docente, discente e técnico-administrativo referem-se aos atores vinculados a instituicao
que atuam diretamente no curso: professores, estudantes e pessoas de apoio a educagdo. Atualmente,
os indicadores relativos a produgao académica sdo muito rigidos, e a exigéncia por publicacdo de
artigos e textos em periddicos nacionais e internacionais com expressao na area de conhecimento é
cada vez mais presente no ambiente universitario. Ouvimos de certo produtivismo académico®, ou
seja, daquilo que significa publicar, e quanto nos tornamos reféns desta necessidade, que, na grande
maioria das vezes, estd descontextualizada da formagao de profissionais e conectada a formacao
de pesquisadores, localizando nichos de producdo cientifica, ainda que defasados do que fazemos
cotidianamente no ensino de graduagao.

Também criou-se uma cultura, em muitos cursos, de ingresso em programas de pds-graduacao
stricto sensu logo ap0ds o encerramento da graduacdo, situacdo que torna essa questdo um paradoxo.
O rapido ingresso nos cursos de p6s-graduagao afasta os egressos do Ensino Superior: do mundo
do trabalho, da prética do trabalho, da experimentagao/vivéncia necessaria a producdo académica
embasada em problemas do cotidiano ou da vida prética, especialmente quando falamos da atencdo a
salde. A precocidade da pesquisa ou a supervalorizacdo da pesquisa pode distanciar o profissional de
salide do encontro dialégico com pessoas que demandam escuta, cuidado e tratamento, ndo apenas
diagndsticos e prescricoes.

Convém diferir “escrever” de pesquisar e relatar cientificamente resultados de pesquisa. Para
Deleuze', “escrever é um caso de devir". Sugere o autor que é preciso mais do que vivenciar,
experimentar, provar, para escrever. E preciso deixar que a fluidez da escrita venha dos processos de
singularizacdo. “Escrever ndo é certamente impor uma forma (de expressdo) a uma matéria vivida" "
(p. 11). Portanto, como escrever sobre o devir-profissional se ainda ndo houve esse encontro?

Os esforcos da expansdo, consolidagdo e internacionalizagdo da p6s-graduagdo em saude, no
Brasil, registram a publicagdo cientifica como ‘fetiche’. Na sadde, diferentemente das ciéncias
humanas e sociais, mais conceituais e de elaboragao de interpretacdes, ou das ciéncias bésicas e
exatas, mais vinculadas ao laboratério ou as descobertas tecnoldgicas, as profisses de salide tendem
mais a disciplinas praticas de superior conhecimento. As esferas do cuidado, do encontro cuidador; do
tratamento, do encontro terapéutico; ou da escuta, do encontro acolhedor, requerem profissionais com
perfil mais atencioso ou mais dedicado, que um técnico. Nesse sentido, ao pensarmos a constituicao
de um corpo docente, obrigatoriamente, pensamos em produgdo académica, mas precisamos pensar
em experiéncia profissional orientada aos usuarios e aos problemas da clinica em cotidianos vivos
e efervescentes. Nao podemos entender como ‘problema’ quando um curso de graduagdo busca
professores com formagao especifica nesses ambitos. A relevancia da pés-graduacao para docentes
universitarios ou a producao cientifica em sua area de conhecimento, medida por produtos de
divulgacdo, ndo exclui de qualidade a presenca de docentes que se dedicam ao ensino de graduagao,
abrindo cenérios e reinventando a docéncia a cada dia.

Professores envolvidos com um projeto de ensino, que reconhecam seu lugar coletivo, que estejam
dispostos a reinventar e aprender a prética da sala de aula, podem, em grande parte, ser oriundos
das experiéncias vividas no mundo do trabalho. Compartilhar experiéncias, abrir suas ansiedades e
expectativas frente a docéncia sdo estratégias que agenciam. Falamos do devir-professor que se faz
no ato da docéncia. Demarcada por indicadores formais da qualidade académica, a avaliacdo precisara
de uma comissdo de avaliagao in locoque considere: a formacdo 'de profissionais’, a presenca na sala
de aula e nos cendrios de aprendizado, a dedicacdo ao ensino e as aprendizagens vivas da atencdo em
salide, em sua maior parte, ‘mensuraveis’ no invisivel, ndo nos indicadores de producéo cientifica. O
professor da graduacdo ndo é o professor da pds-graduagao, mesmo que um mesmo bom professor
assim o possa ser em ambos os niveis.

espaco aberto
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Dimensao 3: instalacoes fisicas/infraestrutura

A organizagdo de um curso da 4rea da salde requer, necessariamente, o
exercicio da pratica profissional. Como as proprias DCN indicam, a formacao
em saude assume uma condigdo generalista, portanto, o exercicio da pratica
profissional perpassa por varias areas de atuacdo das profissdes. A formacao
académica, entdo, deve dar conta de subsidiar o estudante nesses conhecimentos,
desenvolvendo competéncias e habilidades necessarias ao exercicio da pratica
profissional e requeridas pelos 6rgaos de fiscalizacdo do exercicio profissional
e empregadores. Proporcionar, ao estudante, o aprendizado de técnicas e
procedimentos é fundamental, e exige-se das instituicbes académicas que
apresentem locais, equipamentos e materiais adequados as simulagdes das
situagdes assistenciais. Entretanto, os laboratérios ndo se configuram como um
espaco que poderiamos chamar de laboratério da atencao integral, que procura
inserir o estudante na realidade do mundo do trabalho a partir dos usudrios
em territério. O Ministério da Satde tem empreendido esforgos em tornar
atraente, aos professores e estudantes, a presenca intensiva na atencdo acdo
de usudrios, de praticas e de procedimentos, ao adestramento em habilidades,
ao conhecimento de instrumentos e aparelhos, ou ao conhecimento do corpo

humano. A entrada no laboratério é a referéncia para a instrumentalizagao © O Ministerio da Satde

f. . I . I ~ d t b 'h H z t t t t d t d t fomenta programas:
profissional, a simulacdo do trabalho. H4 uma expectativa tanto dos estudantes de reorientacio da
como dos docentes quanto a esse momento. A iniciagao cientifica e a monitoria formagdo profissional

A . . . . L. A . (Pré-Saude), de educagao

academlcfal seguem o mesmo r_otelro, seduzmdc_J imagindrios para a ciéncia e pelo trabalho na sadde
o laboratério. Porém, a iniciagdo ao trabalho nao é essa, devendo ‘seduzir’ o (PET-Satide), de vivéncias
estudante ao mundo do trabalho na medida em que se avance no debate sobre o stsﬁitg;‘r’;a“f‘);fi‘zaede
cuidado, o outro, as politicas, o contexto. Mesmo os laboratérios ‘ensalados’ na Satide (VER-SUS) e de
universidade poderiam estar orientados por situacoes de cuidado, situacdes que residéncias integradas

multiprofissionais em

exigissem do estudante a ‘invencdo de si', a emergéncia de questdes e, com isso, satide (Pré-Residéncias),
a exploragao de condutas das menos as mais formalmente tecnolégicas. tendo em vista a énfase
11 ool = . na atuagdo em equipe
“Alvarez e Passos'", quando ref_erem a pesquisa mtgrvengao, afirmam que multiprofissional, em
o "“conhecer e o fazer tornam-se inseparaveis, impedindo qualquer pretensdo territdrio.

a neutralidade ou mesmo a suposicdo de um sujeito, de objetos cognoscentes
prévios a relagdo que os liga” (p. 131). A transposicdo ao aprender é direta, onde
entende-se que o aprender-conhecer é o atuar do conhecimento ou, mesmo, o
atuar do conhecer?.

Criar uma realidade de intervencao é criar uma realidade de si e do mundo,
o que tem consequéncias politicas sobre o ser profissional, sobre o estilo de ser e
tornar-se. Assim como acontece na proposta da pesquisa-intervencédo, é preciso
assumir politicamente uma posicdo, é preciso se expor, implicar-se. Numa aula
pratica de um curso de graduacao é preciso, antes de aprender a executar uma
técnica ou procedimento, assumir politicamente uma posicéo.

A incapacidade de perceber o invisivel de uma proposta pedagdgica gera
desassossego ou incOmodo, pois, a0 mesmo tempo em que parece desafiador
aprender a ver, parece fragil e superficial o desenvolvimento de instrumentos
que permitam compartilhar, comparar e dialogar a respeito. Exigiria da Comissao
Propria de Avaliacdo o desenvolvimento de recursos de autoavaliagdo e de
compartilhamento com a Comissao de Avaliacdo Externa. Exigiria da Comissdo
de Avaliagao Externa disposicdo a esta conversa e interesse em recompor os
instrumentos de avaliacdo ao longo da experiéncia avaliativa. Os mais amplos e
equipados laboratérios para a simulagdo da pratica aos estudantes nao dizem, em
seu interior, da vida sensivel.

Evidentemente, quando falamos e nos propomos a perceber e a sentir o
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invisivel, estamos desconfortaveis com o instituido, estamos disponiveis a geracdo de estados inéditos.
Tendo como base Rolnik', o visivel (aquilo que se vé) “é uma relacdo entre um eu e vérias outras
unidades separaveis e independentes” (p. 245). Nao é ai, mas no invisivel, que se geram estados
inéditos, onde h4 uma tessitura ontolégica: inquietacdo e compromisso.

A emergéncia politica da inquietacao e compromisso

espaco aberto

Ao analisarmos o confronto entre visivel e invisivel, a emergéncia de estados inéditos, concluimos
que dimensdes autoavaliativas e de avaliagdo externa ativam fluxos, movimentos de composicdo de
realidades. Percebemos que, mesmo com toda a disposicao para a novidade, nao se avaliam, regulam
e orientam os caminhos dos cursos de graduagdo para a possibilidade do inédito, da disruptura. Nao se
investem em propostas que tenham disposicdo ao inédito; busca-se o reajustamento, a reorientacéo, a
inclusdo de especificos objetos de aprendizagem. A aprendizagem institucional, entretanto, resultante
de um projeto de ensino orientado pela mudanca, ocorre com maior intensidade justamente nos
fluxos, nos rompimentos, nas linhas de fuga. Essa presenca precisa de apreensdo pela avaliagdo
externa, saber do que ocorre nas margens, nas fronteiras do que esta posto para ‘o que vird' ou ‘esta
em devir'. E neste instante que estamos plenos e vigorosos ao aprendizado. Guattari' nos diria que
dar passagem a singularizacdo significa a ampliacdo dos coeficientes de poténcia. E, justamente, na
resisténcia as formas dadas, no desconforto com a imposigdo de fronteiras e no incomodo com as
limitagbes do possivel, que encontramos os aparatos de combate.

Aquilo que propomos com este texto é valorizar a inquietacdo e o compromisso capazes de
resisténcia e combate, capazes de invengao e ressingularizacdo que ora professores, ora alunos,
ora gestores revelam. A producdo invisivel de estados inéditos em um curso de graduacdo esta em
permitir, de maneira coletiva, a producao de subjetividade, que é a resisténcia individual potencializada
numa relacdo coletiva. Para pensar essas questdes, Guattari'* nos diria que tampouco devemos fazer
“uma apologia a singularizacdo, pois ela pode entrar em toda espécie de modalidade de sistemas de
recuperacdo, de sistemas de modelizacdo"” (p. 130). Também os avaliadores embarcam em novas
modelizagoes.

Estamos falando de uma educagdo que se reconheca no invisivel, que compreende e assume
as orientagoes reguladoras como uma referéncia que pressupde autonomia, mas ndo empobrece a
capacidade criativa e inventiva. Os sistemas avaliativos serem sensiveis a essa consideracdo ou estimulo
é uma instancia, mas o cotidiano é o territério de sua instalacdo.

Conclusao

Se um projeto pedagogico de curso de graduagdo em salde precisa estar adequado as diretrizes
curriculares nacionais do ponto de vista da sua organizagdo e no que diz respeito ao cumprimento
dos indicadores necessérios a avaliagdo externa, também, precisa ter uma proposta pedagégica que
fomente a mudanca ou a diferenga de si mesmo; de nada adiantam investimentos nas tecnologias e
no desenvolvimento de docentes se ndo ocorre a inquietagdo permanente, a andlise permanente de
compromissos. Investimentos na formacao docente sdo estratégicos quando entendemos que um curso
de graduagao se faz por meio da articulagdo de varios componentes curriculares e na transversalidade
dos contetidos.

A docéncia no ensino académico ‘especializa’ os professores em determinadas areas do
conhecimento, certamente esta é uma necessidade para o aprofundamento teérico de que precisamos
na graduacdo, porém, o entrelagamento é necessario para que possamos garantir que uma proposta
pedagdgica tenha flexibilidade. Este artigo é uma reflexdo, interroga o plano dos principios e
valores que antecedem ou sucedem processos avaliativos institucionais do ensino, especialmente, o
momento in loco, uma vez que é justamente ai que estd a ‘atuagdo’. Cientes de que ndo dispomos
de instrumentos precisos sobre o ‘como’ ou ‘o qué’ avaliar, nem quais medidas e padrdes usar,
entendemos que é preciso 'refletir sobre’ e ‘desejar’ uma avaliagdo que diga respeito aquilo que
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fazemos passar com nossas praticas pedagogicas. Entendendo como necessarios os sistemas avaliativos
e na oportunidade em que incluem um momento in loco é que antevemos a possibilidade de contato
com cotidianos vivos e desafiadores. O sistema de avaliagdo traz as dimensbes de organizacdo
didatico-pedagogica, corpo docente e infraestrutura, mas este texto buscou mostrar a forca daquilo
que esta na ‘dimensdo das margens', dimensao néo prevista no sistema de avaliagao.

Nas ‘margens’ estariam os questionamentos com que docentes e estudantes podem se deparar.
Sao multiplas as possibilidades se assumimos a atencao integral como projeto comum da érea, nao
de profissdes independentes. Os processos de cuidado, tratamento e escuta pertencem as equipes
de salide, ndo a uma ou outra profissao; pertencem as medidas oferecidas pelos usuarios e aos
compromissos com a equidade e direitos humanos. O processo formativo é parte do processo de
trabalho levado a efeito todo dia nos servicos de satide. Um sistema de avaliagdo externa precisa do
parametro dos servicos e do pardmetro dos usudrios, assim como do parametro dos gestores do setor
da saude, poténcias do acesso a informagdo que nao se esgotam nos documentos, titulos publicados,
espacos fisicos visitados, equipamentos e laboratérios constatados.

Quando confrontamos um curso com o olhar externo, com os indicadores de avaliagdo do Sinaes,
fica evidente que os cursos buscam atender as orientagées da politica de regulacdo do ensino de
graduagdo. Com isto, podemos perceber que um curso de graduagdo pode assumir suas referéncias
singulares e atender as politicas nacionais de regulacdo do ensino de graduacado. Aquilo que traduz a
proposta de ensino de graduagdo se da nas multiplas constituicoes que se fazem no plano formal e no
plano invisivel. H& uma emergéncia no ensino em salde que vai além do atendimento das politicas
de educacdo e de salide, é a transgressdo dessas politicas quando a orientacdo é a do trabalho em
equipe, da integralidade da atencao, da apropriagdo do Sistema Unico de Satide e a construgio de
sua resolutividade no méximo acesso e acolhimento da populagdo. Esta é coragem de invengao de
cotidianos ao ensino profissional da salde e a avaliagdo das praticas pedagdgicas em salde.

A presente producao escrita pretendeu ser um percurso, uma tessitura de agonias ou de
vulnerabilidades. O texto se confunde com os seus autores, mas teve, ‘de fundo’ ou 'no fundo’,
uma experimentacao, a vivéncia de montar um curso e receber uma avaliacdo bem-sucedida’. Os
autores tém produgdo de conhecimento e pesquisa que colhem suas inquietagoes, e o desafio de
compromissos com a mudanga, a invengao, a ressingularizacdo permanente das praticas. Foram
colhidos rastros em textos diversos do assunto em foco, deliberadamente em busca de desassossegos e
‘intercessao’, aqui deixados em errancia para que leitores se sintam jogados as margens de si mesmos
e de suas praticas, provocados a autoavaliacdo e capazes de promover avaliagdo externa. A abertura
ao invisivel, de intangivel a factivel, depende das perguntas que langamos, dos coletivos que tecemos e
das perspectivas que adotamos. A dimensdo de margem é um desafio de pensamento e a agdo.
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Este é um artigo de reflexdo, com abordagem no plano dos principios e valores que
antecedem ou sucedem processos avaliativos institucionais do ensino, tendo em vista a
area da satide. Tem por objetivo colocar em debate os processos de avaliacdo externa
realizados nos cursos de graduagdo na drea da salide, uma vez que mobilizam os aspectos
objetivos, mas, também, aqueles subjetivos, préprios do contato in loco, fundamental a
apreensdo daquilo que “realmente” estd em curso na formacao. Independente de que se
possa indicar precisamente “como” ou “o qué" avaliar, quais medidas e padrdes usar, é
preciso “refletir sobre” e “desejar” uma avaliagdo que diga respeito aquilo que fazemos
passar com nossas praticas pedagdgicas. O texto busca mostrar a forca daquilo que esta
na dimensdo “das margens”, dimensdo nao prevista no sistema de avaliagdo.

Palavras-chave: Avaliacdo. Ensino Superior. Graduagdo em saude. Ensino. Avaliagdo
institucional.

Higher Education external evaluation in the health area:
concerns and the size of margins

This is a reflective paper addressing the principles and values that precede or succeed
evaluative processes at health-related educational institutions. It seeks to put the external
evaluation processes conducted during undergraduate health-related programs up for
debate. It addresses both objective and subjective issues relating to in-situ contact, which
is fundamental to grasping what is “really” being taught. Independent of what can

be indicated regarding precisely “how” or “what” to evaluate or which measures and
standards to use, it is necessary to “reflect on” and “want" an evaluation that relates to
what we are getting across through our pedagogical practices. This text sets out to show
the strength that is in the dimension “of the margins”, a dimension that is not envisaged
in the evaluation system.

Keywords: Evaluation. Higher education. Health-related undergraduate courses.
Education. Institutional evaluation.

Evaluacion externa en la Ensefianza Superior en el area de la salud:
inquietudes y la dimensién de los margenes

Este es un articulo de reflexién, con abordaje en el plano de los principios y valores que
preceden o suceden a los procesos de evaluacién institucionales de la ensefianza, llevando
en consideracion el area de la salud. Su objetivo es abrir el debate sobre los procesos de
evaluacién externa realizados en los cursos de graduacién en el area de salud, puesto que
movilizan los aspectos objetivos y también los subjetivos, propios del contacto in loco,
fundamental para el entendimiento de lo que “realmente” se realiza en la formacion.
Independientemente de que se pueda indicar precisamente “como” o “el qué" evaluar,
cuales son las medidas o estandares que hay que utilizar, es necesario “reflexionar sobre"
y “desear” una evaluacion que se refiera a lo que transmitimos con nuestras practicas
pedagdgicas. El texto busca mostrar la fuerza de lo que esta en la dimensién “de los
margenes”, dimension no prevista en el sistema de evaluacién.

Palabras clave: Evaluacién. Ensefianza Superior. Graduacién en salud. Ensefanza.
Evaluacién institucional.
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