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0 presente artigo buscou compreender as especificidades e potencialidades da Educagéo Popular
em Salde (EPS) como orientadora de agdes no ambito da Ateng&do Primaria a Satde (APS) diante

da pandemia da Covid-19 no Brasil. Metodologicamente, esta pesquisa tem carater exploratério,
com abordagem qualitativa dos dados. Foram realizadas, no més de julho de 2020, entrevistas
semiestruturadas com cinco atores sociais integrantes de coletivos nacionais de EPS. Os resultados
indicam que tém ocorrido o fortalecimento do trabalho coletivo e a constituicdo de novas articulagdes,
assim como a EPS se evidencia como pratica potente na criagdo de vinculo com e no territério; ademais,
as tecnologias da informagao e comunicagao tém sido consideradas como importantes aliadas.
Conclui-se que a EPS continua sendo efetiva no ambito da APS, tendo o didlogo horizontalizado e a
problematizagéo da realidade como pressupostos estruturantes de seu quefazer.
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Introducgao

A situagio de pandemia causada pela Covid-19' tem fomentado discussdes sobre
as formas de organizagio e funcionamento dos servigos de satide, sob a égide de um
debate intenso envolvendo as dreas cientifica, politica, cultural e econdmica em todo
o mundo. Especialmente em paises como o Brasil, observa-se uma disputa ideolégica
sobre os tipos de estratégias a serem adotadas a fim de cumprir as medidas que atendam
as diretrizes e aos principios do Sistema Unico de Satde (SUS) em suas dimensaes

politica e organizacional.

Nesse contexto, merece ser evidenciado o papel da Atengdo Primdria a Satde (APS)
por ser a porta de entrada e o elo mais forte da populagio com os servigos de Satde
Publica, principalmente considerando que tal conjuntura tem incidido sobremaneira
na agudizagio das desigualdades, de modo que merece importante atengio a condigio
vivenciada pelas populag¢des que se encontram em situagio de vulnerabilidade social

em razio dos efeitos deletérios da pandemia.

Nio obstante, historicamente, a Educag¢io Popular em Satde (EPS) tem se
destacado como elemento ressignificador e como um instrumento fundamental na
construgdo de uma pratica em satide integral, na medida em que se dedica 2 ampliagio
da inter-relagdo entre profissdes diversas, especialidades, servigos, cidadios, familiares,
vizinhos e organizagoes sociais locais envolvidos no combate a um problema especifico
de satde, fortalecendo e reorientando suas praticas, seus saberes e as lutas populares™

Sobre isso, Dantas e al.3 ressaltam a importincia da EPS na construgio de elementos
pedagdgicos no seio dos movimentos sociais, constituindo aprendizagens para novas
préticas sociais libertadoras, as quais sio tdo necessdrias para o enfrentamento da
pandemia pelo novo coronavirus no Brasil, precipuamente em um contexto marcado

por uma crise politico-sanitdria geradora de mais iniquidades em satide.

Com a compreensio de que os processos de promogio da sadide nio sio apenas
protagonizados por profissionais de saide*, a EPS reafirma-se como uma proposta
politico-pedagdgica de promogio da dignificagio e da autonomia dos usudrios do SUS.
Além disso, ¢ uma pritica singular e fundamental para fortalecer a APS e a logistica de
combate 2 pandemia da Covid-19, por pressupor a participa¢io popular e o trabalho
comunitirio em satde no territério como fatores indispenséveis para lidar com o

complexo satide-doenga-cuidado das pessoas e de seus grupos sociais.

Tamanha sua profusio no cendrio brasileiro, a EPS repercutiu na construgio e na
promulgagio, no ano de 2013, da Politica Nacional de EPS no SUS (Pneps-SUS). Nessa
perspectiva, a Pneps-SUS entende as priticas e os saberes populares como sendo elementos
fundamentais e complementares aos saberes técnico-cientificos de cuidado, uma vez que
defende a necessidade de evidenciar o territério, a comunidade e seus valores®.

Desse modo, entende-se que a politica em questio constréi uma nova postura no cuidado
em satde, trazendo uma aproximagao entre a gestao, 0s Servigos, 0s movimentos sociais €
os saberes e priticas populares como forma de agregar a participagio da comunidade nos

processos de planejamento e implementagio das a¢es de satde’.
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Em virtude do exposto, embasando-se nessa discussio, a questio norteadora da
presente pesquisa foi: Quais sdo as especificidades e potencialidades da Educagio Popular
em Saude (EPS) como orientadora de agdes no 4mbito da APS diante da pandemia da
Covid-19 no Brasil? O presente artigo busca trazer respostas a essa pergunta por meio da
percepgio dos atores sociais integrantes de coletivos nacionais de EPS.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa do tipo exploratdria e com abordagem qualitativa dos
dados, conforme fundamentado por Severino® e Figueiredo”. De tal modo, foram
coletadas fontes primdrias (grava¢oes de entrevistas) e fontes secunddrias, tomadas
como documentos histdricos (arquivos publicados em sztes e blogs) produzidos pelos
entrevistados e/ou suas institui¢des de natureza diversa a pesquisa, fontes essas analisadas
de maneira complementar.

Nesse sentido, a natureza exploratéria decorre do fato de o presente estudo
escrutinar a relagdo entre o cendrio recente da pandemia de Covid-19 em populagdes e
territorios socialmente vulnerdveis e as agoes de Educagio Popular, na APS, por meio
da percepgio dos atores sociais envolvidos em coletivos nacionais de EPS, tratando das
potencialidades da EPS no trabalho na APS em populagoes e territérios socialmente
vulnerdveis durante a pandemia da Covid-19.

Jd a opgio por uma abordagem qualitativa dos dados decorre do objeto-alvo
da investiga¢do, que tinha como fenémeno de andlise questdes relacionadas com
a percepgao, a interpretagio e os valores dos sujeitos acerca de como eles pensam e
sentem determinadas experiéncias sociais, assim como do préprio significado das
relages humanas entre trabalhadores, gestores e usudrios, o que se alinha com o
estipulado por Figueiredo” e Minayo®.

Sobre a técnica adotada para a coleta de dados, recorreu-se a entrevista semiestruturada®,
com a perspectiva de deixar o didlogo entre entrevistador e entrevistado fluir de modo
mais espontineo, mas tendo um tema em foco. Para tanto, elaborou-se um roteiro para
orientar a entrevista, contemplando as seguintes questdes: 1) Considerando a EPS e o
enfrentamento a pandemia da Covid-19, quais sdo, em sua visdo, os principais desafios no
contexto da APS?; 2) Na sua visio, diante do enfrentamento a pandemia da Covid-19,
quais sdo as contribuigdes significativas que a EPS tem apresentado no contexto da APS?;
3) Diante do atual contexto social, politico, econémico, cultural e sanitirio exposto
pela pandemia do novo coronavirus, na sua visao, como a EPS pode contribuir para a
formagio de profissionais de satide para atuagio na APS?; 4) Considerando aspectos
inerentes a organizagio do coletivo de EPS do qual vocé faz parte, quais foram as iniciativas
disparadas pelo coletivo para o enfrentamento da Covid-19? Como vocé avalia os impactos
dessas experiéncias no contexto de reorganizagio do processo de trabalho da APS?;
5) Considerando os desafios e as possibilidades da EPS no enfrentamento a pandemia da
Covid-19 na APS, hd algum aspecto, consideragio ou reflexio que, na sua avaliagdo, ainda
precisa ser pontuado antes de concluirmos este didlogo?
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A pesquisa teve como informantes-chave representantes dos coletivos de EPS que
tiveram atuagio no movimento nacional de EPS, como, por exemplo, os encontros
nacionais de EPS. Para a escolha desses movimentos ou coletivos, utilizou-se também,
como critério, seu envolvimento na defesa da configuragio da EPS como orientadora de
politicas publicas, a exemplo da atuagio no Comité Nacional de EPS e da construgio da
Pneps-SUS. Nesse sentido, entre os coletivos nacionais que se enquadravam nesses trés
critérios estavam: a) Rede de Educagio Popular e Satide (Redepop); b) Grupo Temdtico
(GT) de EPS da Associagio Brasileira de Satide Coletiva (Abrasco); ¢) Articulagio
Nacional de Extensio Popular (Anepop); d) Articulagio Nacional de Movimentos e
Préticas de EPS (Aneps).

Além disso, consubstanciou-se com tal escolha o fato de que esses sio coletivos
com uma significativa distribui¢io regional e que retinem diversificados atores sociais,
os quais possuem atuagio em diferentes cendrios e espagos de prética de EPS, como,
por exemplo, em instituigoes de ensino de niveis técnico e superior, em organizagdes
comunitdrias e movimentos populares, bem como na gestio e na assisténcia de servigos de
satide de caracteres publico e privado, sobretudo no 4mbito da APS do SUS. Isso poderia
oportunizar uma visio mais ampla de como os processos de EPS estariam se desenvolvendo
no contexto da pandemia da Covid-19, incluindo as especificidades e potencialidades
de seus processos.

Desse modo, foram enviados convites para os enderegos de e-mazl dos coordenadores
representantes de cada coletivo de EPS. E, no conjunto das mensagens encaminhadas,
explicitavam-se os objetivos da pesquisa e o respectivo invitamento; além de solicitar que
o coletivo pudesse discutir internamente a indicagio de uma a trés pessoas pertencentes
a entidade, estabelecendo como critério de escolha de tais representantes que fossem
integrantes ativos e possuissem experiéncia na temdtica da APS. Apds essa convocagio
inicial, trés coletivos responderam ao contato (GT de EPS Abrasco, Anepop e Aneps) e
um deles nio redarguiu ao convite (Redepop).

No total, foram entrevistadas cinco pessoas, sendo uma vinculada a Aneps; duas,
a0 GT de EPS Abrasco; e duas, 2 Anepop. Todas eram do género feminino, na faixa
entre 27 ¢ 58 anos de idade, com formagio profissional no campo da Satde (agente
comunitdria de satide, enfermeira, médica, nutricionista e terapeuta ocupacional)
e com experiéncia de atuagio na APS na perspectiva da EPS nas regioes Nordeste
(quatro delas) e Sul (uma delas) do Brasil. Vale salientar que o grupo das entrevistadas
possufa diferentes insergoes de atuagio na APS, fosse como profissionais de satide
atuantes no servi¢o, na gestio da satide, bem como vinculadas a institui¢oes

formadoras de ensino técnico ou superior.

As entrevistas foram realizadas no més de julho de 2020, no periodo da noite, por
meio da plataforma de videoconferéncia do Google Meet, possuindo duragio minima
de quarenta minutos e duragdo maxima de cem minutos, com duragio média de setenta
minutos. Na realizagio das entrevistas, estavam presentes o mediador (entrevistador),
o entrevistado, um relator e um observador. Todas as entrevistas foram guiadas com
base nas questdes previamente elaboradas (as quais estdo expostas no roteiro explicitado

anteriormente) e foram gravadas com autorizag¢io dos entrevistados.
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O processo de tratamento e andlise do material da entrevista seguiu os preceitos
hermenéuticos delineados por Martins e Bicudo’, que se estruturam da seguinte forma:
a) Busca do “sentido do todo”, familiarizando-se com as ideias expressas na fala do
entrevistado; b) Defini¢do das “unidades de sentido”, tendo como base as disposigoes
delineadas pelo pesquisador nas questoes norteadoras; c¢) Elaboragio das categorias de
andlise, que partem das expressoes dos entrevistados organizadas de acordo com um
critério comum e alinhado ao objetivo do estudo; d) Sintese das unidades de significado

de modo que se manifeste a compreensio sobre a temdtica e o sentido do todo.

Destarte, com base no material gravado, foi realizada uma transcrigio literal das
entrevistas e feita uma leitura flutuante de seu contetido a fim de se aproximar do
corpus das entrevistas. Em seguida, foi efetuada a codificagio dos resultados, quando
foram identificados os temas, categorizados os contetidos e apreendidos os nticleos de
sentido. Posteriormente, foram selecionados excertos que representassem os principais
pontos abordados pelas entrevistadas.

Na etapa seguinte, buscou-se atentar para os trechos que explicitassem os desafios
e potencialidades da EPS na APS. Assim, iniciou-se o processo de categorizagio, com
énfase nas principais ideias observadas nas entrevistas e seus significados, consistindo na
sele¢do e na composigio de 18 subcategorias.

Sucessivamente, realizou-se uma nova leitura e a andlise, buscando observar
subcategorias que se assemelhavam e/ou que eram complementares em seus aspectos,
de modo que foi efetuada uma nova sintese para aglutini-las ainda mais, chegando a
um total de trés categorias (com nucleos de sentido que se complementavam), as quais
condensavam as principais percep¢des dos entrevistados acerca das especificidades e
potencialidades da EPS para a atua¢io na APS no contexto de pandemia da Covid-19.

Com relagdo as agoes envolvidas na citada pesquisa, estio em consonincia com os
preceitos que regem a Portaria n. 466/2012' e foi aprovada pelo Comité de Etica e
Pesquisa do Centro de Ciéncias Médicas da Universidade Federal da Parafba (CEP/CCM/
UFPB), tendo a seguinte numeragio do Certificado de Apresentagio de Apreciagio Etica:
31236920.6.0000.8069.

Resultados e discussao

Para fins de organizagio, andlise e apresentagio dos resultados, eles foram sistematizados
em duas dimensoes: 1) Integragio de diferentes priticas e movimentos de EPS no Brasil
para o fortalecimento do trabalho coletivo e a constitui¢io de novas redes e articulagoes
no contexto da APS; 2) A EPS como pritica potente da APS para a criagdo de vinculo
com e no territério. Essas dimensées delineadas mostram como a EPS durante o
periodo de pandemia continuou fazendo o seu papel e criando novos caminhos e
possibilidades na produgio de conhecimento e de cuidado na APS.
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Integracgao de diferentes praticas e movimentos de EPS no Brasil para
o fortalecimento do trabalho coletivo e a constituicao de novas redes e
articulagoes no contexto da APS

A Educagio Popular surgiu como uma agio cultural articulada aos processos de luta
e resisténcia dos grupos populares, com o propésito de estabelecer o processo educativo
como uma pritica social direcionada para a transformagio da realidade. Dessa forma,
durante a pandemia do novo coronavirus, houve uma ratificagio do trabalho coletivo
como pressuposto orientador e dinamizador dentro do campo da EPS.

Acerca dessa questio, o excerto da fala de um dos sujeitos entrevistados ¢ explicito:

[...] mobilizamos os agentes comunitdrios em um grupo que pudéssemos
discutir mais. Entdo abrimos um grupo no WhatsApp que ¢ o grupo
“Movimento de mobiliza¢io ao coronavirus”, o qual inicialmente estava com
foco apenas aqui, no estado da Paraiba, [...] hoje em dia, o grupo nio ¢ s6 da
Paraiba. Resumindo, tem gente do Brasil todo nesse grupo. E foi um grupo
muito rico, que comegou com essa discussao [...]. Foram feitas reuni6es virtuais,
jd que a gente nio podia se reunir [presencialmente] [...] para estar discutindo o
enfrentamento 4 pandemia e como esse [enfrentamento] poderia ser feito pela

EPS. (Representante da Anepop)

Assim, uma das grandes potencialidades da EPS observadas como prética educativa na
APS, durante esse processo de enfrentamento 4 pandemia, foi a retomada de contatos e a
(re)aproximagio de alguns sujeitos, grupos e movimentos sociais populares, com o objetivo
de constituir novas redes e articulagdes nos territdrios. E essa perspectiva de EPS pressupoe
a participagio de sujeitos individuais e coletivos ativos, criativos e transformadores, cuja
missio ¢ apoiar e desenvolver préticas que fortalegam os principios e diretrizes da APS.
Sobre isso, a fala de uma das pessoas entrevistadas é bastante ilustrativa:

[...] a Aneps retine vdrias parcerias. N6s temos virios parceiros dentro da
Aneps que tém feito trabalhos muito importantes. [...] temos o pessoal do
espago familia (que ¢é o espago de priticas integrativas de cuidado a saide),
o pessoal do comité de equidade em EPS [...]. Tem também o Movimento
de Educadores Populares. Essas sio as parcerias que a gente tem feito. E a
[Fundagio Oswaldo Cruz] Fiocruz tem sido grande parceira também. Eu acho
que a gente conquistou mais aproximagao, porque antes da pandemia agente
talvez ndo estivesse tio perto como estamos sentindo essa aproximagao agora.

(Representante da Aneps)

Tal relato corrobora a viso de Stotz ez al.'?, de que o engajamento multiplo dos
membros que integram o movimento de EPS aprofunda a qualidade da relagio em rede,
o que se deve dar juntamente com a articula¢io das experiéncias locais e dos movimentos
sociais populares. Para esses autores, tal processo viabiliza e agrega diferenciadas e
significativas experiéncias e prdticas, o que incorpora e alimenta acoes de “ativismo
politico, trabalho organizativo, atuagio dentro dos servigos de satide e criagio de
identidades compartilhadas com os grupos populares e movimentos sociais™* (p. 8).
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Como descrito por Bonetti ez a/."?, a EPS se fortalece com a constitui¢io de novas
redes de movimentos e préticas em todo o pafs. Essa integragio se configura em espagos
agregadores, sistematizadores e produtores de conhecimentos, conceitos e visdes de
mundo, além de agir como dispositivo fundamental para a configuragio de novos espagos
de participagio popular no contexto do SUS, notadamente da APS.

Ademais, cabe assinalar que esse fortalecimento coletivo para o trabalho dos
movimentos nacionais de EPS no contexto de enfrentamento da pandemia na APS
tem se dado de modo diferenciado, em que cada grupo atua e contribui da forma que
lhe é mais exequivel, como pode ser percebido na fala de uma das entrevistadas:

[...] euacho que dentro da Anepop cada coletivo [...] tem se fortalecido [...], tem
encontrado suas frentes de enfrentamento a Covid-19. (Representante da Anepop)

Sobre os impactos dessas experiéncias no contexto de reorganizagio do processo
de trabalho da APS durante a pandemia, foi visto que a troca colaborativa em rede de
praticas, ideias e saberes por meio da EPS permitiu as equipes da APS — muito antes
da divulgagio de diretrizes do Ministério da Satide para o manejo da Covid-19 na
APS - ampliar a oferta do cuidado em satide por uma abordagem comunitiria, como
podemos observar por este relato:

[...] eu acredito que esses movimentos tém impactado a reorganizagio do
processo de trabalho desses profissionais que estdo na APS, a partir dessas
reunides que a gente estd tendo, desses didlogos, dessa troca, isso tem impactado
positivamente, porque muitos redefiniram como seria sua atuagio a partir
dessas discussoes [...] a nivel de governo federal [...] eles vieram construir um
guia orientador agora [julho de 2020] para a¢oes de Covid na APS, mas olha o
tempo que faz isso gente, comegou a pandemia em margo, a gente td comegando
a implantagio desse guia agora [...] para poder dar esse suporte ao pessoal da
APS, que deveriam ser os primeiros profissionais a ter recebido a informagio
nesse tempo de pandemia. Até porque eles sio [...] a porta de entrada para a
populagio, entio eles deveriam ter recebido essa informagio ao mesmo tempo
que o pessoal da urgéncia e emergéncia estava recebendo as informagoes, e
nio foi isso que aconteceu, ocorreu realmente um abandono, e af agora que td
se introduzindo essa discussio. (Representante da Anepop)

Nesse relato fica claro o enfoque do Ministério da Satde, seguido pelos demais entes
federativos, na produgio de uma linha de frente de atendimento hospitalar aos casos mais
graves da doenga e, na resposta ao controle dos casos leves e moderados da Covid-19,
a potencialidade da APS e sua centralidade na ordenagio de uma linha de cuidado
especifica com abordagem comunitéria e territorial nio ficou prontamente reconhecida™.

Mesmo diante desse desafio politico e sociossanitirio, a APS no Brasil apresentou
potencialidades para promover, proteger e recuperar a satide das pessoas em tempos
de pandemia com movimentos da EPS, os quais foram os primeiros a questionar essa
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situagdo no cendrio nacional. Inclusive promovendo debates em suas redes sociais e
publicando cartas abertas e outros documentos publicos em defesa do SUS e de uma
APS mais forte para enfrentar a pandemia — como as produzidas e publicadas pelo GT
de EPS Abrasco, pela Rede APS e pelo Conselho Nacional de Secretarias Municipais
de Saude, entre outros.

A EPS como pratica potente da APS para a criagao de vinculo com e
no territério

Um olhar amplamente presente nas entrevistas realizadas se referiu ao potencial
da EPS como dispositivo de garantia e fortalecimento do vinculo com a comunidade
no contexto da APS, sendo esse um aspecto de grande relevincia para produzir a¢des
comunitdrias em sadde com movimentos sociais e populares, em especial diante do
quadro sanitdrio critico vivenciado atualmente.

Conforme hi o estreitamento das relagdes entre o servico de satide e os usudrios,
maior ¢ o nivel de mobilizagio popular no territério. Nio obstante, o fortalecimento
de tais lagos, por sua vez, contribui para a qualificagdo do servigo prestado. De acordo
com o relato de uma das pessoas entrevistadas:

[...] outro aprendizado que a EPS tem dado se refere ao fato dos profissionais [da
APS], que jd possufam um vinculo de afeto com a populagio, terem uma maior
efetividade no cuidado. Entdo, aquilo ao qual ndo era dado atengdo antes, passa a
ser acessado como poténcia. (Representante do GT EPS Abrasco)

Assim, é notdrio que, para se conceber EPS como forma de potencializar a atuagio
das equipes de saide da APS no territdrio, se faz necessdrio reconhecer seu potencial.

Para tanto, segundo Nespoli e Lopes’:

[...] é preciso antes conhecer. Conhecer nio significa simplesmente assimilar e
aceitar, mas estranhar, questionar e, se possivel e necessério for, transformar.
Porém, transformar construindo junto outros saberes e nio trazendo outros
saberes prontos e ditando formas de comportamento®. (p. 269)

Com base nisso, entende-se que a EPS se baseia na valorizagdo dos saberes anteriores,
compreendendo que as experiéncias e as vivéncias dos sujeitos — usudrios, movimentos
sociais e trabalhadores da APS — tém muito a contribuir’®. De modo que as agoes de
EPS precisam buscar fomentar a constitui¢io de relages horizontais entre os diferentes
conhecimentos (cientificos, tradicionais e populares), atentando para o fato de que é
necessirio que se compreenda cada forma de pensar levando em conta seu contexto de

produgio e de aplicagio®.

A centralidade dessa integragio de saberes, promovida pela EPS e utilizada pelas equipes
da APS na produgio do cuidado longitudinal aos seus usudrios em tempos de pandemia, foi
apontada por uma das entrevistadas, conforme se constata no trecho a seguir:
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Entio, eu acho queisso é o que a Covid-19 estd nos ensinando: como a gente vai
lidar com essa coimunidade. Assim, para essa coimunidade, nés vamos precisar
do saber biomédico, a0 mesmo tempo que vamos precisar do saber popular e
dos saberes da natureza, por exemplo. (Representante do GT EPS Abrasco)

Essa interagio de conhecimentos, que pressupde uma intima relagio comunitdria, leva
ao desenvolvimento de respeito e de confianga, os quais induzem o protagonismo popular
e estimulam a reflexio e o pensamento critico'”. Em acordo com a Pneps-SUS’, o didlogo
proporciona o encontro de conhecimentos construidos histérica e culturalmente por
sujeitos na intersubjetividade, tendo como consequéncia a ampliagio do conhecimento
critico dos participantes acerca da realidade e a contribui¢do para os processos de
transformagio e de humanizagio das priticas de satide, notadamente no 4mbito da APS.

Desse modo, a EPS consegue impulsionar o enfrentamento das demandas atuais
da APS diante dos desafios sociossanitirios de combate aos casos de Covid-19 em seus
territorios, além da manutengio de outras linhas de cuidado que nio estejam ligadas a
tal infecgdo respiratdria aguda, promovendo “a criagdo, a recriagio e o aprimoramento
de espagos sociais e comunitdrios nos territérios para o apoio soliddrio™® (p. 2.741).

No que se refere a essa dimensio da EPS como exercicio de solidariedade,

observamos o seguinte relato de uma das entrevistadas:

Tem os trabalhos que a gente participa na [Rede Nacional de Religioes
Afro-Brasileiras e Satide] Renafro, 14 tem os terreiros, onde estio atendendo
[ambulatorialmente] a populagio. [...] além do atendimento espiritual
e o acolhimento, eles estdo entregando cestas bésicas, fazendo mdscaras.

(Representante da Aneps)

Segundo Paludo', o movimento de Educa¢io Popular se faz alinhado com a
perspectiva de apoiar e fortalecer as classes populares como expressio politica de seus
interesses, o que se dd4 por meio da auto-organizagio em vista de conquistar o poder
para a populagio. Por isso, as organizagoes populares e as redes solid4rias de apoio social
s20 signiﬁcativamente relevantes parao enfrentamento dessa situagio de crise por parte

dos sujeitos dos setores populares da sociedade, como observamos no seguinte relato:

[...] muitos de nds pensou na questio da rede soliddria de economia, por exemplo,
eu mesmo, como membro do GT, fiz questio de fazer compras em um lugar que
geralmente eu nio fazia, como forma de garantir um dinheiro para aquele mercado
local. (Representante do GT EPS Abrasco)

Nesse sentido, algumas iniciativas tém sido realizadas, como a campanha “Coronavirus
na Favela” que, pelo didlogo com movimentos sociais, liderangas comunitdrias e
profissionais de satide da APS, fomentou ag6es em diversas favelas do Rio de Janeiro. Por
exemplo, no Complexo do Alemio foi criado um “gabinete de crise” composto por virios
movimentos da regido, dentre eles o Coletivo Papo Reto, responsivel por obter doagoes

para moradores e, por meio do funk, dialogar e cativar os moradores".
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Ademais, um movimento social de relevante importincia no enfrentamento
a Covid-19 ¢ “O SUS nas Ruas”, citado pela representante do GT EPS Abrasco.
Tal movimento articula trabalhadores da satde, organizagdes da sociedade civil,
pesquisadores, gestores, estudantes e professores que acreditam na importincia da agdo
comunitdria no enfrentamento dessa pandemia. Além disso, defende a importincia dos
agentes comunitdrios de saiide e dos agentes comunitdrios de endemias na APS brasileira,
visando recuperar e consolidar as relagdes com a comunidade durante o atual cendrio de
desvaloriza¢io do SUS na pandemia™.

Nio obstante, um outro bom exemplo a ser destacado, entre as muitas iniciativas
espalhadas pelo Brasil que buscam a qualificagdo da atengio e cuidado a saide nesse
contexto de pandemia, que tem a EPS como pressuposto orientador, é o do projeto
Maos Soliddrias/Periferia Viva. Tal iniciativa, de raizes pernambucanas (envolvendo
movimentos sociais do campo e da cidade, e contando com a parceria de institui¢des
universitdrias), tem apostado na formagio de atores sociais, denominados “agentes
populares de satde”, os quais intervém diretamente nos territdrios, promovendo
o cuidado (educativo e assistencial) e mapeando as necessidades que emergem nas
comunidades em decorréncia da pandemia®.

Sendo assim, o fortalecimento do vinculo e das relages dos usudrios com a
APS pdde ser fortalecida por meio da EPS, em uma perspectiva de potencializagio
e reconhecimento da APS como porta de entrada preferencial do SUS, além de
identificar os desafios implicados nessa atividade de reorganizagio do processo de
trabalho das equipes de satide para enfrentar a pandemia nos territérios, como
observamos no seguinte relato:

[...] eu avalio como positivo essas experiéncias [de EPS], e elas tém contribuido [...]
muito na reorganizagio da APS [...], porque agora as pessoas estio percebendo a
importincia da APS, até para fazer os fluxos [...], como ¢ que funciona e por que
a gente passa pela APS para chegar na urgéncia e emergéncia, porque se a gente
nio tiver um momento de prevengio de cuidado, ali na APS, vai superlotar os
hospitais, e a ideia ndo ¢ essa [...] af eu acho que as pessoas estio vendo isso, estdo
procurando mais a APS para fazer teste r:ipido, para se comunicar, para conseguir
falar com o médico, seja por telemedicina ou uma ligagio que fala com agente de
satde, fala com a enfermeira, e essa aproximagio com os profissionais da unidade
eu acho que tem se fortalecido [...] por causa do contexto da pandemia, entio eu
acho que isso tenha gerado um impacto positivo, tanto para a APS quanto para o
SUS. (Representante da Anepop)

Corroborando com tal afirmagio, estudos atestam as especificidades produzidas no
ambito da APS a fim de produzir agdes e servigos de satide ofertados 4 populagio nos
territdrios para o achatamento da curva de infecgdo e mortalidade pelo coronavirus, tais
como: a) Aposta no uso de ferramentas efetivas — a exemplo das Tecnologias de Informagio
e Comunicagio (TICs) — para a redugio do contato presencial entre profissionais de saide
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da APS e usudrios com sindrome respiratéria aguda grave, como telemedicina e agdes de
educagio em satde remota; b) Implementagio de protocolos clinicos e de manejo de casos
suspeitos e confirmados de Covid-19; e ¢) Mudanga da consulta médica presencial para

a consulta a distincia, por telefone ou por video™.

A Covid-19 naturalmente dificultou a concretizagio e a continuidade de alguns
vinculos j4 estabelecidos entre comunidade e servigos de APS. Por isso, diante das
necessidades que a atualidade exigiu, fez-se mister a reflexdo acerca da importincia
de se restabelecer iniciativas de EPS que visem a manutengio desses ambientes de

troca — mesmo virtuais — em tempos de pandemia'®.

Nesse tocante, durante as entrevistas, uma contribui¢o evidenciada foi o
uso das TICs e de suas ferramentas (como as midias sociais), tendo a intengio de
acolher, auxiliar e ajudar as pessoas na pandemia. Assim, o trabalho em EPS pode
ser desenvolvido na APS mantendo o contato com os usudrios e, a0 mesmo tempo,
respeitando as recomendagdes de distanciamento fisico.

Nesse cendrio, o uso das Prdticas Integrativas e Complementares (PICs), de forma
virtual, como a exemplo do Rezkz, da Fitoterapia e dos grupos de apoio (especialmente
tazendo uso da Terapia Comunitdria de forma virtual), destacou-se substancialmente no

contexto da APS. A esse respeito, o relato de uma das entrevistadas ¢ bastante significativo:

Acho que dentro da EPS, uma coisa [...] que tem grande potencialidade dentro
desse periodo de pandemia sio as PICs. [...] o trabalho com a Fitoterapia, ele é
[...] muito importante para ser desenvolvido nesse periodo [...], tanto na questio
do tratamento das pessoas que também estio com Covid, [como] dos sintomas
respiratérios [...]. Ndo é questio s6 de quem estd [com Covid], mas a gente sabe
que estd associado a vdrias outras coisas [...], [como] ansiedade, preocupagio |[...]
e tudo isso [...] as praticas integrativas podem ajudar. E nio sé a Fitoterapia [...],
tem muita gente [...] fazendo Rezks a distincia [...]. Tem a questio também das
rodas de Terapia Comunitdrial...] (Representante da Anepop)

Esse relato corrobora o que Vendruscolo ez 4/.> observaram ao enfatizar o potencial
das TICs para o desenvolvimento do cuidado na APS, especialmente se se considerar que
o uso de tais tecnologias pode contribuir com a qualificagio do trabalho em satde, seja
por meio da realizagio de iniciativas de apoio matricial, seja auxiliando na consecugio
de agdes assistenciais de modo mais integral, o que pode ser muito importante para os
processos de EPS em tempos de pandemia.

Assim sendo, a dimensio das TICs propiciou a continuidade do cuidado por meio
das PICs e do acolhimento e do atendimento a comunidade nos territérios da APS. Com
referéncia a isso, Nespoli e Lopes'"® jd discorreram sobre a importincia das PICs paraa EPS e
como o seu uso pode qualificar e potencializar as agoes de cuidado comunitirio, sobretudo
ao promover a saude e estimular a reflexdo dos sujeitos e grupos territorializados, facilitando
aintegragio dessas praticas de cuidado em satide ao cotidiano.

Uma outra dimensio relacionada com o uso das TICs que emergiu com as entrevistas
foi a do impacto de seu uso como estratégia viabilizadora de apoio aos préprios profissionais

de satide, tanto para a sua prética profissional quanto para o seu quadro emocional:
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[...] foram feitas reunides virtuais, j& que a gente nio podia se reunir, [...]
para estar discutindo o enfrentamento 4 pandemia e como esse poderia ser
feito pela EPS. [...] Muitos [profissionais da APS] estavam meio depressivos,
com momentos de angudstia muito fortes. Como se motivar e seguir adiante,
acho que a EPS teve esse papel de mobilizagio, de estar dando esse 4nimo,
esse gds de mostrar para a gente que tem um horizonte que podemos seguir.

(Representante da Anepop)

Por esse 4ngulo, 0 uso das TICs possibilitou, para além da continuidade do cuidado a
satde dos usudrios, a socializa¢io de informagdes pertinentes a promogio do cuidado, em
uma perspectiva de corresponsabilizagio. Além disso, acrescenta-se que discussoes sobre
formas de enfrentar o medo gerado pela desinformagio, bem como informagdes sobre
o uso adequado de equipamento de prote¢io individual, foram t6picos que emergiram

como temdticas recorrentes durante as vivéncias dos entrevistados.

Consideracgoes finais

Como observado no presente artigo, no 4mbito da APS, a EPS continua sendo utilizada
como referencial orientador de iniciativas construidas juntamente com os sujeitos e grupos
sociais que se encontram em situagio de vulnerabilidade, buscando compreender os
condicionantes socio-histéricos e, a0 mesmo tempo, trabalhando para qualificar a
capacidade de enfrentamento e transformagio das iniquidades sociais com as pessoas e seus
coletivos, tendo como horizonte a formagio de novos pensamentos politicos e estratégias
para fomentar e subsidiar agoes durante a pandemia causada pela Covid-19.

De tal modo, observa-se que, apesar do contexto de crise sociossanitdria nacional, tem
ocorrido certa integragio de diferentes movimentos e praticas da EPS nos territérios da
APS, favorecendo o fortalecimento do trabalho coletivo e possibilitando a constitui¢io
de novas redes e articulagbes para lidar com as problemdticas do momento presente.
Ainda, a EPS tem sido apontada como pritica estratégica e eficaz da APS para a criagio
e a manutengio de vinculo entre os sujeitos com e no territdrio, tendo o didlogo
horizontalizado entre saberes e o respeito e a solidariedade como pressupostos valiosos

para a confrontagio desse contexto social e sanitdrio que se exacerba na atualidade.

Outrossim, foi possivel observar que diversas a¢des foram e vém sendo executadas
diante do cendrio pandémico, mesmo diante das adversidades apontadas. Em muitas
dessas foram utilizadas as TICs como instrumentos potentes para continuagio das
praticas de cuidado em satde na perspectiva da EPS durante o distanciamento social, e

como forma de garantir o apoio social e emocional aos que precisavam.

Por meio da percepgio de atores sociais representantes de trés coletivos nacionais de
EPS, sobre suas especificidades e potencialidades no que concerne as suas contribuicoes
no enfrentamento da Covid-19 na APS, evidencia-se que a EPS continua sendo efetiva
no imbito do trabalho em Satide Coletiva, tendo sempre o didlogo horizontalizado entre
saberes e a problematizagio da realidade como ferramentas estruturantes de seu quefazer,
na 6tica de possibilitar a troca de conhecimentos e apoiar a luta pela cidadania.
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No tocante as limitagoes do presente estudo, a incorporagdo de mais atores sociais
vinculados a outros coletivos de EPS, em vista de ampliar a amostra, talvez seja um ponto
pertinente a se destacar. Atenta-se que essa questdo pode ser balizadora de possibilidades

investigativas futuras de aprofundamento desse tema e dessa discussao.

Por fim, pondera-se que, a0 pautarem-se pela EPS, as a¢des em satude no
enfrentamento da Covid-19 pelos sujeitos atuantes na APS devem levar em conta
as causas das desigualdades sociais em satide e o protagonismo dos movimentos
populares, reconhecendo a importincia do trabalho territorializado e valorizando

os saberes e préticas da comunidade.
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This study sought to understand the specificities and potential of popular health education (PHE)
as a guiding principle for primary health care actions in response to the Covid-19 pandemic in Brazil.
We carried out a qualitative exploratory study using data from semi-structured interviews conducted
with five social actors who were members of national PHE collectives. The findings show that PHE
has strengthened collective working and given rise to new articulations, showing itself to be a powerful
practice for creating affiliation with and in the territory. In addition, information and communication
technologies are considered important allies. We conclude that PHE, whose underlying premises include
horizontal dialogue and the problematization of reality, continues to be effective within primary care.

Keywords: Popular health education. Coronavirus. Primary health care. Social mobilization.

Community action.

El presente articulo buscé comprender las especificidades y potencialidades de la Educacién Popular
en Salud (EPS) como orientadora de acciones en el dmbito de la Atencién Primaria de la Salud
(APS) frente a la pandemia de Covid-19 en Brasil. Metodoldgicamente, esta investigacion tiene
cardcter exploratorio, con abordaje cualitativo de los datos. En el mes de julio de 2020 se realizaron
entrevistas semiestructuradas con cinco actores sociales integrantes de colectivos nacionales de EPS.
Los resultados indicaron que ha habido el fortalecimiento del trabajo colectivo y la constitucién de
nuevas articulaciones, asf como que la EPS se ha mostrado como una prictica potente en la creacién
de vinculo con el territorio y en él; ademis, las tecnologfas de la informacién y comunicacion se han
considerado importantes aliadas. Se concluye que la EPS continta siendo efectiva en el dmbito de la
APS, teniendo el didlogo horizontalizado y la problematizacién de la realidad como presuposiciones
estructuradoras de su quehacer.

Palabras clave: Educacién popular en salud. Coronavirus. Atencién primaria de la salud.

Movilizacidn social. Accidn comunitaria.
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