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Taking as a starting point the definition of social representation as a form of practical

knowledge, this paper aims at situating the social psychology approach among the other
disciplines which deal with the issue of knowledge. Accepting the implicit interdisciplinarity of
this field of study, the paper analyzes both the common aspects of the field and the specific
contribution of social psychology. In the transdisciplinary perspective, social representations
emerge as a multidimensional concept which allows for a critical analysis of both the nature of
knowledge and the relationship between the individual and society demonstrating its
compatibility with post-modern epistemology. The specific contribution of social psychology is
analyzed first from a theoretical point of view, emphasizing social psychology’s vocation for
studying social representations as socially structured fields which have structuring effects on
social reality. Second, the methodological contribution is discussed with special emphasis on the
use of qualitative methodologies, and more specifically the use of single case studies.
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INTRODUCAO

As representacfes sociais, segundo definicdo
classica apresentada por Jodelet (1985), sdo
modalidades de conhecimento préatico orientadas
para a comunicacdo e para a compreensdo do
contexto social, material e ideativo em que
vivemos. S80, conseqlientemente, formas de
conhecimento gque se manifestam como elemen-
tos cognitivos — imagens, conceitos, categori-
as, teorias —, mas que ndo se reduzem jamais
aos componentes cognitivos. Sendo socialmente
elaboradas e compartilhadas, contribuem para a
construcdo de uma realidade comum, que
possibilita a comunicacdo. Deste modo, as
representacOes sdo, essencialmente, fendmenos
sociais que, mesmo acessados a partir do seu
conteido cognitivo, tém de ser entendidos a
partir do seu contexto de producdo. Ou sgja, a
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partir das fungdes simbdlicas e ideolégicas a
gue servem e das formas de comunicagéo onde
circulam.

Sendo formas de conhecimento, as represen-
tagBes sociais constituem uma vertente tedrica
da Psicologia Social que faz contraponto com
as demais correntes da Filosofia, da Historia, da
Sociologia e da Psicologia Cognitiva que se
debrucam sobre a questdo do conhecimento.
Situ&las na 6tica da Psicologia Social implica,
portanto, discutir tanto aquilo que é compartil-
hado pelas demais disciplinas — e que faz das
representacfes sociais um campo transdis-
ciplinar — quanto a contribuicdo especifica da
Psicologia Social.

AS REPRESENTACOES SOCIAIS
ENQUANTO CONCEITO
TRANSDISCIPLINAR

Pensando primeiramente na transversalidade
das representacdes sociais, ndo ha davida de
gue, estando situada nainterface dos fenémenos
individual e coletivo, esta no¢do tem, como
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aponta Jodelet (1989a), a vocagao de interessar
atodas as ciéncias humanas.

Numa tentativa de pontuar as diferencas,
pensando mais especificamente nas abordagens
daPsicologiae daAntropologia, Sperber (1989)
introduz a questdo do nivel de andlise. As
representaces, segundo o autor, podem ser
abordadas, enquanto eventos intra-individuais,
como representacdes mentais, estudadas pela
Psicologia Cognitiva e pela Psicandise, onde o
social é apenas uma sombra; como elementos
centrais da comunicagdo, sendo entdo represen-
tagBes publicas, objeto de estudo da Psicologia
Socia; ou, ainda, como elementos coletivos,
comunicados  repetidamente e distribuidos
igualmente numa determinada formac&o social,
sendo ent8o representacfes culturais, objeto de
estudo da Antropologia. Usando metéforas
meédicas, Sperber avanca no esfor¢o comparati-
vo, assemel hando aAntropol ogia a Epidemiolo-
gia uma disciplina interessada na distribuic@o
das representagBes em umadeterminada popul a-
¢do. JaaPsicologia assemelhar-se-ia a Patolo-
gia, dedicando-se a0 estudo das representaces

propriamente ditas: seu contetido e seu processo
de elaboragéo.

Outra maneira de entender atransdisciplinari-
dade ai implicita seria procurando explicitar as
multiplas dimensdes do campo de estudos das
representacfes sociais (Figura 1). Esta perspec-
tiva, adotada por Jodelet (1989a), tem a vanta-
gem de abandonar a divisdo de territdrios
disciplinares e assinalar aimportanciada defini-
¢a0 precisa do aspecto a ser abordado no estudo
das representagBes sociais.

A Figura 1, uma simplificacdo de um esque-
ma apresentado por Jodelet (1989a), nos permi-
te visualizar os dois eixos principais deste
campo de estudos: no primeiro eixo, as repre-
sentagdes constituem formas de conhecimento
prético orientadas para a compreensdo do
mundo e para a comunicagdo; no segundo eixo,
elas emergem como elaboragbes (construcoes
de cardter expressivo) de sujeitos sociais a
respeito de objetos socialmente valorizados. As
duas dimensdes descortinam pressupostos de
natureza epistemoldgica sobre a natureza do
conhecimento.

FIGURA 1. O Campo de Estudos da Representacdo Socia
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Adaptado de Jodelet (19893).
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As Representacdes Sociais
como Formas de Conhecimento

Buscando situar as representagdes sociais
entre as correntes mais tradicionais das teorias
do conhecimento, vale recorrer, como ponto de
partida, ao vernéculo. Excetuando-se o sentido
juridico do termo “representacéo”, o Dicionério
Aurélio (Ferreira, 1975) oferece duas defini-
¢des, que revelam o embate epistemolgico
implicito nesta nocgao.

Num primeiro sentido, representagdo é o
“contedido concreto apreendido pelos sentidos,
pela imaginacdo, pela memdria ou pelo pen-
samento”; €, em sintese, a“reproducéo daquilo
que se pensa” (Ferreira, 1975). Nesta definicao,
a énfase situa-se na natureza do conhecimen-
to, na possibilidade mesmo do conhecimento e
da apreensdo da realidade. Esta vertente nos
remete aos estudos classicos sobre ideologia e
as brechas irreparaveis introduzidas ai pelo
historicismo, pelo relativismo cultural e pela
arqueologia foucaultiana, que abrem caminho
para o paradigma construtivista.

As representagBes sociais, sendo definidas
como formas de conhecimento prético, inserem-
se mais especificamente entre as correntes que
estudam o conhecimento do senso comum. Td
privilégio ja pressupde uma ruptura com as
vertentes classicas das teorias do conhecimento,
uma vez que estas abordam o conhecimento
como saber formaizado, isto é, focalizam o
saber que ja transpds o limiar epistemol égico,
sendo constituidas por conjuntos de enunciados
gue definem normas de verificacdo e coeréncia.
Em nitido contraste, as correntes que se debru-
¢am sobre os saberes enquanto saberes, quer
formalizados ou ndo, procuram superar a cliva-
gem entre ciéncia e senso comum, tratando
ambas as manifestagdes como constructes
socials sujeitas as determinagfes socio-histori-
cas de épocas especificas.

E 6bvio que esta diferenciagdio ndo é um
mero artificio didatico; € 6bvio que elaimplica
a constatacdo de importantes mudangas no
posicionamento quanto ao estatuto da objetivi-
dade e da busca da verdade. Trata-se, eviden-
temente, de inserir o estudo das representactes
sociais entre os esforcos de desconstrucdo da
retrica da verdade, componente intrinseco da
Revolucdo Cientifica que inaugura a moder-

nidade nas sociedades ocidentais. Esta contes-
tacdo da retérica da verdade pode ser visualiza-
da como um movimento em trés tempos. da
epistemologia cléssica a incorporagéo do socidl,
com a consegiiente relativizacdo da objetivida-
de, e, no terceiro momento, a ampliagdo do
olhar, de modo a ver o0 senso comum ndo mais
como cidaddo de segunda classe, mas como
conhecimento legitimo e motor das transfor-
maghes socials.
Assim, segundo Fuller (1988),

“a epistemol ogia classica parecia viavel
exatamente porque pensava-se existirem
“verdades' cuja aceitacdo beneficiaria atodos
—ou, pelo menos, a todos 0s seres racionais —
e consequentemente ndo tinham efeitos
globais na distribuicéo do poder. Esta é uma
maneira deexpressar a neutralidade’ do
conhecimento cientifico. Ou sgja, embora este
conhecimento possa ser usado deforma a
promover determinados valores, o
conhecimento, enquanto tal, ndo € viesado a
favor ou contra arealizac8o devalores
particulares’

Ja a Sociologia do Conhecimento, inaugurada
por Scheler, nos anos 20, e elevada ao estatuto
de disciplina por Mannheim, nos anos 30, vira
de ponta-cabeca a questdo da neutralidade do
conhecimento. Como aponta Fuller (1988), “se
a concessao de garantia epistemol 6gica envol-
Ve, entre outras coisas, a aceitacdo social, e um
dos beneficios chave dessa concessio € o poder
de fazer pronunciamentos autoritativos, entéo,
conceder o selo de garantia epistemolégica é
uma forma encoberta de distribuir poder.” A
ideologia, neste contexto, ndo pode mais ser
vista como ilusdo, mistificagdo ou falsa cons-
ciéncia. Precisa ser vista como instrumento de
dominagdo. Mesmo assim, a clivagem entre
ciéncia /verdade e senso comum/ilusdo perma-
nece intata. O objeto de estudo é ainda o co-
nhecimento formalizado em disciplinas cientifi-
cas. Introduz-se, sim, a questdo do poder, ou
dos interesses; mas poder e interesses sdo ainda
abordados a partir da perspectiva do campo
cientifico.

O terceiro movimento introduz uma nova
perspectiva, ampliando o conhecimento-objeto
de estudo para além da fronteira da histéria das
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idéias. Passa a abarcar, também, ou melhor,
sobretudo, 0 conhecimento do homem comum.
Neste terceiro movimento, 0 que esta em pauta
€ 0 desvelamento da teia de significados que
sustenta nosso cotidiano e sem a qual nenhuma
sociedade pode existir. E este alargamento do
campo de interesses que torna possivel uma
arqueologia das idéias, no sentido foucaultiano,
gue se contrapde a histéria epistemoldgica

Esta mudanca de perspectiva quanto ao papel
disciplinador das teorias do conhecimento, de
um lado legitimando o saber ndo consubstan-
ciado em disciplinas cientificas e, de outro,
pondo na berlinda o selo de garantia epistemo-
|6gica, teve um papel fundamental na elabora-
¢30 do conceito de representacBes sociais em
Psicologia Socia. Teve, antes de mais nada, o
efeito de liberar o poder de criacdo dos con-
hecimentos praticos, ou das teorias do senso
comum, tdo freglentemente aprisionados nos
chav@es de reproducdo ou de (re)apresentacao.
Ou sgja, ndo se trata, neste terceiro movimento
das teorias do conhecimento, de reabilitar o
senso comum enquanto forma vélida de con-
hecimento; trata-se, sobretudo, de situa-lo como
teia de significados capaz de criar efetivamente
a realidade social.

Moscovici (1988) reconhece amplamente que,
ao enfatizar o poder de criagcdo das represen-
tagbes sociais, acatando sua dupla face de
estruturas estruturadas e estruturas estruturantes,
inscreve sua abordagem entre as perspectivas
construtivistas. Inscreve-a, entretanto, no movi-
mento maior, aqui denominado terceiro movi-
mento das teorias do conhecimento. Aponta,
assim, a simultaneidade, ou, até mesmo, a
anterioridade, de sua obra e da obra de Berger
& Luckmann (1966), que cunhou a perspectiva
denominada “construcdo social da realidade’.

Retornando ao vernaculo, se 0 primeiro
sentido atribuido a palavra “representagao”
permitiu-nos situar os pressupostos epistemol 6-
gicos do estudo das representagBes sociais, 0
segundo sentido nos aproxima mais do teatro e,
como tal, de uma teoria da agcdo. Segundo o
Dicion&rio Aurélio (Ferreira, 1975), represen-
tacdo é também o “ato ou efeito de represen-
tar(-se)”, é uma“interpretacéo”. Nesta perspec-
tiva, ndo € mais a natureza do conhecimento
expresso em representacBes que esta em pauta,
porém suas implicacBes praticas. Neste sen-

tido, reportando-nos a Wittgenstein (1953) e aos
i nteracioni stas simbdlicos por ele influenciados,
SOmMos atores sociais engajados na construcdo de
identidades funcionais que nos permitem nego-
ciar as relagbes sociais.

Este segundo sentido abre caminho para as
modernas analises de discurso (Edwards &
Potter, 1992), onde a énfase ndo recai mais na
estrutura linglistica ou nos contetidos cogniti-
VOS, mas na organizagdo social do discurso.
Deixa, assim, de existir qualquer separacdo
entre linguagem e acdo, segja pela mediacdo
cognitiva ou pela mediagcdo do contexto social,
pois a linguagem é tomada como sendo con-
comitantemente ato.

Partindo das consideracfes sobre o primeiro
eixo apresentado na Figura 1, deparamo-nos
com duas maneiras muito distintas de adentrar
este campo de estudos. Numa primeira vertente,
€ 0 estatuto do conhecimento que esta em
pauta: sua natureza e Seus pressupostos epis-
temolégicos. JA na segunda vertente, a énfase €
na funcionalidade. O conhecimento estudado via
representacfes sociais € sempre um “conheci-
mento prético”; é sempre uma forma compro-
metida e/ou negociada de interpretar a realida-
de. Nesta segunda vertente, a tendéncia tem
sido de eliminar a expressdo “representacdo
social”, adotando, em seu lugar, a expressao
“préticas discursivas’, numa tentativa de elimi-
nar a confusdo seminal do conceito de represen-
tacdo social, que, inevitavelmente, situa-se entre
dois paradigmas: 0 da modernidade e o da pés-
modernidade.

O Sujeito como Produto
e Produtor da Realidade Social

O segundo eixo da Figura 1 nos remete,
necessariamente, a atividade do sujeito —
tomado como individuo ou grupo — na elabo-
racdo das representacbes sociais. Ou sgja, a
representacdo € uma construgdo do sujeito
enguanto sujeito social. Sujeito que ndo é
apenas produto de determinagdes sociais nem
produtor independente, pois que as represen-
tacBes sdo sempre construgdes contextualizadas,
resultados das condi¢bes em que surgem e
circulam.

E, ainda, uma expressdo da realidade intra-
individual, uma exteriorizagdo do afeto. Con-
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forme diz Jodelet (1989a), “as representactes
sociais devem ser estudadas articulando ele-
mentos afetivos, mentais, sociais, integrando a
cognicao, a linguagem e a comunicacdo as
relacBes sociais que afetam as representacoes
sociais e a realidade material, social e ideativa
sobre a qual elas intervém”.

Dois aspectos sdo particularmente relevantes
neste segundo eixo do campo de estudos das
representacbes sociais. Em primeiro lugar, o
posicionamento sobre a relagdo individuo-
sociedade, que foge tanto ao determinismo
social — onde 0 homem é produto da sociedade
— quanto ao voluntarismo puro, que vé o
sujeito como livre agente. Busca um posiciona-
mento mais integrador que, embora situando o
homem no processo histérico, abre lugar para
as forcgas criativas da subjetividade. Em segun-
do lugar, ao abrir espaco para a subjetividade,
traz para o centro da discusséo a questéo do
afeto: as representacbes ndo sdo, assim, meras
expressdes cognitivas; sdo permeadas, também,
pelo afeto.

Por que construcfes? Porque as represen-
tagOes, sendo sempre representacfes de um
sujeito sobre um objeto, ndo sdo nunca reprodu-
¢Oes deste objeto. Como indica a Figura 1, as
representactes sdo interpretacdes da realidade.
Dito de outraforma, arelacdo com o real hunca
€ direta; é sempre mediada por categorias
histérica e subjetivamente constituidas. Neste
sentido, o construtivismo inerente a abordagem
das representactes sociais em Psicologia Social
faz eco aos desenvolvimentos mais recentes no
campo da ciéncia, caminho aberto pelas revolu-
¢Oes na Fisica, a partir da constituicéo da Fisica
Quéntica, que resultararam, como aponta Bir-
man (1991), “ na colocacdo paulatina do sujeito
do conhecimento no primeiro plano da produ-
¢éo do objeto tedrico dos diferentes discursos
cientificos. Estes passam a ser considerados
como producdes histéricas e ndo a enunciacao
de verdades universais’. E, seguindo ainda o
raciocinio do autor, “reconhecer no registro
epistemol dgico a posicéao do sujeito na produ-
¢ao do objeto tedrico da ciéncia é afirmar, ao
mesmo tempo, que este sujeito empreende um
trabalho de interpretacdo do real e que a
interpretacdo é constitutiva da objetividade
cientifica”.

A ESPECIFICIDADE DA ABORDAGEM
DA PSICOLOGIA SOCIAL

Tendo situado as representagcBes sociais no
conjunto das disciplinas que se debrugcam sobre
a construcdo do conhecimento e delineado
alguns pressupostos bésicos que as inserem nas
correntes pds-modernas, resta-nos caracteriza-
las enquanto abordagem psicossocial. Em se
tratando de um campo de estudo transdiscipli-
nar, mas sem cair na armadilha da compar-
timentalizacdo disciplinar, cabe-nos, inevitavel-
mente, destacar a contribui¢cdo da Psicologia
Saocial, especialmente no que tange ao esforco
de superar a dicotomia entre individuo e socie-
dade, e entre psicologismo e sociologismo.

De modo geral, como aponta Fuller (1988),
“0 psicologismo (...) envolve a avaliacdo do
estado mental que o produtor traz para o
processo de conhecimento, enquanto o sociolo-
gismo (...) envolve a avaliagdo das conseqiién-
cias do processo de conhecimento — os produ-
tos do conhecimento — sem levar em conside-
racdo os estados mentais do produtor”. Desta
forma, o socidlogo serd antipsicologista se seu
relato ndo demandar que os agentes sociais em
pauta tenham qualquer contelido mental priva-
do, tal como desejos e crengas, que possa por
em dlvida as expectativas de papel publica-
mente definidas. O psicologo, por sua vez,
incorrera em antisociologismo quando ndo levar
em conta os efeitos da presenca real, imaginada
ou intuida de outros.

A Psicologia Socia procura superar esta
dicotomia visualizando o individuo e suas
producdes mentais como produtos de sua socia-
lizacd em um determinado segmento socia. A
individualidade, nesta perspectiva, emerge como
uma estrutura estruturada que tem potencial
estruturante.

Retornando, entdo, as representagdes sociais,
isto equivale a dizer que estas formas de pen-
samento pratico so, concomitantemente, cam-
pos socia mente estruturados que sd podem ser
compreendidos quando referidos as condicbes
de sua producdo e aos nlicleos estruturantes da
realidade social, tendo em vista seu papel na
criacéo desta realidade.
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As Representacdes Sociais
enquanto Campos Socialmente Estruturados

As representagdes sociais, sendo produzidas
e apreendidas no contexto das comunicacbes
sociais, s80 necessariamente estruturas dinami-
cas. E esta caracteristica de flexibilidade e
permeabilidade que as distingue, conforme
afirma Moscovici (1989), das representactes
coletivas de Durkheim ou, mesmo, das repre-
sentagBes culturais de Sperber (1989). E esta
caracteristica, ainda, que as aproxima das
modernas andlises de discurso influenciadas por
Wittgenstein (1953), que, centradas na relagdo
intima entre linguagem e ag&o, focalizam jus
tamente esta permeabilidade e esta flexibilidade.

Entretanto — e paradoxalmente —, o estudo
empirico das representagdes sociais revela,
freqlientemente, a concomitéancia de contelidos
mais estaveis e de contetidos dindmicos, mais
sujeitos & mudanca. As representagdes sociais,
portanto, sdo tanto a expressao de permanéncias
culturais como sdo o locus da multiplicidade, da
diversidade e da contradicdo. Dito de outra
forma, como pode ser visualizado na Figura 2,
as representagdes sociais s80 campos social-
mente estruturados na interface de contextos
sociais de curto e longo alcances historicos.

No modelo proposto na Figura 2, o contexto
social de longo acance foi denominado imagi-
nario social, definido aqui como a “teia de
significados tecidos pelo homem ao longo da
historia da espécie’ (Geerz, 1978). O imagi-
nario social seria, assim, o conjunto cumulativo
das producbes culturais que circulam numa
determinada sociedade sob formas as mais
variadas. iconografia, literatura, cangdes, pro-
vérbios, mitos. Estas producdes sdo filtradas
pelas representactes hegemaonicas constitutivas
da epistéme (Foucault, 1987), ou visdo de
mundo, de uma determinada época histérica.
S30, ainda, reinterpretadas pelo grupo, ou, mais
especificamente, pelo habitus, entendido, con-
forme definido por Bourdieu (1983), como
disposi¢des adquiridas em funcdo de se perten-
cer a determinados grupos sociais.

Entretanto, as representagdes sociais ndo sio
meras (re)combinacdes de contelidos arcaicos
sob pressdo das for¢as do grupo. Elas sdo
também alimentadas pel os produtos da ciéncia,
que circulam publicamente através da midia e
dasindmeras versdes popul ares destes produtos.

A co-existéncia de permanéncias e novi-
dade no campo sociamente estruturado per-
mite entender melhor a questdo da diversida-
de. Como aponta Geerz (1983), ao trabalharmos

FIGURA 2. As Representagdes Sociais no Contexto da Tela de Significados Construidos pelo Homem ao

Longo da Histdria

Imaginario
Social
Epistéme
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de Normas
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Cad. Saude Publ., Rio de Janeiro, 9 (3): 300-308, jul/set, 1993 305



Spink, M. J. P.

Com 0 Senso comum, ndo nos cabe catalogar os
conteidos em busca do estével e do consensual,
porgque eles sdo essencialmente heterogéneos.
N&o nos cabe, também, buscar as estruturas
l6gicas subjacentes, porque €elas ndo existem.
Ao aprofundarmos a andlise do senso comum,
deparamo-nos ndo com a légica e com a coe-
réncia, mas com a contradic¢éo.

Aceitar a diversidade implicita do senso
comum, entretanto, ndo significa abrir mdo do
€onsenso, pois algo sempre sustenta uma deter-
minada ordem social: pressupostos de natureza
ideoldgica, epistémes historicamente localizadas
ou, até mesmo, ressonancias do imaginario
social. Afinal, as representactes sdo elaboradas
a partir de um campo sociamente estruturado e
s8o frutos de um imprinting social. Mas, como
aponta Morin (1983), ha zonas fracas neste
imprinting que permitem com que haja movi-
mento, mudanga, abertura a novidade, novas
formas de ancorar fatos pouco familiares.

Ou sgja, parece licito afirmar que, se de um
lado buscamos os elementos mais estavels,
agueles que permitem a emergéncia de iden-
tidades compartilhadas, de outro trabalhamos
com o que ha de diferente, diverso e contradito-
rio no fluxo do discurso social.

As Representacdes Sociais
enquanto Nucleos Estruturantes

A diversidade e a contradico nos remetem ao
estudo das representacbes sociais ndo mais
como contetdos, mas como processo. Processo
entendido ndo como mero processamento de
informacOes e elaboracdo de teorias, mas como
préxis; ou sgja, tomando como ponto de partida
a funcionalidade das representaces sociais na
criagdo e na manutencdo de uma determinada
ordem social.

Nos diversos textos que lidam com as repre-
sentagBes sociais enquanto formas de conheci-
mento prético, sdo destacadas diversas funcoes,
entre elas: orientacdo das condutas e das comu-
nicacdes (funcéo social); protecdo e legitimacéo
de identidades sociais (funcéo afetiva) e famili-
arizacdo com a novidade (funcdo cognitiva).

A func@o cognitiva de familiarizagdo com a
novidade, transformando o estranho — poten-
cialmente ameagador — em algo familiar, nos

permite evidenciar os dois principais processos
envolvidos na elaboracdo das representactes
postulados por Moscovici em 1961: ancoragem
e objetivagcdo. A ancoragem refere-se a inser-
¢do organica do que € estranho no pensamento
ja constituido. Ou sgja, ancoramos 0 descon-
hecido em representacOes ja existentes. Mos-
covici (1978) a concebe como um processo de
domesticacdo da novidade sob a pressdo dos
valores do grupo, transformando-a em um saber
capaz de influenciar, pois “nos limites em que
ela penetrou numa camada social, também se
constitui ai num meio capaz de influenciar os
outros e, sob esse aspecto, adquire status
instrumental”. Em suma, a ancoragem é feitana
realidade social vivida, ndo sendo, portanto,
concebida como processo cognitivo intra-in-
dividual.

A cristalizagdo de uma representacdo nos
remete, por sua vez, a0 segundo processo : a
objetivacdo. A objetivacdo é essenciamente
uma operacdo formadora de imagens, o proces-
so através do qual nogdes abstratas sdo transfor-
madas em algo concreto, quase tangivel, tornan-
do-se “tdo vividos que seu contelido interno
assume o carater de uma realidade externa”
(Moscovici, 1988). Este processo implica trés
etapas. primeiramente, a descontextualizagéo da
informagdo através de critérios normativos e
culturais, em segundo lugar, a formagéo de um
ndcleo figurativo, a formagdo de uma estrutura
gue reproduz de maneirafigurativa umaestrutu-
ra conceitual; e, finalmente, a naturalizagdo, ou
segja, a transformac8o destas imagens em ele-
mentos da realidade.

E 6bvio, assim, que a énfase dada a funcéo
cognitiva, por mais que procure preservar a
realidade vivida e ndo reduzir a elaboracdo das
representacbes a processos coghitivos, acaba
por privilegiar tais processos. Ja a funcdo
afetiva de protecdo de identidades nos remete a
dindmica dainteracdo social e, mais especifica-
mente, a elaboracdo de estratégias coletivas ou
individuais para a manutencdo das identidades
ameacadas. O estudo de Jodelet (1989b) sobre
as representacdes da loucura numa comunidade
rural, onde era desenvolvido um sistema de
albergamento de pacientes egressos de hospitais
psiquiétricos, constitui um excelente exemplo
da funcionalidade das representacGes para a
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manutencdo da identidade grupa e para a
defesa contra a ansiedade suscitada pela proxi-
midade a doenca mental.

Por fim, a fun¢do socia exige uma andlise
mais microscopica das trocas sociais, tais como
efetuadas na Psicologia Discursiva (Edwards &
Potter, 1992) ou na Etnometodologia, de tal
forma que sgja evidenciado o processo de
negociagdo congtitutivo das relagbes sociais.

Ao trabalharmos com o processo, distan-
ciamo-nos da perspectiva epidemiolégica a que
sereferia Sperber (1989), que busca a distribui-
¢ao de contelidos numa dada populagdo. Quan-
do adiversidade e o processo sdo privilegiados,
quando o contelido € mera estratégia para
acessar 0 processo de elaboracdo, abre-se entéo
a possibilidade de trabalharmos com estudos de
caso. O individuo, nesta perspectiva, seguindo
a tradicdo vigotskiana (Vigoysky, 1978), é
sempre uma entidade social e, como tal, um
simbolo vivo do grupo que ele representa
Assim, o individuo no grupo, proprio das
abordagens quantitativas, pode ser abordado
como sujeito genérico — como O grupo no
individuo —, contanto que tenhamos uma
compreensdo adequada do contexto socia por
ele habitado: seu habitus e a tela mais ampla de
significados na qual o objeto de representacéo
esta localizado. E esta, possivelmente, a contri-
buicBo mais valiosa da Psicologia Socia para o
estudo das representacBes sociais: a énfase no
processo de elaboracdo das representagcdes a
partir das préticas sociais que as definem e que
s80 por €elas definidas, bem como a abertura da
possibilidade de se trabalhar o particular como
expressdo do universal, através de estudos de
caso socia e historicamente contextualizados.

CONCLUSAO

As multiplas dimensdes do campo de estudos
das representacOes sociais, a interdisciplinari-
dade que lhe é intrinseca, as contradicbes e
paradoxos com que se depara 0 pesquisador e
as inimeras dualidades (campo estruturado/nU-
cleo estruturante; contelido/processo; contexto
historico/ “aqui-e-agora’), que, a exemplo das
unidades subatdbmicas estudadas pela Fisica
Quéntica, tém um aspecto dual, apresentando-se
ora como particulas, ora como ondas, situam as

representacfes sociais no seio do debate mais
atual sobre a ciéncia, ndo sb pelo questiona-
mento que suscita sobre a natureza do con-
hecimento e sobre a relacdo individuo-socieda-
de, mas, sobretudo, por inseri-la dentro do
paradigma da complexidade (Morin, 1983).

N&o se trata de buscar uma sintese, mas de
aceitar e trabalhar com a polifasia. Como diz
Morin (1984),

“0 que meinteressa ndo é uma sintese, mas

um pensamento transdisciplinar, um
pensamento que ndo se quebre nas fronteiras
entreasdisciplinas. O que meinteressa é o
fendmeno multidimensional, e ndo a disciplina
gue recorta uma dimensao nesse fendmeno.
Tudo o que é humano € ao mesmo tempo
psiquico, sociolégico, econdmico, histérico,
demogréfico. E importante que estes aspectos
nao sejam separados, mas simque concorram
para uma visdo poliocular. O que me
estimula é a preocupacdo de ocultar 0 menos
possivel a complexidade do real” (grifo
NOSS0).

RESUMO

SPINK, M. J. P. O Conceito de
Representagdo Social na Abordagem
Psicossocial. Cad. Salde Pabl., Rio de
Janeiro, 9 (3): 300-308, jul/set, 1993.

Partindo da defini¢céo de representacéo social
como forma de conhecimento prético, este
artigo procura situar a abordagem da
Psicologia Social entre as demais correntes
gue se debrugam sobre a questdo do
conhecimento. Acatando a
interdisciplinaridade intrinseca ao campo de
estudos das representacfes sociais, sdo
analisados tanto os aspectos comuns as
diversas disciplinas como a contribuicdo
especifica da Psicologia Social. Na
perspectiva transdisciplinar, as representagctes
Socials emergem como um campo
multidimensional que possibilita questionar,
de um lado, a natureza do conhecimento e, de
outro, a relacdo individuo-sociedade, inserindo
este campo de estudos entre as correntes
epistemol égicas pés-modernas. A contribuicdo
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especifica da Psicologia Social € analisada,
num primeiro momento, do ponto de vista
tedrico, sendo enfatizada a vocacdo desta
disciplina de trabalhar as representactes
simultaneamente como campos socialmente
estruturados e nlcleos estruturantes da
realidade social. Num segundo momento é
destacada a contribui¢do metodolégica que
abre espaco para a utilizacdo de metodologias
qualitativas e, mais especificamente, parao
uso do caso Unico.

Palavras-Chave: Representacdo Social;
Psicologia Social; Conhecimento;
Construtivismo
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